Ogolne Warunki Marketingowe (Branding)
[Terminy pisane wielkq literq majq znaczenie nadane z rozdziale Definicje]

Niniejsze Ogolne Warunki Marketingowe okreslaja zasady na jakich Ustugodawcy wykonuja na rzecz Bolt Ustugi
Marketingowe polegajace na oznakowaniu pojazdéw, w zamian za Wynagrodzenie nalezne od Bolt.

Data wejscia w zycie Ogoélnych Warunkéw Marketingowych: 01.01.2026 (ostatnia aktualizacja: 31.08.2026)

1. DEFINICJE

W niniejszej Umowie zastosowanie maja nastepujace definicje:

1.1. Bolt - Bolt Poland Spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia, z siedzibg w Warszawie pod adresem: ul. Prosta
67, 00-838 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS 0000980293, ktora posiada licencj¢ na wykonywanie transportu drogowego w zakresie posrednictwa
przy przewozie osob o nr PO-000668.

1.2. Grupa Bolt - Bolt i spotki powigzane kapitatowo z Bolt.

1.3. Ushugi Bolt — ustugi posrednictwa przy przewozie pasazeréw swiadczone przez Bolt, polegajace na
przekazywaniu zlecen od Pasazerow do Ustugodawcy, wlaczajac w to powigzane $wiadczenia, takie jak dostawa i
utrzymanie Platformy Bolt, obstuga klienta, komunikacja pomiedzy Uslugodawcg a Pasazerem oraz inne podobne
ushugi.

1.4. Platforma Bolt — calo$¢ infrastruktury technologicznej udostepnionej przez Bolt, ktora stuzy do swiadczenia
ustug posrednictwa online w zakresie Ustug Przewozu zgodnie z Ogolnymi Warunkami w rozumieniu pkt 1.17.

1.5. Ustugodawca — osoba fizyczna albo prawna, posiadajaca wazna licencj¢ na wykonywanie krajowego
transportu drogowego w zakresie przewozu osob taksowka, swiadczaca, osobiscie lub za pomoca podmiotow, z
ktoérymi pozostaje w stosunku umownym, Ustugi Przewozu przy wykorzystaniu Platformy Bolt.

1.6. Optata Bolt — optata, ktora Ustugodawca jest zobowigzany uisci¢ na rzecz Bolt za §wiadczenie Ustug Bolt.

1.7. Ushugi Przewozu — ustugi krajowego transportu w zakresie przewozu osob taksowka §wiadczone przez
Ustugodawcow na rzecz Klientow, ktore sg Swiadczone za posrednictwem Platformy Bolt.

1.8. Pasazer — osoba zamawiajaca Ustugi Przewozu przy uzyciu Platformy Bolt.

1.9. Ushugi Marketingowe — Ustugi polegajace na promowaniu Platformy Bolt, polegajace na wykonywaniu
$wiadczen opisanych w pkt 3 niniejszych Ogdlnych Warunkéw Marketingowych.

1.10. Materialy Brandingowe - naklejki na pojazdy lub inne materialy stuzace do obklejenia lub oznakowania
pojazdu, dostarczone Ustugodawcy przez Bolt lub przez wyznaczonego przez Bolt dostawce zewnetrznego.

1.11. Wyznaczony Pojazd - pojazd, spetniajacy warunki okreslone przez Bolt (na Platformie Bolt lub w drodze
Dodatkowej Komunikacji), na ktorym umieszczane sa Materiaty Brandingowe, zgloszony do §wiadczenia Ustug
Marketingowych, ktory zostat zaakceptowany przez Bolt zgodnie z procedurg przewidziang w pkt 3 Ogolnych
Warunkéw Marketingowych oraz ktory przeszedt weryfikacje oklejenia Materiatami Brandingowymi.

1.12. Wyznaczona Lokalizacja — Miejsce (lokalizacja) na Wyznaczonym Pojezdzie, na ktérym umieszcza si¢
Materiaty Brandingowe.

1.13. Wyznaczony Obszar — Miasto, lub inny uzgodniony z Bolt obszar geograficzny, w ktorym wykonywana jest
Ustuga Marketingowa.

1.14. Okres Rozliczeniowy — Okres, za ktdry nalezne jest wynagrodzenie za swiadczenie Ustugi Marketingowe;.
Okresem tym jest domys$lnie tydzien kalendarzowy. Bolt moze wskaza¢ w Dodatkowej Komunikacji dluzszy niz



tydzien kalendarzowy okres. W takim przypadku okres ten nie bedzie dtuzszy jednak niz miesiac kalendarzowy oraz
bedzie rozpoczynat si¢ i konczyt w tym samym miesigcu kalendarzowym.

1.15. Logo Bolt - znaki towarowe nalezace lub licencjonowane przez Bolt i/lub Grupg Bolt, przekazywane przez
Bolt do Ustugodawcy, wraz z towarzyszaca im grafika, projektem, sloganem, tekstem i innymi znakami
marketingowymi.

1.16. Ogdlne Warunki Marketingowe — niniejsze Ogélne Warunki Swiadczenia Ustug Marketingowych na rzecz
Bolt.

1.17. Ogblne Warunki — Ogdlne warunki, na podstawie ktorych Bolt swiadczy na rzecz Ustugodawcy Ushugi Bolt,
dostepne pod adresem: https://bolt.eu/pl-pl/legal/?category=rides

1.18. Ustawa o VAT — Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

1.19. Dodatkowa Komunikacja — Komunikacja przesytana przez Bolt do Uslugodawcy droga elektroniczna, ktdra w
niezbednym zakresie uzupehia lub modyfikuje postanowienia niniejszych Ogélnych Warunkéw Marketingowych
(np. w zakresie zasad umieszczania Materialéw Brandingowych, zmian stawek obowiagzujacych na Wyznaczonym
Obszarze itp.)

1.20. Biata Lista Podatnikéw — lista podatnikow, o ktorej mowa w art. 96b ust 1 Ustawy o VAT.

1.21. Przejazd — faktycznie zrealizowana Ustuga Przewozu, z wylaczeniem przypadkow, w ktorych ustuga nie
zostata faktycznie wykonana lub zostala dokonana z naruszeniem prawa, dla pozoru badz w celu oszustwa.

1.22. Acceptance Rate — wskaznik akceptacji wyrazajacy stosunek liczby zaakceptowanych przez Ustugodawce
zlecen Ustugi Przewozu do liczby wszystkich zlecen otrzymanych przez Ustugodawce za posrednictwem Platformy
Bolt w danym okresie. Szczegotowe warunki, w tym wymagany minimalny poziom Acceptance Rate, o ile dotyczy,
oraz sposob jego obliczania, sa przekazywane przez Bolt Ustugodawcy w drodze Dodatkowej Komunikacji.

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

2.1. Ogoblne Warunki Marketingowe, uzupeliane w niezbednym zakresie przez Dodatkowa Komunikacje
przesytang Ushugodawcy za posrednictwem poczty e-mail lub za posrednictwem Platformy Bolt, stanowig tgcznie
cato$¢ umowy (dalej: "Umowa") pomig¢dzy Bolt oraz Ustugodawcg w zakresie §wiadczenia Uslug Marketingowych
oraz zastepuja z dniem wejscia w zycie Ogoélnych Warunkow Marketingowych wszystkie wczesniejsze umowy,
ustalenia, os§wiadczenia lub porozumienia pomig¢dzy Bolt oraz Ustugodawca, zarowno pisemne, jak i ustne,
odnoszace si¢ do kwestii oznakowywania pojazdow.

2.2. Jesli jakiekolwiek postanowienie niniejszych Ogoélnych Warunkéow Marketingowych lub Dodatkowej
Komunikacji przestanej Ustugodawcy zostanie uznane za niewykonalne, Bolt oraz Ustugodawca zgadzaja si¢
zastapi¢ takie postanowienie wykonalnym postanowieniem, ktére bedzie zblizone do intencji 1 skutku
ekonomicznego takiego postanowienia.

2.3. Brak lub op6znienie w egzekwowaniu ktoregokolwiek z warunkow lub postanowien niniejszych Ogdlnych
Warunkow Marketingowych lub Dodatkowej Komunikacji przez ktérgkolwiek ze stron nie bedzie uznawane za
zrzeczenie si¢ tego warunku lub postanowienia.

2.4. Uslugodawca przyjmuje do wiadomosci i zgadza si¢, ze Swiadczenie Ustug Marketingowych nie tworzy relacji
zatrudnienia, agencji lub wspdlnego przedsigwzigcia (joint venture) miedzy Ustugodawcg oraz Bolt.

3. SWIADCZENIE USLUG MARKETINGOWYCH ORAZ
PROCEDURA AKCEPTACJI WYZNACZONEGO POJAZDU



3.1. Uslugodawca zobowiazuje si¢ do §wiadczenia na rzecz Bolt Ustlug Marketingowych, polegajacych na
umieszczaniu Materiatow Brandingowych na Wyznaczonym Pojezdzie, w zamian za Wynagrodzenie opisane w pkt
4.

3.2. Usluga Marketingowa jest uznana za wykonang pod warunkiem spetnienia wymogéw wymienionych w pkt 3.3
- 3.12 Ogolnych Warunkow Marketingowych oraz pod warunkiem spetnienia dodatkowych wytycznych zawartych
w Dodatkowej Komunikacji, przekazywanych Ustugodawcy przez Bolt z wyprzedzeniem w drodze elektronicznej,
za posrednictwem e-mail lub za posrednictwem Platformy Bolt. Jesli Ustugodawca nie zgadza si¢ z takimi
dodatkowymi wytycznymi zawartymi w Dodatkowej Komunikacji, moze zrezygnowac¢ z zamiaru $wiadczenia
Ustug Marketingowych w dowolnym momencie zgodnie z pkt 8.3.

3.3. Przed rozpoczgciem §wiadczenia Ushugi Marketingowej Ustugodawca ma obowiazek zgtosi¢ Bolt pojazd, przy
uzyciu ktorego bedzie swiadczona Ustuga Marketingowa (ktory musi spetnia¢ wymogi okreslone na Platformie Bolt
lub w Dodatkowej Komunikacji), za posrednictwem formularza udostepnionego przez Bolt, a takze wskaza¢ w tym
formularzu Wyznaczony Obszar, na ktérym bedzie §wiadczona Ustuga Marketingowa.

3.4. Po przestaniu formularza Bolt zweryfikuje zgloszenie i podejmie decyzj¢ o akceptacji pojazdu do swiadczenia
Ustugi Marketingowej. W przypadku pozytywnej decyzji, Ustugodawca otrzymuje od Bolt informacje o sposobie
odebrania Materialdéw Brandingowych i instrukcje dotyczace ich montazu.

3.5. Przed rozpoczgciem $wiadczenia Ustugi Marketingowej Uslugodawca ma obowiazek umiesci¢ na pojezdzie
Materiaty Brandingowe, a nastepnie zaparkowaé pojazd w dobrze o$wietlonym miejscu oraz przestaé (za
posrednictwem formularza w sekcji ,,Kontrola oklejenia") dwa zdjecia: pierwsze zdjecie powinno by¢ wykonane w
taki sposob, ze widoczny bedzie (pod katem) przéd wraz z tablicg rejestracyjng oraz lewy bok pojazdu. Drugie
zdjecie powinno by¢ wykonane w taki sposob, ze widoczny jest (pod katem) tyt pojazdu wraz z tablica rejestracyjna
oraz prawy bok pojazdu.

3.6. Po przestaniu zdj¢¢, Ustugodawca ma obowigzek poczekaé na potwierdzenie ze strony Bolt, Zze zdj¢cia zostaly
wykonane i przestane poprawnie oraz ze pojazd przeszedl weryfikacje obklejenia do §wiadczenia Ustug
Marketingowych. Po otrzymaniu takiego potwierdzenia pojazd staje si¢ "Wyznaczonym Pojazdem" w rozumieniu
niniejszych Ogdlnych Warunkow Marketingowych.

3.7. Ustuga Marketingowa moze by¢ wykonywana wytacznie na Wyznaczonym Obszarze wskazanym przez
Ustlugodawce w trakcie zgloszenia Wyznaczonego Pojazdu. W przypadku planowanej zmiany Wyznaczonego
Obszaru, Ustugodawca ma obowigzek dokonaé¢ odpowiedniej modyfikacji zgloszenia.

3.8. W celu $wiadczenia Ustug Marketingowych Uslugodawca moze uzywaé wylacznie Materiaty Brandingowe
przekazane do Ustugodawcy bezposrednio przez Bolt lub Materiaty Brandingowe zatwierdzone przez Bolt i
wyprodukowane oraz przekazane do Uslugodawcy przez wyznaczonego przez Bolt dostawce zewngtrznego.

3.9. O ile nie uzgodniono inaczej, Materialty Brandingowe muszg by¢ umieszczane na Wyznaczonym Pojezdzie
wylacznie w Wyznaczonej Lokalizacji, wskazanej przez Bolt. W przypadku naruszenia tego postanowienia, Bolt
zastrzega sobie prawo do zazadania usuni¢cia Materialdéw Brandingowych na wytaczny koszt Ustugodawcy.

3.10. Materiaty Brandingowe musza pozostawa¢ w dobrym stanie oraz by¢ umieszczone na Wyznaczonym
Pojezdzie przez caty czas $wiadczenia Ustugi Marketingowej. Ustugodawca ma obowigzek poinformowaé Bolt o
uszkodzeniu lub koniecznosci wymiany Materialdow Brandingowych (np. z uwagi na ich zty stan, trwale
zabrudzenie, wyblakniecie) oraz podjac¢ uzgodnione dziatania w celu ich wymiany.

3.11. Po rozpoczgciu $wiadczenia Ustug Marketingowych, co miesiac lub na kazde zadanie Bolt (wytyczne beda
dostarczane za posrednictwem Dodatkowej Komunikacji) Ustugodawca ma obowiazek przesta¢ dowody
fotograficzne na to, ze Materialy Brandingowe sg umieszczone na Wyznaczonym Pojezdzie. Termin kolejnej
weryfikacji Wyznaczonego Pojazdu jest mozliwy do sprawdzenia na Platformie Bolt, w zaktadce ,,Kampanie".
Niedostarczenie dowodow, o ktorych mowa w poprzedzajacych podpunktach w tracie §wiadczenia Ustug
Marketingowej moze prowadzi¢ - w zaleznosci od uznania do Bolt - do (a) czasowego zawieszenia nabywania
Uslug Marketingowych przez Bolt w zakresie danego Wyznaczonego Pojazdu lub (b) trwalego wykluczenia
Wyznaczonego Pojazdu z niniejszych Ogoélnych Warunkéw Marketingowych. Dla uniknigcia watpliwosci, w takim
przypadku Wynagrodzenie za §wiadczenie Ustug Marketingowych jest nalezne od poczatku danego Okresu
Rozliczeniowego do dnia, w ktorym wazno$¢ weryfikacji Wyznaczonego Pojazdu wygasta.



3.12. Ustugodawca nie moze umieszcza¢ na Wyznaczonych Pojazdach innych materialow reklamowych lub
oznaczen (za wyjatkiem informacji wymaganych przez prawo, oraz materialow reklamowych lub oznaczen, na ktore
Bolt wyrazit zgode w drodze Dodatkowej Komunikacji lub korespondencji elektronicznej z Ustugodawcg.).

3.13. Dla uniknigcia watpliwosci, jesli Ustugodawca nie spelni wymagan zwigzanych ze $wiadczeniem Ustugi
Marketingowej okreslonych w pkt 3.3 - 3.12, lub w Dodatkowej Komunikacji, Ustugodawca nie begdzie uprawniony
do otrzymania Wynagrodzenia. Bolt zastrzega takze prawo do tymczasowego zawieszenia nabywania Ustugi
Marketingowej w zakresie kazdego Wyznaczonego Pojazdu. Zawieszenie zostanie zniesione po przedlozeniu przez
Ustlugodawcg i zatwierdzeniu przez Bolt spetnienia wymagan zwigzanych ze §wiadczeniem Ustugi Marketingowe;.

4. WYNAGRODZENIE

4.1. Bolt jest zobowiazany do zaptaty Wynagrodzenia na rzecz Ustugodawcy za Swiadczenie Ushugi Marketingowe;j
za kazdy przyjety Okres Rozliczeniowy.

4.2. Wynagrodzenie ptatne jest do 16 dnia miesigca nastgpujacego po zakonczeniu Okresu Rozliczeniowego, w
ktoérym $wiadczona byta Ustuga Marketingowa, zgodnie z zasadami przewidzianymi w Ogélnych Warunkach
Marketingowych oraz Dodatkowej Komunikacji. W przypadku gdy Okres Rozliczeniowy jest dtuzszy niz tydzien
kalendarzowy, Bolt, zgodnie ze swoim uznaniem, jest uprawniony do wyptat zaliczek (lub do przyznawania zaliczek
1 w takim przypadku dokonywania potracen zgodnie z zasadami okre§lonymi w niniejszych Ogélnych Warunkach
Marketingowych) na poczet Wynagrodzenia za dany Okres Rozliczeniowy.

4.3. Wynagrodzenie kalkulowane jest jako suma sktadnika podstawowego oraz sktadnika dodatkowego, zgodnie z
nastgpujacymi zasadami:

- sktadnik podstawowy wynoszacy 1 zt (jeden ztoty) za pierwsza pelng godzing pozostawania Wyznaczonego
Pojazdu online na Platformie Bolt w danym Okresie Rozliczeniowym. Dla uniknigcia watpliwosci, sktadnik
podstawowy nalezny jest w danym Okresie Rozliczeniowym nie wigcej niz jeden raz i nie moze przekroczy¢ kwoty
1 zt (jeden zloty) w danym Okresie Rozliczeniowym.

- sktadnik dodatkowy kalkulowany jako iloczyn liczby Przejazdow wykonanych Wyznaczonym Pojazdem na
Wyznaczonym Obszarze, oraz stawki obowiazujacej na Wyznaczonym Obszarze okreslonej w Dodatkowej
Komunikacji, pod warunkiem jednak wykonania minimalnej liczby Przejazdéw w Okresie Rozliczeniowym,
okreslonych w Dodatkowej Komunikacji, a takze pod warunkiem osiagnigcia przez Uslugodawce minimalnego
poziomu Acceptance Rate w danym Okresie Rozliczeniowym, o ile Bolt w Dodatkowej Komunikacji wprowadzit
taki warunek.

Przyklad:

Kategoria Wartos¢
sktadnik podstawowy
Pierwsza pelna godzina pozostawania Wyznaczonego Pojazdu online 1zt
na Platformie Bolt w danym Okresie Rozliczeniowym, na
Wyznaczonym Obszarze

skladnik dodatkowy

Minimalna liczba Przejazdéw w danym Okresie Rozliczeniowym Stawka za kazdy wykonany
(przyktady) Przejazd (przyktady)

70 2.00 zt

100 3.00 zt

4.4. Kwoty okreslone w pkt 4.3 sa wartosciami netto i w zakresie, w jakim Ustugodawca jest zarejestrowanym,
czynnym podatnikiem VAT (niekorzystajacym ze zwolnienia podmiotowego z VAT, o ktorym mowa w art. 113
Ustawy o VAT) zostanie ono podwyzszone o podatek VAT wedlug obecnie obowigzujacej stawki.



4.5. Ustugodawca (lub w przypadku okreslonym w Rozdziale 6, Bolt dziatajacy w imieniu Ustugodawcy), bedzie
uwzglednial podatek VAT na wystawianej na rzecz Bolt fakturze, wedtug wlasciwej, obowiazujacej stawki VAT, pod
warunkiem, ze w danym Okresie Rozliczeniowym jak rowniez w dacie wystawienia faktury Ustugodawca
pozostawal czynnym, zarejestrowanym podatnikiem VAT, widniejacym na Bialej Liscie Podatnikow.

4.6. Wynagrodzenie bedzie wyptacane na rachunek bankowy Uslugodawcy, umieszczony w wykazie podatnikow, o
ktérym mowa w art. 96b Ustawy o VAT (o ile Ustugodawca nie korzysta ze zwolnienia podmiotowego na podstawie
art. 113 Ustawy o VAT).

4.7. Ustugodawca zgadza si¢, ze Bolt moze wedtug wlasnego uznania potraci¢ wszelkie wierzytelnosci
Ushlugodawcy powstate na podstawie niniejszych Ogolnych Warunkéw Marketingowych, z wszelkimi
wierzytelnosciami Bolt lub Grupy Bolt wobec Ustugodawcy (bez wzglgdu na wymagalno$¢ tych wierzytelnosci).
Ustlugodawca zgadza si¢ rowniez, ze Bolt moze potraci¢ wszelkie nadptaty dokonane na rzecz Ustugodawcy w
zwigzku z niniejszymi Ogoélnymi Warunkami Marketingowymi z wszelkich kwot naleznych Ustugodawcy od Bolt
lub Grupy Bolt. Potracenie nastepuje z chwila dokonywania wyptaty Ustugodawcy przez Bolt naleznosci z tytutu
zrealizowanych Przejazdow dokonywanych zgodnie z Ogolnymi Warunkami w rozumieniu pkt 1.17 oraz naleznosci
z tytutu $wiadczenia Ustug Marketingowych. Bolt bedzie przedstawial Ustugodawcy zestawienia wskazujace na
warto$ci dokonanych potracen.

5. KOSZT MATERIALOW BRANDINGOWYCH ORAZ
INSTALACJI I USUNIECIA MATERIALOW
BRANDINGOWYCH

5.1. Koszt wykonania wszystkich Materialow Brandingowych z wyjatkiem lamp taksowkowych Bolt zostanie
poniesiony przez Bolt.

5.2. Ustugodawca zobowigzuje si¢ do zakupu od Bolt lampy taksowkowej oznakowanej logotypem Bolt,
wynoszacego 200 PLN netto za kazda sztuke, chyba ze strony ustality inaczej.

5.3. Uslugodawca moze zosta¢ poproszony, wedtug uznania Bolt, o pokrycie kosztow ustug zwigzanych z
mocowaniem, usuwaniem i/lub ponownym mocowaniem Materiatdéw Brandingowych do lub z Wyznaczonego
Pojazdu. W takim przypadku koszty ustug mocowania lub ponownego mocowania zostang podane do wiadomosci
Ustugodawcy przed dostarczeniem Materiatdow Brandingowych. Wyrazajac zgodg¢ na dotaczenie Materiatow
Brandingowych do Wyznaczonego Pojazdu (Wyznaczonych Pojazdéw), Ustugodawca wyraza zgode na pokrycie
tych kosztow. Jesli Ustugodawca nie zgadza si¢ na takie koszty, nie powinna dotgcza¢ ani zezwala¢ na dolaczanie
Materiatow Brandingowych do Wyznaczonych Pojazdow. W przypadku niestawienia si¢ przez Ustlugodawce na
zaplanowane spotkanie w celu dolaczenia lub ponownego dotgczenia Materiatdéw Brandingowych w miejscu
wyznaczonym przez Bolt, Bolt moze obcigzy¢ Uslugodawce optata za anulowanie i wszelkimi innymi
obowiazujacymi optatami administracyjnymi natozonymi przez ustugodawce.

5.4. Ushugodawca bedzie odpowiedzialny za koszt usuni¢cia Materialdéw Brandingowych po rozwigzaniu Umowy.

6. ZASADY FAKTUROWANIA

6.1. Dokumentowanie Ustug Marketingowych fakturami VAT bedzie nastgpowato w drodze samofakturowania, o
ktorym mowa w art. 106d Ustawy o VAT.

6.2. Przystepujac do niniejszych Ogoélnych Warunkéw Marketingowych Ustugodawca wyraza zgode na wystawianie
przez Bolt w imieniu Ustugodawcy faktur dokumentujacych §wiadczenie Ustug Marketingowych na rzecz Bolt, za$

Bolt, zgadza si¢ na wystawianie wskazanej kategorii faktur w imieniu Ustugodawcy, z zastrzezeniem jednak punktu

6.5 oraz 6.6.

6.3. W przypadku, gdy Uslugi Marketingowe korzystaja ze zwolnienia z VAT z uwagi na zwolnienie podmiotowe
majace zastosowanie do Ustugodawcy na podstawie art. 113 Ustawy o VAT, Bolt bedzie wystawiat faktury VAT z
wykazanym zwolnieniem z VAT jedynie w przypadku, gdy:



6.3.1. Uslugodawca ztozy Bolt o$wiadczenie w drodze komunikacji elektronicznej, ze korzysta ze zwolnienia
podmiotowego z VAT na podstawie art. 113 Ustawy o VAT;

6.3.2. Uslugodawca nie bedzie zarejestrowany jako podatnik VAT czynny na Biatej Liscie Podatnikow;

6.3.3. Warto$¢ sumy obrotow Ustugodawcy z tytutu §wiadczenia Ustug Marketingowych oraz Ushug Przewozu
bedzie nizsza niz limity okreslone w art. 113 Ustawy o VAT. Bolt ma prawo odméwi¢ wystawienia faktury VAT z
wykazaniem zwolnienia, jezeli Bolt ma uzasadnione watpliwosci co do korzystania przez Ustugodawce ze
zwolnienia podmiotowego, o ktorym mowa w art. 113 Ustawy o VAT lub wystgpienia naduzycia prawa
podatkowego po stronie Ustugodawcy.

6.4. W przypadku, gdy Uslugi Marketingowe nie korzystaja ze zwolnienia z VAT, Bolt bedzie wystawiat faktury
VAT w imieniu Ustugodawcy wytacznie wowczas, gdy Ustugodawca bedzie zarejestrowany jako czynny podatnik
VAT, widniejacy na Biatej Liscie Podatnikow. Niezaleznie od powyzszego, Bolt ma prawo odmowic przyjecia faktur
VAT od Ustugodawcy zawierajacych podatek VAT wystawionych przez Ustugodawecg, jezeli Ustugodawca w dacie
wystawienia faktury nie byt zarejestrowany jako podatnik VAT widoczny na Biatej Liscie Podatnikow.

6.5. W okresie od dnia 1 kwietnia 2026 r. do dnia 31 grudnia 2026 r. Bolt bedzie wystawiat faktury VAT w imieniu
Ushlugodawcy z wykorzystaniem systemu KSeF po skutecznym nadaniu uprawnien Bolt (lub podmiotowi albo
osobie wskazanej przez Bolt) do wystawiania faktur, o ktorych mowa w art. 106d Ustawy o VAT, w formie
ustrukturyzowanej (poprzez KSEF). Uprawnienie, o ktorym powyzej zostanie nadane albo w postaci papierowe;j
(przez ztozenie do wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego zawiadomienia o nadaniu uprawnien Bolt do
korzystania z Krajowego Systemu e-Faktur), albo w postaci elektronicznej, za pomocg oprogramowania
interfejsowego (ksef.mf.gov.pl). Na potrzeby nadania uprawnien, przed dniem 1 kwietnia 2026 r. Bolt przesle do
Ushugodawcy stosowne instrukcje oraz dostarczy wsparcie Ustugodawcy w zakresie niezbednym do nadania
uprawnien. W przypadku nicudzielenia dostgpu Bolt, o ktorym mowa powyzej, Bolt bedzie wystawiat faktury w
imieniu Ustlugodawcy w formie elektronicznej PDF, nie p6zniej jednak niz do dnia 31 grudnia 2026 ., z
zastrzezeniem, ze jezeli na podstawie obiektywnych danych Bolt bedzie miat podstawy do przyjecia, ze do
Ushlugodawcy nie ma zastosowanie wylaczenie z obowiazku wystawiania faktur przy uzyciu KSeF, Bolt ma prawo
odmowic¢ wystawiania faktur w imieniu Ustugodawcy. Bolt zastrzega sobie rowniez wowczas prawo do
wypowiedzenia niniejszych Ogélnych Warunkéw Marketingowych ze skutkiem natychmiastowym.

6.6. Po wejsciu w zycie przepisdw w sprawie obowigzkowego stosowania faktur ustrukturyzowanych (Krajowy
System e-Faktur, KSEF) przez wszystkich podatnikow, niezaleznie od miesigcznej warto$ci sprzedazy
dokumentowanej fakturami (tj. od dnia 1 stycznia 2027 r.) pkt 6.1 — 6.2 beda miaty zastosowanie wylacznie pod
warunkiem skutecznego nadania przez Uslugodawce uprawnien Bolt (lub podmiotowi albo osobie wskazanej przez
Bolt) do wystawiania faktur, o ktorych mowa w art. 106d Ustawy o VAT, w formie ustrukturyzowanej (poprzez
KSEF), ktore to uprawnienie zostanie nadane albo w postaci papierowej (przez zlozenie do wlasciwego naczelnika
urzedu skarbowego zawiadomienia o nadaniu uprawnien Bolt do korzystania z Krajowego Systemu e-Faktur), albo
w postaci elektronicznej, za pomocg oprogramowania interfejsowego (ksef.mf.gov.pl). Na potrzeby nadania
uprawnien, Bolt przesle do Uslugodawcy stosowne instrukcje oraz dostarczy wsparcie Ustugodawcy w zakresie
niezb¢dnym do nadania uprawnien. Dla uniknigcia watpliwos$ci, w przypadku braku nadania Bolt uprawnien do
wystawiania faktur elektronicznych z wykorzystaniem KSEF do dnia 31 grudnia 2026 r., Bolt zastrzega sobie prawo
do wypowiedzenia niniejszych Ogolnych Warunkéw Marketingowych ze skutkiem natychmiastowym.

7. OSWIADCZENIA USEUGODAWCY

7.1. Uslugodawca o$wiadcza, ze:

7.1.1. Uslugodawca posiada i bedzie utrzymywat przez caty okres obowigzywania Ogélnych Warunkéw
Marketingowych wszelkie zgody niezbedne do zgodnego z prawem zawarcia i wypelnienia zobowiazan
wynikajacych z Ogélnych Warunkéw Marketingowych, w tym wszelkie niezbgdne zgody wiasciciela
Wyznaczonego Pojazdu, dowolnego ubezpieczyciela i dowolnego organu regulacyjnego ds. reklamy (w stosownych
przypadkach);



7.1.2. Przestrzeganie zobowiazan Uslugodawcy wynikajacych z Ogélnych Warunkéw Marketingowych nie naruszy
zadnej innej umowy zawartej przez Ustugodawce ani nie uniewazni ani nie wptynie negatywnie na ochrong
ubezpieczeniowa Wyznaczonego Pojazdu;

7.1.3. Uslugodawca bedzie przestrzegat wszystkich zobowigzan prawnych, ktore moga go dotyczy¢ w zwiazku ze
$wiadczeniem przez niego ushug transportowych;

7.1.4. Uslugodawca bedzie przestrzega¢ wszystkich obowiazkow prawnych, ktore moga go dotyczy¢ w zwiazku z
zapewnieniem mu Wynagrodzenia (w tym wszelkich obowigzkow podatkowych);

7.1.5. Ushugodawca bedzie wspotpracowat z Bolt we wszystkich sprawach zwigzanych ze swiadczeniem Ushug
Marketingowych i przestrzegat instrukcji Bolt, w tym wskazoéwek dotyczacych jakosci Ustug Marketingowych;

7.1.6. Ustugodawca nie bedzie dziatal w sposdb, ktory w uzasadnionej opinii Bolt moze zaszkodzi¢ reputacji Bolt;
obejmuje to migdzy innymi kojarzenie marki Bolt z produktami i ustugami podlegajacymi regulacjom, takimi jak
alkohol, tyton, kasyna, tresci z ograniczeniami wiekowymi lub partie/sprawy polityczne.

7.2. Ustlugodawca zostat poinformowany, ze umieszczenie jakichkolwiek naklejek, w tym Materiatow
Brandingowych, na jakimkolwiek pojezdzie moze potencjalnie spowodowac odbarwienie lub uszkodzenie lakieru
tego pojazdu, w zwiagzku z czym Ustugodawca zgadza si¢ na przeprowadzenie wlasnych zapytan, badan i oceny
przydatnosci Materiatéw Brandingowych dla Wyznaczonego Pojazdu. Bolt ani Grupa Bolt nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate w wyniku zastosowania lub usunigcia Materiatow
Brandingowych na Wyznaczonym Pojezdzie (Wyznaczonych Pojazdach), a poprzez przystapienie do niniejszych
Ogolnych Warunkow Marketingowych Ustugodawca zgadza si¢ zwolni¢ Bolt oraz Grupe Bolt z odpowiedzialnos$ci
z tytutu wszelkich strat, szkod, kosztow lub roszczen, ktore powstana w zwiazku z tym.

8. OKRES OBOWIAZYWANIA I ROZWIAZANIE OGOLNYCH
WARUNKOW MARKETINGOWYCH

8.1. Postanowienia okreslone w niniejszych Ogolnych Warunkach Marketingowych wchodza w Zycie 1 grudnia
2025 r. (data wejscia w zycie pierwszej wersji niniejszych Ogolnych Warunkow Marketingowych), po uplywie co
najmniej 15 dni od powiadomienia Uslugodawcy droga mailowa o ich przyjeciu, z zastrzezeniem pdzniejszych
zmian. Ushugodawca, ktorego pojazdy byly oznakowane przed dniem udostgpnienia niniejszych Ogolnych
Warunkéw Marketingowych, w celu wyrazenia braku akceptacji postanowien Ogélnych Warunkow
Marketingowych, powinien wypowiedzie¢ niniejsze warunki zgodnie z procedurg przewidziang w punkcie 8.3 przed
terminem, w ktorym wchodzg w zycie niniejsze Ogolne Warunki Marketingowe.

8.2. Postanowienia lub warunki okre§lone w Dodatkowej Komunikacji wchodza w zycie po udostepnieniu ich
Ustlugodawcy, nie wcze$niej niz 1 grudnia 2025 r. (data wej$cia w zycie pierwszej wersji niniejszych Ogoélnych
Warunkéw Marketingowych), z zastrzezeniem pézniejszych zmian.

8.3. Uslugodawca moze wypowiedzie¢ niniejsze Ogolne Warunki Marketingowe w dowolnym momencie,
przekazujac Bolt powiadomienie o tym fakcie (moze to nastapic¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na
nastepujacy adres e-mail: poland-fleets@bolt.eu lub Platformy Bolt).

8.4. Bolt moze wypowiedzie¢ niniejsze Ogolne Warunki Marketingowe (w catosci lub w odniesieniu do jednego Iub
wickszej liczby Wyznaczonych Pojazdow) w dowolnym momencie, przekazujac Ustugodawcy pisemne
powiadomienie w tym zakresie (moze to nastgpi¢ za posrednictwem poczty elektronicznej lub Platformy Bolt) z co
najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem.

8.5. Bolt moze rozwiaza¢ niniejszg umowg (w calosci lub w odniesieniu do jednego Iub wickszej liczby
Wyznaczonych Pojazdéw) ze skutkiem natychmiastowym w dowolnym momencie, jesli Uslugodawca naruszy
postanowienia niniejszych Ogélnych Warunkéw Marketingowych lub Ogélnych Warunkéw w rozumieniu pkt 1.17,
lub jesli Ustugodawca dopusci si¢ dziatan, ktére w uzasadnionej opinii Bolt naraza reputacj¢ Bolt na szwank,
przekazujac Ustugodawcy pisemne powiadomienie w tym zakresie (moze to nastgpi¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej lub Platformy Bolt). W takich okolicznosciach Bolt bedzie uprawniony do odmowy wyptaty
Wynagrodzenia, ktore w przeciwnym razie bylyby nalezne zgodnie z niniejszg Umowa.



8.6. Niniejsze Ogolne Warunki Marketingowe ulegaja natychmiastowemu rozwiazaniu, jesli dostgp Ustugodawcy do
jakiegokolwiek korzystania z Platformy Bolt zostanie zakonczony zgodnie z Ogélnymi Warunkami w rozumieniu
pkt 1.17. W takich okolicznosciach Bolt bedzie uprawniony do odmowy wyptaty Wynagrodzenia, ktére w
przeciwnym razie bylyby nalezne zgodnie z niniejszg Umowa.

8.7. Po rozwigzaniu niniejszej umowy Ustugodawca musi niezwlocznie, ale nie pdzniej niz w ciagu dwoch (2) dni
usuna¢ Materiaty Brandingowe z: (8.7.1) wszystkich Wyznaczonych Pojazdow (jesli Umowa zostata rozwigzana w
cato$ci); lub (8.7.2) odpowiednich Wyznaczonych Pojazdéw (jezeli Umowa zostata rozwigzana tylko w odniesieniu
do jednego lub wiekszej liczby Wyznaczonych Pojazdow) i je zutylizowad. Bolt moze zazadaé od Uslugodawcy
przedstawienia fotograficznego dowodu usunigcia Materiatow Brandingowych z Wyznaczonego Pojazdu
(Wyznaczonych Pojazdow).

8.8. Jesli Bolt zazada fotograficznego dowodu usunigcia Materialdéw Brandingowych z Wyznaczonego Pojazdu
(Wyznaczonych Pojazdow) po rozwigzaniu niniejszej Umowy (w catosci lub tylko w odniesieniu do jednego lub
wigkszej liczby Wyznaczonych Pojazdow), Uslugodawca zgodzi si¢ zaptaci¢ spotce Bolt na zadanie kar¢ umowng w
wysokosci trzysta ztotych (300 PLN) za dzien i za pojazd za kazdy dzien, w ktorym Ustugodawca nie bedzie w
stanie udowodni¢, ze Materiaty Brandingowe zostaty usunigte z Wyznaczonego Pojazdu (Wyznaczonych Pojazdow)
(pod warunkiem, ze Bolt przekazal Ustugodawcy powiadomienie w formie dokumentowej opatrzone
elektronicznym podpisem [Strony dopuszczaja stosowanie nickwalifikowanych podpiséw elektronicznych] z
48-godzinnym wyprzedzeniem wymagajace ich usunigcia). Ustugodawca przyjmuje do wiadomosci, ze kara
umowna ta jest wymagana w celu ochrony wtasnosci intelektualnej 1 warto§ci Grupy Bolt oraz ze zaplata tej kary
pozostaje bez uszczerbku dla postanowien punktu 9.2.

8.9. Niezaleznie od kary okreslonej w punkcie 8.7 Uslugodawca przyjmuje do wiadomosci, ze Bolt zastrzega sobie
prawo do zawieszenia Wyznaczonego Pojazdu na platformie Bolt do czasu dostarczenia przez Ustugodawce
fotograficznego dowodu usunigcia Materiatdéw Brandingowych z Wyznaczonego Pojazdu (Wyznaczonych
Pojazdow) po rozwigzaniu niniejszej umowy.

9. PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ

9.1. Wszelkie prawa wiasnosci intelektualnej do Materiatow Brandingowych (w tym wszystkie znaki towarowe,
logo 1 wzory) pozostaja wylaczng wlasnoscia Bolt Group. Bolt udziela Fleet ograniczonej, niewytacznej,
niezbywalnej i odwotalne;j licencji na korzystanie z Materiatow Brandingowych wylacznie w celu ich wy$wietlania
na pojazdach uzytkowanych na podstawie niniejszej Umowy.

9.2. Ustugodawca zgadza sig, ze wyswietlanie Materialow Brandingowych po wygasnigciu niniejszej Umowy
bedzie stanowito istotne nieuprawnione wykorzystanie wtasnosci intelektualnej Grupy Bolt. Dalsze korzystanie z
Materiatow Brandingowych po uplywie tego okresu bgdzie stanowi¢ nieautoryzowane wykorzystanie wtasnosci
intelektualnej Bolt Group. Ustugodawca zobowigzuje si¢ do odszkodowania i zwolnienia Bolt Group z
odpowiedzialnos$ci za wszelkie straty, zobowiazania i koszty (w tym uzasadnione koszty obstugi prawnej)
wynikajace z takiego nieautoryzowanego wykorzystania oraz do zapewnienia niezwlocznego usunigcia i utylizacji
Materiatow Brandingowych. Niniejsza klauzula zachowuje waznos$¢ po rozwigzaniu Umowy.

10. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

10.1. Dane osobowe Ustugodawcy (w tym osob reprezentujacych Ustugodawce, wspotpracownikow, pracownikow
oraz podwykonawcow Ustugodawcy) beda przetwarzane zgodnie z Polityka Prywatnos$ci dostepna pod adresem
https://bolt.eu/pl-pl/privacy/privacy-for-drivers/?category=rides

11. ODPOWIEDZIALNOSC

11.1. W maksymalnym zakresie dozwolonym na mocy obowiazujacego prawa ani Bolt, ani przedstawiciele,
dyrektorzy i pracownicy Bolt nie ponoszg odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek straty lub szkody Ustugodawcy w
zwigzku lub w wyniku $wiadczenia Ustug Marketingowych, w tym migdzy innymi: (i) wszelkie bezposrednie lub
posrednie szkody majatkowe lub straty pieni¢zne; (ii) utrat¢ zysku lub utrate przewidywanych oszczednosci; (iii)



utrat¢ mozliwosci prowadzenia dziatalnosci, umow, kontaktow, renomy, reputacji i wszelkie straty, ktore moga
wynika¢ z przerwania dziatalno$ci; (iv) utrate lub niedoktadno$¢ danych; (v) oraz wszelkie inne rodzaje strat lub
szkod.

11.2. Odpowiedzialno$¢ finansowa Bolt w zwigzku z naruszeniem niniejszych Ogélnych Warunkow
Marketingowych bgdzie ograniczona do 500 euro. Uslugodawca ma prawo do roszczen odszkodowawczych tylko
wtedy, jezeli Bolt celowo naruszyt niniejsze Ogdlne Warunki Marketingowe, w wyniku czego Ustugodawca ponidst
szkode i jezeli pomimo wezwania przez Uslugodawce Bolt nie odstapit lub nie naprawit skutkéw naruszenia.

11.3. Uslugodawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za naruszenie niniejszych Ogdlnych Warunkow Marketingowych
lub innych obowiazujacych przepisow prawa lub regulacji. Uslugodawca zobowiazany jest zaprzesta¢ i naprawic
takie naruszenie natychmiast po otrzymaniu stosownego wezwania od Bolt lub jakiegokolwiek organu panstwa.
Ustugodawca zwalnia Bolt z odpowiedzialno$ci za wszelkie bezposrednie lub posrednie straty lub szkody, utrate
zyskow, wydatki, kary, grzywny, ktére Bolt moze ponies¢ w zwigzku z naruszeniem przez Ustugodawce Ogolnych
Warunkéw Marketingowych.

12. ZMIANY

12.1. Bolt moze okresowo aktualizowa¢ niniejsze Ogolne Warunki Marketingowe, powiadamiajac o tym
Ushlugodawce z co najmniej 15-dniowym wyprzedzeniem daty wejscia w zycie Ogolnych Warunkow
Marketingowych. Wersja Ogolnych Warunkow Marketingowych, ktora bedzie miata zastosowanie do Ustugodawcy
w Okresie Rozliczeniowym, pozostanie wersja tych warunkéw, ktére obowigzywaty w pierwszym dniu Okresu
Rozliczeniowego. Jezeli Ustugodawca bgdzie kontynuowaé swiadczenie Ustug Marketingowych, uznamy, ze
Ushlugodawca zaakceptowat zmienione Ogdlne Warunki Marketingowe.

12.2. Wszelkie zmiany Og6lnych Warunkow Marketingowych wchodza w zycie w sytuacji gdy po ich
udostepnieniu Ustugodawcy za posrednictwem poczty elektronicznej lub Platformy Bolt, Ustugodawca w dalszym
ciggu $wiadczy Ustugi Marketingowe. W celu wyrazenia braku akceptacji zmiany Ogélnych Warunkéw
Marketingowych, Ustugodawca powinien wypowiedzie¢ niniejsze warunki zgodnie z procedurg przewidziang w
punkcie 8.5 przed uptywem okresu, o ktébrym mowa w punkcie 12.1.

12.3. W celu zmiany Ogoélnych Warunkéw Marketingowych, opublikujemy zmieniong wersj¢ na stronie
internetowej (https://bolt.eu/pl-pl/legal/).

13. OBOWIAZUJACE PRAWO I JURYSDYKCJA

Ogolne Warunki Marketingowe podlegaja prawu polskiemu i bedg zgodnie z nim interpretowane i egzekwowane.
Jezeli spor wynikajacy z Ogolnych Warunkow Marketingowych nie moze zostaé rozstrzygniety w drodze
polubownej, zostanie on rozstrzygnigty przez sad wlasciwy miejscowo dla siedziby Bolt.

14. POWIADOMIENIA

14.1. Ustugodawca jest zobowigzany do natychmiastowego powiadomienia Bolt o wszelkich zmianach swoich
danych kontaktowych.

14.2. Jakiekolwiek zawiadomienia wymagane na mocy Ogolnych Warunkoéw Marketingowych beda skuteczne,
jezeli zostana: (i) przestane kurierem z dowodem dostarczenia, (ii) wystane listem poleconym, (iii) przestane poczta
elektroniczng lub (iv) udostgpniane za posrednictwem Platformy Bolt. Kazde zawiadomienie wystane zgodnie z
niniejszym akapitem uwaza si¢ za otrzymane: (i) w przypadku dor¢czenia przez kuriera, w dniu wskazanym przez
kuriera jako dzien, w ktorym koperta zawierajaca zawiadomienie zostala dor¢gczona stronie na adres wskazany w
niniejszych Ogolnych Warunkach Marketingowych; (ii) w przypadku wystania listem poleconym, w dniu w ktoérym
list zawierajacy zawiadomienie zostat dorgczony stronie na adres wskazany w niniejszym dokumencie; (iii) jesli
zostato udostepnione za posrednictwem Platformy Bolt, lub (iv) w przypadku wystania wiadomosci e-mail (w
przypadku wystania wiadomosci do Bolt, na adres: poland-fleets@bolt.eu), w dniu, w ktérym strona otrzymujaca
wiadomos$¢ e-mail potwierdzi otrzymanie odpowiedniej wiadomosci e-mail lub drugiego dnia nastepujacego po
wystaniu wiadomosci e-mail, pod warunkiem ze nadawca nie otrzymat powiadomienia o biedzie (z informacjg, ze



wiadomo$¢ e-mail nie zostata dostarczona do strony) i wystat wiadomo$¢ e-mail ponownie nastgpnego dnia
kalendarzowego i nie otrzymal podobnego powiadomienia o bledzie.

15. POZOSTALE POSTANOWIENIA

15.1. W zakresie pojazdow, ktore byly oznakowane przed dniem udostgpnienia niniejszych Ogolnych Warunkoéw
Marketingowych, postanowienia pkt 3.3 w zakresie w jakim wymaga ono przestania formularza zgtoszeniowego -
nie stosuje si¢. Przed dniem wejscia w zycie niniejszych Ogolnych Warunkéw Marketingowych, Bolt przesle
natomiast Dodatkowa Komunikacje.
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