
 
Bolt 
E-Vehicles 
Terms of 
Service 

Όροι 
Παροχής 
Υπηρεσιώ
ν 
Ηλεκτρικώ
ν 
Οχημάτων 
(E-Vehicle
s) της Bolt 

You can 
download 
these 
Terms of 
Service for 
your future 
reference 
here 

Μπορείτε 
να κάνετε 
λήψη 
αυτών των 
Όρων 
Παροχής 
Υπηρεσιών 
για 
μελλοντική 
αναφορά 
σας εδώ 

Effective 
from 
28.02.2026
      

Σε ισχύ 
από 
28.02..202
6      

1. General 1. Γενικά 
1.​ Thes

e 
Term
s of 
Servi
ce 
cons
titute 
the 
agre
eme
nt 
("Ag
ree
men
t") 
betw
een 
you 
("Yo
u", 

1.1 Οι 
παρόντες 
Όροι 
Παροχής 
Υπηρεσιών 
αποτελούν 
τη 
σύμβαση 
("Σύμβαση
") μεταξύ 
εσάς 
("εσείς", 
"Χρήστης" 
ή 
"Οδηγός") 
και της 
Bolt 
Support 
Services 
CY Ltd, με 
αριθμό 



"Use
r" or 
"Rid
er") 
and 
Bolt 
Sup
port 
Serv
ices 
CY 
Ltd, 
regis
tratio
n 
num
ber 
1453
2901
, or 
our 
affilia
tes 
("Bo
lt", 
"We
", 
"Us" 
or 
"Our
"), 
rega
rding 
Your 
use 
of (i) 
any 
hum
an-p
ower
ed 
and 
elect
ricall
y 
assis
ted 

εγγραφής 
14532901, 
ή των 
συνδεδεμέ
νων 
εταιρειών 
μας 
("Bolt", 
"εμείς", 
"εμάς" ή 
"μας"), 
σχετικά με 
τη χρήση 
από εσάς 
(i) 
οποιουδήπ
οτε 
οχήματος 
που 
κινείται με 
ανθρώπινη 
ενέργεια 
και 
υποβοηθεί
ται 
ηλεκτρικά 
που 
διατίθεται 
στην 
Εφαρμογή, 
όπως 
ηλεκτρικά 
σκούτερ 
και 
ηλεκτρικά 
ποδήλατα 
(μαζί, 
"Ηλεκτρικ
ά 
Οχήματα")
· (ii) της 
εφαρμογής 
μας για 
κινητά για 
πρόσβαση 
και χρήση 
Ηλεκτρικώ



vehi
cle 
mad
e 
avail
able 
in 
the 
App, 
such 
as 
e-sc
ooter
s 
and 
e-bik
es 
(toge
ther, 
"E-V
ehicl
es"); 
(ii) 
Our 
mobi
le 
appli
catio
n for 
acce
ssin
g 
and 
usin
g 
E-ve
hicle
s 
(“Ap
p”); 
and 
(iii) 
other 
relat
ed 
servi
ces 

ν 
Οχημάτων 
("Εφαρμο
γή")∙ και 
(iii) άλλων 
σχετικών 
υπηρεσιών 
όπως 
φόρτιση, 
συντήρηση
, 
παραλαβή 
και 
παρόμοιων 
υπηρεσιών 
("Σχετικές 
Υπηρεσίε
ς") που 
διατίθενται 
από εμάς 
(Ηλεκτρικά 
Οχήματα, 
Εφαρμογή 
και 
Σχετικές 
Υπηρεσίες 
είναι 
συλλογικά 
οι 
"Υπηρεσίε
ς"). 



such 
as 
char
ging, 
main
tena
nce, 
pick-
up 
and 
simil
ar 
servi
ces 
("Re
late
d 
Serv
ices
") 
mad
e 
avail
able 
by 
Us 
(E-V
ehicl
es, 
App 
and 
Rela
ted 
Servi
ces 
are 
colle
ctivel
y the 
"Ser
vice
s"). 

1.2    If you 
need to get 
in touch 
with us: 
1.2.1 Our 

1.2 Εάν 
χρειαστεί 
να 
επικοινωνή
σετε μαζί 



address is: 
271, 
Strovolou 
Avenue, 
office/flat 
101, 2051, 
Nicosia, 
Cyprus       
1.2.2 Our 
email 
address is: 
cyprus@b
olt.eu 
1.2.3 
Online: 
You can 
contact our 
customer 
support 
team via 
the chat 
function in 
the App.  

μας: 
1.2.1 Η 
διεύθυνσή 
μας είναι: 
271, 
Strovolou 
Avenue, 
office/flat 
101, 2051, 
Nicosia, 
Cyprus   
1.2.2 Η 
διεύθυνση 
ηλεκτρονικ
ού 
ταχυδρομεί
ου (email 
address) 
μας είναι: 
cyprus@b
olt.eu 
1.2.3 
Διαδικτυακ
ά: 
Μπορείτε 
να 
επικοινωνή
σετε με την 
ομάδα 
υποστήριξ
ης 
πελατών 
μας μέσω 
της 
υπηρεσίες 
συνομιλίας 
στην 
Εφαρμογή. 

1.3  The 
following 
documents 
are binding 
and 
incorporate
d by 
reference 
into this 

1.3 Τα 
ακόλουθα 
έγγραφα 
είναι 
δεσμευτικά 
και 
ενσωματώ
νονται με 
αναφορά 

mailto:cyprus@bolt.eu
mailto:cyprus@bolt.eu
mailto:cyprus@bolt.eu
mailto:cyprus@bolt.eu


Agreement
: 
1.3.1 the 
rules for 
operating 
the 
E-Vehicles 
as set out 
in Annex A 
to this 
Agreement 
("Riding 
Rules"); 
1.3.2 the 
safety 
guidelines 
related to 
the use of 
E-Vehicles 
displayed 
in the App, 
and as the 
case may 
be, in the 
App safety 
toolkit 
(“Safety 
Toolkit”); 
1.3.3 the 
applicable 
fee 
schedule 
as 
displayed 
in the App 
(“Fee 
Schedule”
), any 
other price 
information
, rules 
displayed 
in the App 
related to 
Basic Pass 
and 
Package    

στην 
παρούσα 
Σύμβαση: 
1.3.1 οι 
κανόνες 
για τη 
λειτουργία 
των 
Ηλεκτρικώ
ν 
Οχημάτων 
όπως 
εκτίθενται 
στο 
Παράρτημ
α Α της 
παρούσας 
Σύμβασης 
("Κανόνες 
Οδήγησης
")∙ 
1.3.2 οι 
οδηγίες 
ασφάλειας 
που 
σχετίζονται 
με τη 
χρήση 
Ηλεκτρικώ
ν 
Οχημάτων 
που 
εμφανίζοντ
αι στην 
Εφαρμογή 
και, 
ανάλογα 
με την 
περίπτωση
, στην 
εργαλειοθή
κη 
ασφάλειας 
της 
Εφαρμογή
ς 
("Εργαλει



  Pass 
(defined in 
4.1), any 
applicable 
Promo 
Code 
terms and 
any 
instruction
s, manuals 
(including, 
if 
applicable, 
the User 
Manual of 
the 
E-Vehicle), 
and any 
other 
guidelines 
displayed 
in the App; 
1.3.4 other 
business 
and 
product 
terms 
referred to 
in this 
Agreement
, including 
service 
description
s, policies 
and 
notices, 
including 
Our 
Privacy 
Policy for 
Passenger
s and 
Riders 
("Privacy 
Policy"​) 
that is 
made 

οθήκη 
Ασφάλεια
ς")∙ 
1.3.3 ο 
πίνακας 
τελών που 
εφαρμόζετ
αι όπως 
εμφανίζεται 
στην 
Εφαρμογή 
("Πίνακας 
Tελών"), 
οποιεσδήπ
οτε άλλες 
πληροφορί
ες τιμών, 
κανόνες 
που 
εμφανίζοντ
αι στην 
Εφαρμογή 
σχετικά με 
το Βασικό 
Πάσο  
(Basic 
Pass) και 
το Πάσο 
Πακέτου 
(Package 
Pass) (που 
ορίζονται 
στο 4.1), 
οποιοιδήπ
οτε όροι 
Κωδικού 
Προσφορά
ς και 
οποιεσδήπ
οτε οδηγίες 
που 
εφαρμόζον
ται, 
εγχειρίδια 
(συμπεριλ
αμβανομέν
ου, 



available in 
the App or 
at: 
https://bolt.
eu/legal/ 
and shall 
apply 
respectivel
y (mutatis 
mutandis) 
to the 
processing 
of Your 
personal 
data in 
connection 
with the 
use of the 
Services; 
and 
1.3.5 
supplemen
tal country 
or 
city-specifi
c 
("Service 
Area") 
terms 
applicable 
in the area 
where the 
ride is 
taken. 

ανάλογα 
με την 
περίπτωση
, του 
Εγχειριδίου 
Xρήσης 
του 
Ηλεκτρικού 
Οχήματος) 
και 
οποιεσδήπ
οτε άλλες 
οδηγίες 
που 
εμφανίζοντ
αι στην 
Εφαρμογή∙
  
1.3.4  
άλλοι όροι 
εργασιών 
και 
προϊόντων 
που 
αναφέροντ
αι στην 
παρούσα 
Σύμβαση, 
συμπεριλα
μβανομέν
ων 
περιγραφώ
ν 
υπηρεσιών
, πολιτικών 
και 
ειδοποιήσε
ων, 
συμπεριλα
μβανομένη
ς της 
Πολιτικής 
Απορρήτο
υ μας για 
Επιβάτες 
και 
Οδηγούς 

https://bolt.eu/legal/
https://bolt.eu/legal/


("Πολιτική 
Απορρήτο
υ") που 
διατίθεται 
στην 
Εφαρμογή 
ή στον 
ιστότοπο: 
https://bolt.
eu/legal/ 
και θα 
ισχύει 
αντίστοιχα 
(τηρουμέν
ων των 
αναλογιών) 
για την 
επεξεργασί
α των 
δεδομένων 
προσωπικ
ού 
χαρακτήρα 
σας σε 
σχέση με 
τη χρήση 
των 
Υπηρεσιών
∙ και 
1.3.5. 
συμπληρω
ματικοί 
όροι για τη 
χώρα ή την 
πόλη 
("Περιοχή 
Εξυπηρέτ
ησης") 
που 
ισχύουν 
στην 
περιοχή 
όπου 
γίνεται η 
διαδρομή. 

1.4   As 
Our 

1.4 Καθώς 
οι 

https://bolt.eu/legal/
https://bolt.eu/legal/


Services 
evolve, We 
reserve the 
right to 
make 
changes to 
this 
Agreement 
at any 
time, by 
posting the 
amended 
Agreement 
or its 
supplemen
tal terms 
on Our 
website or 
the App 
and 
notifying 
You 
thereof 
through 
the email 
address 
provided 
during 
Your 
registration
. Your 
continued 
use of the 
Services 
after such 
posting 
constitutes 
Your 
consent to 
be bound 
by the 
Agreement 
as 
amended. 

Υπηρεσίες 
μας 
εξελίσσοντ
αι, 
επιφυλάσσ
ουμε το 
δικαίωμα 
να 
προβούμε 
σε αλλαγές 
στην 
παρούσα 
Σύμβαση 
σε 
οποιαδήπο
τε στιγμή, 
δημοσιεύο
ντας την 
τροποποιη
μένη 
Σύμβαση ή 
τους 
συμπληρω
ματικούς 
όρους της 
στον 
ιστότοπό 
μας ή στην 
Εφαρμογή 
μας και 
ειδοποιώντ
ας σας 
σχετικά 
μέσω της 
ηλεκτρονικ
ής 
διεύθυνσης 
που 
παρείχατε 
κατά την 
εγγραφή 
σας. Η 
συνέχιση 
της χρήσης 
των 
Υπηρεσιών 
από εσάς 



μετά από 
τέτοια 
δημοσίευσ
η συνιστά 
τη 
συγκατάθε
σή σας να 
δεσμεύεστ
ε από τη 
Σύμβαση 
όπως 
τροποποιή
θηκε. 

2. Use of 
the App 

2. Χρήση 
της 
Εφαρμογή
ς 

2.1   The 
Services 
are used 
through 
the App. 
The App is 
available in 
multiple 
languages 
which can 
be 
changed in 
Y     our 
profile. The 
App 
enables 
the 
persons 
requiring 
transportati
on to find 
E-Vehicles 
by sharing 
data of 
their 
geographic 
location. In 
order to 
provide Y   
  ou with O 

2.1  Οι 
Υπηρεσίες 
χρησιμοπο
ιούνται 
μέσω της 
Εφαρμογή
ς. Η 
Εφαρμογή 
είναι 
διαθέσιμη 
σε πολλές 
γλώσσες, 
οι οποίες 
μπορούν 
να 
αλλαχθούν 
στο προφίλ 
σας. Η 
Εφαρμογή 
δίδει τη 
δυνατότητα 
στα 
πρόσωπα 
που 
χρειάζονται 
μεταφορά 
να βρουν 
Ηλεκτρικά 
Οχήματα 
ανταλλάζον



    ur 
Services, 
we may 
track Y     
our 
device’s 
location via 
the App. 
There may 
be 
restrictions 
for the 
provision 
of Services 
based on 
the 
location of 
your 
device. 
These 
restrictions 
are 
apparent 
via the 
interface of 
the App. 
We do not 
provide 
Services in 
all 
jurisdiction
s. As the 
availability 
of O     ur 
Services 
may 
change 
from time 
to time, 
there is no 
final list of 
jurisdiction
s. 

τας 
δεδομένα 
της 
γεωγραφικ
ής τους 
τοποθεσία
ς. Για να 
σας 
παρέχουμε 
τις 
Υπηρεσίες 
μας, 
ενδέχεται 
να 
παρακολου
θούμε την 
τοποθεσία 
της 
συσκευής 
σας μέσω 
της 
Εφαρμογή
ς. 
Ενδέχεται 
να 
υπάρχουν 
περιορισμο
ί για την 
παροχή 
Υπηρεσιών 
με βάση 
την 
τοποθεσία 
της 
συσκευής 
σας. Οι 
περιορισμο
ί αυτοί είναι 
εμφανείς 
μέσω της 
διεπαφής 
της 
Εφαρμογή
ς. Δεν 
παρέχουμε 
Υπηρεσίες 
σε όλες τις 



δικαιοδοσίε
ς. Καθώς η 
διαθεσιμότ
ητα των 
Υπηρεσιών 
μας 
ενδέχεται 
να αλλάζει 
από καιρό 
σε καιρό, 
δεν 
υπάρχει 
τελική 
λίστα 
δικαιοδοσι
ών. 

2.2 The 
use of the 
Services 
requires 
installation 
of the App 
and 
registration 
of a user 
account 
("Account
"). During 
the 
installation 
of the App, 
Your 
mobile 
number 
will be 
linked to 
Your 
Account 
and added 
to Our 
database. 

2.2 Η 
χρήση των 
Υπηρεσιών 
απαιτεί 
εγκατάστα
ση της 
Εφαρμογή
ς και 
εγγραφή 
λογαριασμ
ού χρήστη 
("Λογαρια
σμός"). 
Κατά την 
εγκατάστα
ση της 
Εφαρμογή
ς, ο 
αριθμός 
του κινητού 
σας θα 
συνδεθεί 
με τον 
Λογαριασμ
ό σας και 
θα 
προστεθεί 
στη βάση 
δεδομένων 
μας. 

2.3   We 2.3 



may 
update the 
App from 
time to 
time in 
order to 
provide 
you with 
the best 
possible 
service. 
The 
services 
available 
via the App 
are only 
accessible 
with an 
internet 
connection
. There are 
no specific 
technical 
requireme
nts for the 
internet 
connection
, however, 
the quality 
of the 
service 
may be 
affected by 
the internet 
speed. The 
App is 
available 
on Android 
and Apple 
devices in 
accordanc
e with the 
latest 
software 
updates.  

Ενδέχεται 
να 
επικαιροπο
ιούμε την 
Εφαρμογή 
από καιρό 
σε καιρό 
προκειμέν
ου να σας 
παρέχουμε 
την 
καλύτερη 
δυνατή 
υπηρεσία. 
Οι 
υπηρεσίες 
που είναι 
διαθέσιμες 
μέσω της 
Εφαρμογή
ς είναι 
προσβάσιμ
ες μόνο με 
σύνδεση 
στο 
διαδίκτυο. 
Δεν 
υπάρχουν 
ειδικές 
τεχνικές 
απαιτήσεις 
για τη 
σύνδεση 
στο 
διαδίκτυο, 
ωστόσο, η 
ποιότητα 
της 
υπηρεσίας 
ενδέχεται 
να 
επηρεάζετ
αι από την 
ταχύτητα 
του 
Διαδικτύου
. Η 



Εφαρμογή 
είναι 
διαθέσιμη 
σε 
συσκευές 
Android και 
Apple 
σύμφωνα 
με τις πιο 
πρόσφατες 
επικαιροπο
ιήσεις 
λογισμικού. 

2.4   In 
case of 
any 
defects in 
the App, 
We 
endeavour 
to correct 
them as 
soon as 
possible, 
but You 
acknowled
ge that the 
functionalit
y of the 
App may 
be 
restricted 
due to 
occasional 
technical 
errors and 
We are not 
able to 
guarantee 
unlimited 
faultless 
functioning 
of the App 
at all 
times. We 
accept no 
liability for 

2.4 Σε 
περίπτωση 
οποιωνδή
ποτε 
ελαττωμάτ
ων στην 
Εφαρμογή, 
προσπαθο
ύμε να τα 
διορθώσου
με το 
συντομότε
ρο δυνατό, 
αλλά 
αναγνωρίζ
ετε ότι η 
λειτουργικό
τητα της 
Εφαρμογή
ς ενδέχεται 
να 
περιοριστεί 
λόγω 
περιστασια
κών 
τεχνικών 
λαθών και 
δεν 
μπορούμε 
να 
εγγυηθούμ
ε την 
απεριόριστ
η άψογη 



any losses 
incurred as 
a 
consequen
ce of the 
App not 
functioning 
or not 
being 
usable in 
the desired 
manner, to 
the 
maximum 
extent 
permitted 
by 
applicable 
law. 

λειτουργία 
της 
Εφαρμογή
ς σε 
οποιαδήπο
τε στιγμή. 
Δεν 
δεχόμαστε 
καμία 
ευθύνη για 
οποιεσδήπ
οτε ζημιές 
που 
προκύπτου
ν ως 
συνέπεια 
της μη 
λειτουργίας 
ή μη 
χρήσης της 
Εφαρμογή
ς με τον 
επιθυμητό 
τρόπο, στο 
μέγιστο 
βαθμό που 
επιτρέπετα
ι από τους 
εφαρμοστέ
ους 
νόμους. 

2.5    
Rooting, 
jailbreakin
g or 
modifying 
Your 
mobile 
device at a 
hardware 
or 
operating 
system 
level in any 
manner 
which is 
against the 

2.5 Η 
προσθήκη 
ενός 
λογαριασμ
ού 
υπερχρήστ
η 
(Rooting), 
η άρση 
περιορισμ
ών 
(jailbreakin
g) ή 
τροποποίη
ση της 
κινητής 



manufactur
er’s 
instruction
s makes 
the device 
susceptible 
to mobile 
threats. 
You 
acknowled
ge that We 
are not 
liable for 
any losses 
in 
connection 
with the 
use of 
such a 
modified 
mobile 
device, 
and that 
We have 
no 
obligation 
to support 
the use of 
such a 
device. 

σας 
συσκευής 
σε επίπεδο 
υλικού ή 
λειτουργικο
ύ 
συστήματο
ς με 
οποιονδήπ
οτε τρόπο, 
ο οποίος 
αντίκειται 
στις 
οδηγίες 
του 
κατασκευα
στή, 
καθιστά τη 
συσκευή 
ευάλωτη 
σε απειλές 
κινητών. 
Αναγνωρίζ
ετε ότι δεν 
φέρουμε 
ευθύνη για 
οποιεσδήπ
οτε ζημιές 
σε σχέση 
με τη 
χρήση μίας 
τέτοιας 
τροποποιη
μένης 
κινητής 
συσκευής 
και ότι δεν 
έχουμε 
καμία 
υποχρέωσ
η να 
υποστηρίξ
ουμε τη 
χρήση μίας 
τέτοιας 
συσκευής. 

2.6   2.6 



Subject to 
Your 
complianc
e with the 
Agreement
, We grant 
You a 
limited, 
non-exclus
ive, 
non-sublic
ensable, 
revocable, 
non-transf
erable 
licence to 
access 
and use 
the App on 
Your 
personal 
device 
solely in 
connection 
with Your 
use of the 
Services. 

Τηρουμένη
ς της 
συμμόρφω
σής σας με 
τη 
Σύμβαση, 
σας 
παραχωρο
ύμε μία 
περιορισμέ
νη, μη 
αποκλειστι
κή, μη 
παραχωρή
σιμη, 
ανακλητή, 
μη 
μεταβιβάσι
μη άδεια 
πρόσβαση
ς και 
χρήσης της 
Εφαρμογή
ς στην 
προσωπικ
ή σας 
συσκευή 
αποκλειστι
κά σε 
σχέση με 
τη χρήση 
των 
Υπηρεσιών 
από εσάς. 

2.7   We 
shall 
provide 
Services 
which are 
designed, 
delivered, 
and 
support 
complianc
e with 
industry 
standards 

2.7 Θα 
παρέχουμε 
Υπηρεσίες, 
οι οποίες 
έχουν 
σχεδιαστεί, 
παρέχονται 
και 
υποστηρίζ
ουν τη 
συμμόρφω
ση με τα 
βιομηχανικ



and best 
practices, 
such as 
ISO 
27001/270
02, 
whenever 
feasible 
and not in 
conflict 
with other 
agreed 
requireme
nts. If 
credit card 
data is 
processed, 
Payment 
Card 
Industry 
Data 
Security 
Standard 
shall also 
be 
complied 
with. 

ά πρότυπα 
και τις 
βέλτιστες 
πρακτικές, 
όπως το 
ISO 
27001/270
02, όποτε 
είναι εφικτό 
και δεν 
αντίκεινται 
σε άλλες 
συμφωνημ
ένες 
απαιτήσεις
. Εάν τα 
δεδομένα 
της 
πιστωτικής 
κάρτας 
υποβάλλον
ται σε 
επεξεργασί
α, θα 
τηρείται 
επίσης το 
Πρότυπο 
Ασφάλειας 
Δεδομένων 
Βιομηχανία
ς Καρτών 
Πληρωμής. 

3. User 
Eligibility 
and 
Accounts 

3. 
Καταλληλ
ότητα 
Χρήστη 
και 
Λογαριασ
μοί 

3.1 You 
are eligible 
to use the 
Services if: 
3.1.1 You 
have an 
Account; 
3.1.2 Your 

3.1 
Μπορείτε 
να 
χρησιμοπο
ιείτε τις 
Υπηρεσίες 
εάν: 
3.1.1 



Account is 
linked with 
a valid 
credit or 
debit card 
or other 
payment 
method 
supported 
by the App 
e.g. Bolt 
Business 
or Family 
Account 
("Elected 
Payment 
Method"); 
3.1.3 You 
are no less 
than 18 
years old 
and legally 
authorised 
to ride 
E-Vehicles 
according 
to Local 
Laws 
related to 
the 
minimum 
age for the 
use of 
available 
E-Vehicles 
in your 
Service 
Area; 
3.1.4 You 
have a 
valid driver 
licence in 
the Service 
Area in 
which You 
are using 
the 

Έχετε 
Λογαριασμ
ό∙ 
3.1.2 Ο 
Λογαριασμ
ός σας 
είναι 
συνδεδεμέ
νος με 
έγκυρη 
πιστωτική 
ή 
χρεωστική 
κάρτα ή 
άλλη 
μέθοδο 
πληρωμής 
που 
υποστηρίζε
ται από την 
Εφαρμογή, 
π.χ. Bolt 
Business ή 
Family 
Account 
("Επιλεγμέ
νη 
Μέθοδος 
Πληρωμή
ς")∙ 
3.1.3 Δεν 
είστε 
λιγότερο 
από 18 
ετών και 
είστε 
νόμιμα 
εξουσιοδοτ
ημένοι να 
οδηγείτε 
Ηλεκτρικά 
Οχήματα 
σύμφωνα 
με τους 
Ημεδαπού
ς Νόμους 
που 



Services, if 
such 
licence is 
compulsor
y for the 
use of the 
E-Vehicle; 
3.1.5 You 
are 
physically 
capable     
, and have 
the 
necessary 
skills and 
expertise 
to use, ride 
and 
operate 
E-Vehicles, 
in a safe 
and 
competent 
manner. 
3.1.6 You 
agree that 
You are 
and will be 
the sole 
user of 
Your 
account, 
except as 
permitted 
for Group 
Rides in 
Section 4.6 
below.      

σχετίζονται 
με την 
ελάχιστη 
ηλικία για 
χρήση των 
διαθέσιμω
ν 
Ηλεκτρικώ
ν 
Οχημάτων 
στην 
Περιοχή 
Εξυπηρέτη
σης σας∙ 
3.1.4 
Διαθέτετε 
έγκυρη 
άδεια 
οδήγησης 
στην 
Περιοχή 
Εξυπηρέτη
σης στην 
οποία 
χρησιμοπο
ιείτε τις 
Υπηρεσίες, 
εάν τέτοια 
άδεια είναι 
υποχρεωτι
κή για τη 
χρήση του 
Ηλεκτρικού 
Οχήματος. 
3.1.5 Είστε 
σωματικά 
ικανοί και 
έχετε τις 
απαραίτητε
ς 
δεξιότητες 
και 
εξειδίκευση 
για να 
χρησιμοπο
ιείτε, να 
οδηγείτε 



και να 
χειρίζεστε 
Ηλεκτρικά 
Οχήματα, 
με ασφαλή 
και 
κατάλληλο 
τρόπο∙ 
3.1.6 
Συμφωνείτ
ε ότι είστε 
και θα 
είστε ο 
μοναδικός 
χρήστης 
του 
λογαριασμ
ού σας, 
εκτός από 
τις 
περιπτώσε
ις που 
επιτρέποντ
αι για τις 
Ομαδικές 
Διαδρομές 
στην 
Ενότητα 
4.6 
παρακάτω.
      

3.2     
When 
creating 
and using 
Your 
Account, 
You: 
3.2.1 
agree to 
only use 
Your real 
name, 
accurate 
personal 
and card 
information 

3.2  Όταν 
δημιουργεί
τε και 
χρησιμοπο
ιείτε τον 
Λογαριασμ
ό σας: 
3.2.1 
συμφωνείτ
ε να 
χρησιμοπο
ιείτε μόνο 
το 
πραγματικ
ό σας 
όνομα, τα 



for setting 
up the 
Account, 
and keep 
such 
information 
up to date 
at all 
times; 
3.2.2 
agree that 
You may 
be 
requested 
to provide 
proof of 
identity in 
the form of 
a picture 
from Your 
driver 
licence or 
a 
governmen
t 
identificatio
n 
document 
to obtain or 
maintain 
access to 
the 
Services; 
3.2.3 are 
liable for 
the 
access, 
control and 
security of 
Your 
Account, 
and 
responsibl
e for: (i) 
the user 
name and 
password 

ακριβή 
προσωπικ
ά σας 
στοιχεία 
και τα 
στοιχεία 
της κάρτας 
σας για τη 
δημιουργία 
του 
Λογαριασμ
ού και να 
τηρείτε τις 
πληροφορί
ες αυτές 
επικαιροπο
ιημένες σε 
οποιαδήπο
τε στιγμή∙ 
3.2.2 
συμφωνείτ
ε ότι 
ενδέχεται 
να σας 
ζητηθεί να 
παράσχετε 
αποδεικτικ
ό 
ταυτότητας 
με τη 
μορφή 
φωτογραφί
ας από την 
άδεια 
οδήγησής 
σας ή 
κυβερνητικ
ό έγγραφο 
ταυτοποίη
σης για να 
αποκτήσετ
ε ή να 
διατηρήσετ
ε 
πρόσβαση 
στις 
Υπηρεσίες∙ 



for Your 
Account; 
and (ii) all 
actions 
carried out 
under Your 
Account, 
including, 
but not 
limited to, 
activating 
(unlocking)
, using, 
deactivatin
g (finishing 
Your ride) 
and proper 
parking of 
the 
E-Vehicles 
pursuant to 
this 
Agreement 
and as the 
case may 
be in the 
Permitted 
Parking 
Area, or 
failing to 
do so, 
unless You 
have 
reported 
misuse of 
Your 
Account 
pursuant to 
Section 
3.2.4. We 
may 
assume 
that 
anyone 
using Your 
user name 
and 

3.2.3 είστε 
υπεύθυνοι 
για την 
πρόσβαση, 
έλεγχο και 
ασφάλεια 
του 
Λογαριασμ
ού σας και 
είστε 
υπεύθυνοι 
για: (i) το 
όνομα 
χρήστη και 
τον κωδικό 
πρόσβαση
ς για τον 
Λογαριασμ
ό σας∙ και 
(ii) όλες τις 
ενέργειες 
που 
πραγματο
ποιούνται 
στο 
πλαίσιο 
του 
Λογαριασμ
ού σας, 
συμπεριλα
μβανομέν
ων, αλλά 
χωρίς 
περιορισμό
, της 
ενεργοποίη
σης 
(ξεκλείδωμ
α), της 
χρήσης, 
της 
απενεργοπ
οίησης 
(ολοκλήρω
σης της 
διαδρομής 
σας) και 



password 
is 
authorised 
by You to 
do so; 
3.2.4 
agree to 
notify Us 
immediatel
y if You 
become 
aware of 
any 
unauthoris
ed access 
to or use of 
Your 
Account, 
or other 
situation 
that may 
cause loss 
of control 
of Your 
Account; 
3.2.5 
agree that 
We have 
the right to 
suspend, 
restrict or 
disable 
Your 
Account to 
the extent 
required to 
(i) secure 
lawful use 
of App, 
including 
without 
limitation 
for fraud 
prevention, 
risk 
assessme
nt, 

της 
σωστής 
στάθμευση
ς των 
Ηλεκτρικώ
ν 
Οχημάτων 
δυνάμει 
της 
παρούσας 
Σύμβασης 
και 
ανάλογα 
με την 
περίπτωση 
στην 
Επιτρεπόμ
ενη 
Περιοχή 
Στάθμευση
ς, ή εάν 
παραλείψε
τε να το 
πράξετε, 
εκτός εάν 
έχετε 
αναφέρει 
κακή 
χρήση του 
Λογαριασμ
ού σας 
δυνάμει 
του Όρου 
3.2.4. 
Μπορεί να 
υποθέσου
με ότι 
οποιοσδήπ
οτε 
χρησιμοπο
ιεί το 
όνομα 
χρήστη και 
τον κωδικό 
πρόσβασή
ς σας είναι 
εξουσιοδοτ



investigatio
n and 
customer 
support 
purposes; 
(ii) ensure 
Your 
complianc
e with this 
Agreement
, Riding 
Rules and 
Safety 
Toolkit; (iii) 
comply 
with an 
applicable 
law or the 
order of a 
court, law 
enforceme
nt or other 
administrat
ive agency 
or 
governmen
tal body; or 
(iv) as 
otherwise 
set forth in 
this 
Agreement
; 
3.2.6 
agree that 
We may 
send You 
text (SMS), 
push 
notification
s and 
e-mail 
messages 
in 
connection 
with the 
Services. 

ημένος 
από εσάς 
να το 
πράξει∙ 
3.2.4 
συμφωνείτ
ε να μας 
ειδοποιείτε 
άμεσα εάν 
αντιληφθείτ
ε 
οποιανδήπ
οτε μη 
εξουσιοδοτ
ημένη 
πρόσβαση 
ή χρήση 
του 
Λογαριασμ
ού σας ή 
άλλη 
κατάσταση 
που 
ενδέχεται 
να 
προκαλέσε
ι απώλεια 
του 
ελέγχου 
του 
Λογαριασμ
ού σας∙ 
3.2.5 
συμφωνείτ
ε ότι 
έχουμε το 
δικαίωμα 
να 
αναστείλου
με, 
περιορίσου
με ή 
απενεργοπ
οιήσουμε 
τον 
Λογαριασμ
ό σας στον 



βαθμό που 
απαιτείται 
για (i) την 
εξασφάλισ
η της 
νόμιμης 
χρήσης της 
Εφαρμογή
ς, 
συμπεριλα
μβανομένη
ς χωρίς 
περιορισμό 
για 
σκοπούς 
πρόληψης 
απάτης, 
αξιολόγησ
ης 
κινδύνου, 
έρευνας 
και 
υποστήριξ
ης 
πελατών∙ 
(ii) τη 
διασφάλισ
η της 
συμμόρφω
σής σας με 
την 
παρούσα 
Σύμβαση, 
τους 
Κανόνες 
Οδήγησης 
και την 
Εργαλειοθ
ήκη 
Ασφάλειας∙ 
(iii) τη 
συμμόρφω
ση με 
εφαρμοστέ
ους 
νόμους ή 
διάταγμα 



δικαστηρίο
υ, αρχής 
επιβολής 
του νόμου 
ή άλλης 
διοικητικής 
υπηρεσίας 
ή 
κυβερνητικ
ού φορέα· 
ή (iv) όπως 
ορίζεται 
διαφορετικ
ά στην 
παρούσα 
Σύμβαση· 
3.2.6 
συμφωνείτ
ε ότι 
μπορούμε 
να σας 
στείλουμε 
κείμενο 
(SMS), 
ειδοποιήσε
ις push και 
μηνύματα 
ηλεκτρονικ
ού 
ταχυδρομεί
ου σε 
σχέση με 
τις 
Υπηρεσίες. 

4. Use of 
E-Vehicles 

4. Χρήση 
Ηλεκτρικώ
ν 
Οχημάτων 

4.1    By 
unlocking 
the 
E-Vehicle 
via the 
App, You 
agree to 
rent the 
E-Vehicle 

4.1 
Ξεκλειδών
οντας το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα 
μέσω της 
Εφαρμογή
ς, 
συμφωνείτ



on a 
pay-as-you
-go basis 
(“Basic 
Pass”) or 
through a  
    package 
pass 
(“Package 
     Pass”), 
subject to 
the terms 
of this 
Agreement 
and in 
accordanc
e with the 
Fee 
Schedule 
applicable 
during the 
rental 
period. 

ε να 
ενοικιάσετε 
το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα 
βάσει 
πληρωμής 
ανάλογα 
με τη 
χρήση 
(pay-as-yo
u go basis) 
("Βασικό 
Πάσο") 
(Basic 
Pass) ή 
μέσω 
πάσου 
πακέτου 
("Πάσο 
Πακέτου"), 
(Package 
Pass) 
τηρουμένω
ν των 
όρων της 
παρούσας 
Σύμβασης 
και 
σύμφωνα 
με τον 
Πίνακα 
Τελών που 
ισχύει κατά 
τη διάρκεια 
της 
περιόδου 
ενοικίασης. 

4.2   Each 
time You 
unlock the 
E-Vehicle 
and start 
the ride, 
You certify 
and 
expressly 

4.2 Κάθε 
φορά που 
ξεκλειδώνε
τε το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα και 
ξεκινάτε τη 
διαδρομή, 
βεβαιώνετε 



agree that: 
    : 
4.2.1 You 
will comply 
with all 
applicable 
traffic laws 
and 
regulations
; 
4.2.2 You 
have read, 
understood 
and will 
comply 
with the 
Riding 
Rules in 
Annex A, 
applicable 
Local 
Laws, the 
Safety 
Toolkit, 
and any 
other 
applicable 
terms and 
conditions 
for the 
Service 
Area; 
4.2.3 You 
meet the 
eligibility 
conditions 
listed in 
Section 
3.1;      
4.2.4 You 
will not 
tamper 
with the 
E-Vehicle, 
any 
onboard 
GPS 

και 
συμφωνείτ
ε ρητά ότι: 
4.2.1 Θα 
συμμορφώ
νεστε με 
όλους τους 
εφαρμοστέ
ους 
νόμους και 
κανονισμο
ύς οδικής 
κυκλοφορί
ας· 
4.2.2 
Έχετε 
διαβάσει, 
κατανοήσει 
και θα 
συμμορφώ
νεστε με 
τους 
Κανόνες 
Οδήγησης 
στο 
Παράρτημ
α Α, τους 
εφαρμοστέ
ους 
τοπικούς 
νόμους, 
την 
Εργαλειοθ
ήκη 
Ασφάλειας 
και 
οποιουσδή
ποτε 
άλλους 
εφαρμοστέ
ους όρους 
και 
προϋποθέ
σεις για 
την 
Περιοχή 
Εξυπηρέτη



device, or 
any other 
technology 
or 
equipment 
related to 
the 
Service;      
      

σης· 
4.2.3 
Πληροίτε 
τις 
προϋποθέ
σεις 
επιλεξιμότη
τας που 
αναφέροντ
αι στην 
Ενότητα 
3.1· 
4.2.4 Δεν 
θα 
παραβιάσε
τε το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα, 
οποιαδήπο
τε 
ενσωματω
μένη 
συσκευή 
GPS ή 
οποιαδήπο
τε άλλη 
τεχνολογία 
ή 
εξοπλισμό 
που 
σχετίζεται 
με την 
Υπηρεσία· 

4.3   By 
unlocking 
the 
E-Vehicle, 
You agree 
and 
undertake: 
4.3.1 that 
the 
E-Vehicle, 
and any 
equipment 
attached 
thereto, at 

4.3  
Ξεκλειδών
οντας το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα, 
συμφωνείτ
ε και 
αναλαμβάν
ετε την 
υποχρέωσ
η: 
4.3.1 ότι το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα και 



all times, 
remains 
Our 
property, 
and that 
You shall 
not 
dismantle, 
modify, 
repair, 
vandalise 
or deface 
the 
E-Vehicle, 
or any 
equipment 
attached to 
it, in any 
way; 
4.3.2 to 
use the 
E-Vehicle 
in 
accordanc
e with this 
Agreement
, including 
the Riding 
Rules, the 
Safety 
Toolkit, any 
instruction
s, manuals 
and 
guidelines 
displayed 
in the App 
and the 
terms and 
conditions 
for Your 
applicable 
Service 
Area; 
4.3.3 not to 
allow any 
other 

οποιοσδήπ
οτε 
εξοπλισμό
ς που είναι 
συνδεδεμέ
νος με 
αυτό, 
παραμένει 
σε 
οποιαδήπο
τε στιγμή 
ιδιοκτησία 
μας και ότι 
δεν θα 
αποσυναρ
μολογήσετ
ε, 
τροποποιή
σετε, 
επισκευάσ
ετε, 
βανδαλίσετ
ε ή 
παραμορφ
ώσετε το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα ή 
οποιονδήπ
οτε 
εξοπλισμό 
που είναι 
συνδεδεμέ
νος με 
αυτό, με 
οποιονδήπ
οτε τρόπο. 
4.3.2 να 
χρησιμοπο
ιείτε το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα 
σύμφωνα 
με την 
παρούσα 
Σύμβαση, 
συμπεριλα
μβανομέν



person to 
use the 
E-Vehicle 
unlocked 
by You, 
except as 
part of a 
Group 
Ride as 
defined in 
this 
Agreement
; 
4.3.4 to 
assume 
full 
responsibili
ty for care 
of the 
E-Vehicle 
during the 
rental 
period and 
to return 
the 
E-Vehicle 
in the 
same 
condition 
in which it 
was rented 
to a 
permitted 
parking 
area, 
according 
to Local 
Laws, the 
type of 
E-Vehicle 
and the 
parking 
instruction
s specified 
in the App 
("Permitte
d Parking 

ων των 
Κανόνων 
Οδήγησης, 
της 
Εργαλειοθ
ήκης 
Ασφάλειας, 
τυχόν 
οδηγιών, 
εγχειριδίων 
και 
κατευθυντή
ριων 
γραμμών 
που 
εμφανίζοντ
αι στην 
Εφαρμογή 
και των 
όρων και 
προϋποθέ
σεων για 
την 
εφαρμοστέ
α Περιοχή 
Εξυπηρέτη
σης σας∙ 
4.3.3 να 
μην 
επιτρέπετε 
σε 
οποιοδήπο
τε άλλο 
πρόσωπο 
να 
χρησιμοπο
ιεί το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα 
που 
ξεκλειδώθη
κε από 
εσάς, 
εκτός ως 
μέρος μίας 
Ομαδικής 
Διαδρομής 



Area"). If 
the 
E-Vehicle 
is returned 
damaged 
or in a 
state of 
disrepair, 
then You 
will be 
charged a 
fee that is 
equal to 
the cost of 
repair 
pursuant to 
Section 
5.6.2. 

όπως 
ορίζεται 
στην 
παρούσα 
Σύμβαση∙ 
4.3.4 να 
αναλάβετε 
την πλήρη 
ευθύνη για 
τη 
φροντίδα 
του 
Ηλεκτρικού 
Οχήματος 
κατά τη 
διάρκεια 
της 
περιόδου 
ενοικίασης 
και να 
επιστρέψετ
ε το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα 
στην ίδια 
κατάσταση 
στην οποία 
ενοικιάστη
κε σε 
επιτρεπόμε
νο χώρο 
στάθμευση
ς, 
σύμφωνα 
με τους 
Ημεδαπού
ς Νόμους, 
τον τύπο 
του 
Ηλεκτρικού 
Οχήματος 
και τις 
οδηγίες 
στάθμευση
ς που 
καθορίζοντ
αι στην 



Εφαρμογή 
("Επιτρεπ
όμενη 
Περιοχή 
Στάθμευσ
ης"). Εάν 
το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα 
επιστραφεί 
κατεστραμ
μένο ή σε 
κακή 
κατάσταση
, τότε θα 
χρεωθείτε 
με ένα 
τέλος ίσο 
με το 
κόστος 
επισκευής 
δυνάμει 
του Όρου 
5.6.2. 

4.4  If the 
E-Vehicle 
runs out of 
charging 
power 
during a 
rental, You 
shall 
terminate 
the ride in 
complianc
e with the 
instruction
s of the 
App and 
the terms 
of this 
Agreement 
and park 
the 
E-Vehicle 
to the 
Permitted 

4.4 Εάν το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα 
ξεμείνει 
από ισχύ 
φόρτισης 
κατά τη 
διάρκεια 
μίας 
ενοικίασης, 
θα 
τερματίσετ
ε τη 
διαδρομή 
σύμφωνα 
με τις 
οδηγίες της 
Εφαρμογή
ς και τους 
όρους της 
παρούσας 
Σύμβασης 
και θα 



Parking 
Area. 

σταθμεύσε
τε το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα 
στον 
Επιτρεπόμ
ενο Χώρο 
Στάθμευση
ς. 

4.5  You 
must 
report any 
accident, 
crash, 
damage, 
personal 
injury, 
stolen or 
lost 
E-Vehicle 
to Us in 
accordanc
e with 
Section 
10.1 as 
soon as is 
safely 
possible     
. If the 
incident 
involves 
personal 
injury, 
property 
damage, 
or a stolen 
E-Vehicle, 
You shall 
file a report 
with the 
local police 
departmen
t within 24 
hours. 

4.5 Πρέπει 
να 
αναφέρετε 
οποιοδήπο
τε 
ατύχημα, 
σύγκρουση
, ζημιά, 
προσωπικ
ό 
τραυματισ
μό, κλοπή 
ή απώλεια 
Ηλεκτρικού 
Οχήματος 
σε εμάς 
σύμφωνα 
με τον Όρο 
10.1 
αμέσως 
μόλις είναι 
ασφαλώς 
δυνατό. 
Εάν το 
περιστατικ
ό 
περιλαμβά
νει 
προσωπικ
ό 
τραυματισ
μό, υλικές 
ζημιές ή 
κλεμμένο 
Ηλεκτρικό 
Όχημα, θα 
πρέπει να 
υποβάλετε 



καταγγελία 
στον 
τοπικό 
αστυνομικό 
τμήμα 
εντός 24 
ωρών. 

4.6  In 
selected 
Service 
Areas, We 
may permit 
You 
(“Host”) to 
unlock 
multiple 
E-Vehicles 
with Your 
Account at 
the same 
time for 
use by 
guest 
riders 
(“Guests”) 
to 
participate 
in a group 
ride 
(“Group 
Ride”). 
The Group 
Ride 
feature will 
be 
displayed 
in the App 
subject to 
availability. 
The Host 
acknowled
ges that 
discounts, 
promotions 
and other 
credits or 
incentives 

4.6 
Ενδέχεται 
να σας 
επιτρέψου
με σε 
επιλεγμένε
ς Περιοχές 
Εξυπηρέτη
σης, 
("Οικοδεσ
πότης") 
(Host) να 
ξεκλειδώσε
τε πολλά 
Ηλεκτρικά 
Οχήματα 
με τον 
Λογαριασμ
ό σας για 
χρήση 
ταυτόχρον
α από 
επισκέπτες 
οδηγούς 
("Προσκεκ
λημένοι") 
για να 
συμμετάσχ
ουν σε μία 
ομαδική 
διαδρομή 
("Ομαδική 
Διαδρομή"
). Η 
λειτουργία 
Ομαδικής 
Διαδρομής 
θα 
εμφανίζεται 
στην 



are      not  
    
applicable 
to any 
Group 
Ride. By 
using the 
Group 
Ride 
feature, 
the Host 
agrees and 
undertakes 
to: 
4.6.1 make 
the Host’s 
mobile 
device 
available 
for each 
Guest to 
personally 
read, 
accept and 
comply 
with all 
applicable 
provisions 
of this 
Agreement
, Our 
Privacy 
Policy, the 
Riding 
Rules and 
the Safety 
Toolkit. 
4.6.2 
ensure that 
all Guests 
are at least 
18 years 
old and 
meet the 
eligibility 
conditions 
listed at 

Εφαρμογή 
ανάλογα 
με τη 
διαθεσιμότ
ητα. Ο 
Οικοδεσπό
της 
αναγνωρίζ
ει ότι οι 
εκπτώσεις, 
οι 
προσφορέ
ς και άλλες 
πιστώσεις 
ή κίνητρα 
δεν 
ισχύουν 
για 
οποιαδήπο
τε Ομαδική 
Διαδρομή. 
Χρησιμοπο
ιώντας τη 
δυνατότητα 
Ομαδικής 
Διαδρομής, 
ο 
Οικοδεσπό
της 
συμφωνεί 
και 
αναλαμβάν
ει την 
υποχρέωσ
η να: 
4.6.1 
καταστήσει 
την κινητή 
συσκευή 
του 
Οικοδεσπό
τη 
διαθέσιμη 
για κάθε 
Επισκέπτη 
για να 
διαβάσει 



Section 
3.1.4 and 
3.1.5 
above. 
4.6.3 
authorise 
Us to 
charge the 
Elected 
Payment 
Method 
linked to 
the Host’s 
Account 
for all fees 
and 
charges 
associated 
with 
Services 
provided in 
the course 
of the 
Group 
Ride. 
4.6.4 
assume 
full 
responsibili
ty and 
liability for 
any 
damage, 
loss and 
injury 
caused by 
culpable 
conduct of 
Guests 
while using 
the 
Services, 
to the 
maximum 
extent 
permitted 
by 

προσωπικ
ά, 
αποδεχτεί 
και να 
συμμορφω
θεί με όλες 
τις 
εφαρμοστέ
ες 
διατάξεις 
της 
παρούσας 
Σύμβασης, 
την 
Πολιτική 
Ιδιωτικού 
Απορρήτο
υ μας, τους 
Κανόνες 
Οδήγησης 
και την 
Εργαλειοθ
ήκη 
Ασφάλειας.
  
4.6.2 
διασφαλίζει 
ότι όλοι οι 
Επισκέπτε
ς είναι 
τουλάχιστο
ν 18 ετών 
και 
πληρούν 
τις 
προϋποθέ
σεις 
καταλληλότ
ητας που 
αναφέροντ
αι στον 
Όρο 3.1.4 
και 3.1.5 
πιο πάνω. 
4.6.3 Μας 
εξουσιοδοτ
ήσει να 



applicable 
law. 
4.6.5 
assume 
full liability 
for all 
fines, fees, 
penalties, 
and/or any 
other 
charges 
that result 
from the 
use of any 
of the 
E-Vehicles 
unlocked 
in the 
Group 
Ride, or as 
a result of 
Guests 
parking an 
E-Vehicle 
improperly 
(e.g. 
outside a 
Permitted 
Parking 
Area) or as 
a result of 
a Guest 
violating 
any law, 
rule, 
regulation, 
or 
ordinance 
while using 
the 
Services 
(collectivel
y, “Guest 
Sanctions
”), to the 
maximum 
extent 

χρεώσουμ
ε την 
Επιλεγμέν
η Μέθοδο 
Πληρωμής 
που 
συνδέεται 
με τον 
Λογαριασμ
ό του 
Οικοδεσπό
τη για όλα 
τα τέλη και 
χρεώσεις 
που 
σχετίζονται 
με τις 
Υπηρεσίες 
που 
παρέχονται 
κατά τη 
διάρκεια 
της 
Ομαδικής 
Διαδρομής. 
4.6.4 
αναλάβει 
την πλήρη 
υποχρέωσ
η και 
ευθύνη για 
οποιανδήπ
οτε ζημιά, 
απώλεια 
και 
τραυματισ
μό που 
έχει 
προκληθεί 
από 
υπαίτια 
συμπεριφο
ρά των 
Επισκεπτώ
ν κατά τη 
χρήση των 
Υπηρεσιών



permitted 
by 
applicable 
law. You 
agree that 
We may 
pay all 
Guest 
Sanctions 
issued to 
Us directly, 
issued to 
Us on your 
behalf OR 
your 
Guest’s 
behalf and 
that We 
are entitled 
to a 
reimburse
ment of 
these 
amounts 
plus a 
reasonable 
administrat
ive fee 
which will 
not exceed 
EUR 30 
(“Admin 
Fee”). 

, στο 
μέγιστο 
βαθμό που 
επιτρέπετα
ι από τους 
εφαρμοστέ
ους 
νόμους. 
4.6.5 
αναλάβει 
την πλήρη 
ευθύνη για 
όλα τα 
πρόστιμα, 
τέλη, 
κυρώσεις 
ή/και 
οποιεσδήπ
οτε άλλες 
χρεώσεις 
που 
προκύπτου
ν από τη 
χρήση 
οποιουδήπ
οτε από τα 
Ηλεκτρικά 
Οχήματα 
που 
ξεκλειδώθη
καν στην 
Ομαδική 
Διαδρομή 
ή ως 
αποτέλεσμ
α της 
ακατάλληλ
ης 
στάθμευση
ς ενός 
Ηλεκτρικού 
Οχήματος 
από 
Επισκέπτε
ς (π.χ. 
εκτός 
Επιτρεπόμ



ενου 
Χώρου 
Στάθμευση
ς) ή ως 
αποτέλεσμ
α ενός 
Επισκέπτη 
που 
παραβιάζει 
οποιονδήπ
οτε νόμο, 
κανόνα, 
κανονισμό 
ή διάταγμα 
κατά τη 
χρήση των 
Υπηρεσιών 
(συλλογικά
, 
"Κυρώσει
ς 
Επισκεπτ
ών"), στον 
μέγιστο 
βαθμό που 
επιτρέπετα
ι από τους 
εφαρμοστέ
ους 
νόμους. 
Συμφωνείτ
ε ότι 
μπορούμε 
να 
πληρώσου
με όλες τις 
Κυρώσεις 
Επισκεπτώ
ν που 
εκδίδονται 
σε εμάς 
απευθείας, 
που 
εκδίδονται 
σε εμάς για 
λογαριασμ
ό σας Ή 



για 
λογαριασμ
ό του 
Επισκέπτη 
σας και ότι 
δικαιούμασ
τε 
επιστροφή 
των 
ποσών 
αυτών συν 
ένα εύλογο 
διοικητικό 
τέλος, το 
οποίο δεν 
θα 
υπερβαίνει 
τα ΕΥΡΩ 
30 
("Διαχειρι
στικά 
Τέλη"). 

5. 
Payment 
and Fees 

5. 
Πληρωμή 
και Τέλη 

5.1  You 
may use 
our 
Services 
through a 
Basic Pass 
or 
Pre-Paid 
Pass basis 
if available. 
You will be 
charged 
fees for 
Your use of 
the 
E-Vehicle 
and 
Services in 
accordanc
e with Our 
Fee 
Schedule 

5.1 
Μπορείτε 
να 
χρησιμοπο
ιείτε τις 
Υπηρεσίες 
μας μέσω 
Βασικού 
Πάσου ή 
Προπληρω
μένου 
Πάσου, 
εάν είναι 
διαθέσιμα. 
Θα 
χρεώνεστε 
με τέλη για 
τη Χρήση 
του 
Ηλεκτρικού 
Οχήματος 
από εσάς 



and the 
type of 
E-Vehicle. 
Each use 
of the 
E-Vehicle 
starts 
when You 
click 
"Unlock" 
and 
terminates 
when You 
click 
"Finish 
your ride" 
(or 
equivalent 
button(s) 
on the 
App). Our 
fees and 
other 
charges 
may be 
subject to 
applicable 
taxes and 
other local 
governmen
t charges, 
which may 
be charged 
and 
collected 
by Us. 

και των 
Υπηρεσιών 
σύμφωνα 
με το 
Πρόγραμμ
α Τελών 
μας και τον 
τύπο του 
Ηλεκτρικού 
οχήματος. 
Κάθε 
χρήση του 
Ηλεκτρικού 
Οχήματος 
ξεκινά όταν 
πατήσετε 
στο 
"Ξεκλείδωμ
α" και 
τερματίζετα
ι όταν 
κάνετε κλικ 
στο "Τέλος 
της βόλτας 
σας" (ή 
ισάξιο(α) 
κουμπί(ά) 
στην 
Εφαρμογή)
. Τα τέλη 
και άλλες 
χρεώσεις 
μας 
ενδέχεται 
να 
υπόκεινται 
σε φόρους 
που 
ισχύουν 
και άλλες 
τοπικές 
κυβερνητικ
ές 
χρεώσεις, 
οι οποίες 
ενδέχεται 
να 



χρεώνοντα
ι και να 
εισπράττον
ται από 
εμάς. 

5.2    In 
certain 
Service 
Areas, You 
may have 
the option 
to 
purchase 
Services 
through a 
Package 
Pass. 
Before 
completing 
Your 
purchase, 
the 
Package 
Pass 
terms, 
limitations 
and pricing 
conditions 
applicable 
will be 
clearly and 
conspicuo
usly 
displayed 
in the App. 
You must 
read and 
accept 
these 
terms prior 
to 
purchase. 
Package 
Passes 
may not be 
used in 
conjunctio

5.2 Σε 
ορισμένες 
Περιοχές 
Εξυπηρέτη
σης, 
μπορεί να 
έχετε την 
επιλογή να 
αγοράσετε 
Υπηρεσίες 
μέσω 
Πάσου 
Πακέτου. 
Πριν 
ολοκληρώ
σετε την 
αγορά σας, 
οι όροι, οι 
περιορισμο
ί και οι όροι 
τιμολόγηση
ς του 
Πάσου 
Πακέτου 
που 
ισχύουν θα 
εμφανίζοντ
αι με 
σαφήνεια 
και 
ευδιάκριτο 
τρόπο 
στην 
Εφαρμογή. 
Πρέπει να 
διαβάσετε 
και να 
αποδεχτείτ
ε αυτούς 
τους όρους 
πριν από 
την αγορά. 



n with 
promotiona
l offers, 
rewards or 
other 
discounts. 
Purchase 
of a 
Package 
Pass does 
not 
guarantee 
the 
availability 
of 
Services. 
Package 
Passes will 
expire on 
the date of 
expiry 
stated, at 
the time of 
purchase, 
in the 
applicable 
terms and 
pricing 
conditions.
      

Τα Πάσα 
Πακέτου 
δεν 
μπορούν 
να 
χρησιμοπο
ιηθούν σε 
συνδυασμ
ό με 
προωθητικ
ές 
προσφορέ
ς, 
ανταμοιβές 
ή άλλες 
εκπτώσεις. 
Η αγορά 
ενός 
Πάσου 
Πακέτου 
δεν 
εγγυάται τη 
διαθεσιμότ
ητα των 
Υπηρεσιών
. Τα Πάσα 
Πακέτου 
λήγουν 
κατά την 
ημερομηνί
α λήξης 
που 
αναφέρεται
, κατά την 
αγορά, 
στους 
εφαρμοστέ
ους όρους 
και 
προϋποθέ
σεις 
τιμολόγηση
ς. 

5.3 In 
certain 
Service 
Areas, 

5.3 Σε 
ορισμένες 
Περιοχές 
Εξυπηρέτη



Package 
Passes are 
available 
for 
purchase 
as 
subscriptio
ns that 
renew 
automatica
lly unless 
cancelled. 
Before 
completing 
Your 
purchase, 
We will 
clearly 
disclose 
the length 
of the 
renewal 
term (e.g., 
weekly, 
monthly), 
the 
subscriptio
n price 
including 
any 
applicable 
taxes, and 
instruction
s on how 
to cancel 
Your 
subscriptio
n. By 
completing 
Your 
purchase 
and 
providing 
affirmative 
consent 
(e.g., 
clicking 

σης, τα 
Πάσα 
Πακέτου 
είναι 
διαθέσιμα 
προς 
αγορά ως 
συνδρομές 
που 
ανανεώνον
ται 
αυτόματα, 
εκτός εάν 
ακυρωθού
ν. Πριν 
ολοκληρώ
σουμε την 
αγορά σας, 
θα 
γνωστοποι
ήσουμε με 
σαφήνεια 
τη διάρκεια 
της 
ανανέωσης 
(π.χ. 
εβδομαδιαί
α, μηνιαία), 
την τιμή 
της 
συνδρομής
, 
συμπεριλα
μβανομέν
ων 
οποιωνδή
ποτε 
εφαρμοστέ
ων φόρων 
και οδηγίες 
για τον 
τρόπο 
ακύρωσης 
της 
συνδρομής 
σας. Με 
την 



"Subscribe
" or similar 
language), 
You 
acknowled
ge and 
agree that 
Your 
Elected 
Payment 
Method will 
be charged 
the 
subscriptio
n fee at the 
beginning 
of each 
renewal 
term until 
You 
cancel. 
You 
authorise 
Us to 
charge 
Your 
Elected 
Payment 
Method the 
subscriptio
n fee at the 
then-curre
nt rate for 
each 
renewal 
term, 
unless and 
until You 
cancel. 
You may 
cancel 
Your 
subscriptio
n at any 
time by 
accessing 
the 

ολοκλήρω
ση της 
αγοράς και 
την 
καταφατική 
συγκατάθε
σή σας 
(π.χ. 
κάνοντας 
κλικ στην 
επιλογή 
«Εγγραφή
» ή σε 
παρόμοια 
διατύπωση
), 
αναγνωρίζ
ετε και 
συμφωνείτ
ε ότι η 
Μέθοδος 
Πληρωμής 
που 
επιλέξατε 
θα 
χρεώνεται 
με το τέλος 
συνδρομής 
στην αρχή 
κάθε 
περιόδου 
ανανέωσης 
μέχρι να 
την 
ακυρώσετε
. Μας 
εξουσιοδοτ
είτε να 
χρεώνουμε 
την 
επιλεγμένη 
μέθοδο 
πληρωμής 
σας με την 
εκάστοτε 
εφαρμοστέ
α τιμή για 



Subscriptio
ns page in 
the App. 
To avoid 
being 
charged 
for the next 
renewal 
term, You 
must 
cancel at 
least 24 
hours 
before the 
end of the 
current 
subscriptio
n period. 
Upon 
cancellatio
n, You will 
receive a 
confirmatio
n email or 
in-app 
notification
. Activated 
or partially 
used 
Package 
Passes are 
not 
refundable, 
except 
where 
required by 
applicable 
law. If 
there are 
any 
changes to 
the terms 
of Your 
subscriptio
n, 
including 
pricing, 

κάθε 
περίοδο 
ανανέωσης
, εκτός εάν 
και μέχρι 
να 
ακυρώσετε
. Μπορείτε 
να 
ακυρώσετε 
τη 
συνδρομή 
σας σε 
οποιαδήπο
τε στιγμή, 
μεταβαίνον
τας στη 
σελίδα 
Συνδρομές 
στην 
Εφαρμογή. 
Για να 
αποφύγετε 
χρέωση 
για την 
επόμενη 
περίοδο 
ανανέωσης
, πρέπει να 
ακυρώσετε 
τουλάχιστο
ν 24 ώρες 
πριν από 
το τέλος 
της 
τρέχουσας 
περιόδου 
συνδρομής
. Μετά την 
ακύρωση, 
θα λάβετε 
ένα email 
επιβεβαίω
σης ή μια 
ειδοποίηση 
εντός της 
εφαρμογής



inclusions 
or renewal 
terms, We 
will notify 
You in 
advance 
as required 
by 
applicable 
law. 

. Τα 
ενεργοποιη
μένα ή 
μερικώς 
χρησιμοπο
ιημένα 
Πάσα 
Πακέτου 
δεν 
επιστρέφο
νται, εκτός 
εάν 
απαιτείται 
από τους 
εφαρμοστέ
ους 
νόμους. 
Εάν 
υπάρξουν 
αλλαγές 
στους 
όρους της 
συνδρομής 
σας, 
συμπεριλα
μβανομέν
ων των 
τιμών, 
συμπεριλή
ψεων ή 
των όρων 
ανανέωσης
, θα σας 
ειδοποιήσο
υμε εκ των 
προτέρων, 
όπως 
απαιτείται 
από τους 
εφαρμοστέ
ους 
νόμους. 

5.4       You 
may have 
a statutory 
right to 
withdraw 

5.4 Μπορεί 
να έχετε 
νόμιμο 
δικαίωμα 
να 



from a 
Package    
  Pass 
within 14 
days of the 
purchase 
date 
without 
giving any 
reasons, 
subject to 
Section 5.5 
below. If 
you want 
to 
withdraw 
from a 
Package    
  Pass, You 
may either 
(i) use the 
model 
withdrawal 
form 
provided in 
Annex B or 
(ii) make 
any other 
unequivoc
al 
statement 
setting out 
Your 
decision to 
withdraw 
from a 
Package    
  Pass by 
contacting 
Us in 
accordanc
e with 
Section 
10.1. 

υπαναχωρ
ήσετε από 
Πάσο 
Πακέτου 
εντός 14 
ημερών 
από την 
ημερομηνί
α αγοράς 
χωρίς να 
αναφέρετε 
οποιουσδή
ποτε 
λόγους, με 
την 
επιφύλαξη 
της 
Ενότητας 
5.5 
παρακάτω. 
Εάν θέλετε 
να 
υπαναχωρ
ήσετε από 
Πάσο 
Πακέτου, 
μπορείτε 
είτε (i) να 
χρησιμοπο
ιήσετε το 
υπόδειγμα 
φόρμας 
υπαναχώρ
ησης που 
παρέχεται 
στο 
Παράρτημ
α Β είτε (ii) 
να 
προβείτε 
σε 
οποιανδήπ
οτε άλλη 
ξεκάθαρη 
δήλωση 
που να 
αναφέρει 



την 
απόφαση 
σας να 
υπαναχωρ
ήσετε από 
Πάσο 
Πακέτου, 
επικοινων
ώντας με 
εμάς 
σύμφωνα 
με τον Όρο 
10.1. 

5.5         If 
you 
activate 
the 
Package    
  Pass 
during the 
14 days 
withdrawal 
period 
after 
purchasing 
the 
Package    
  Pass 
(which 
means that 
You 
expressly 
request 
that 
Services 
start to be 
supplied 
as from 
this date 
and before 
the expiry 
of the 
withdrawal 
period), 
then You 
explicitly 
renounce 

5.5  Εάν 
ενεργοποιή
σετε το 
Πάσο 
Πακέτου 
κατά  τη 
διάρκεια 
της 
περιόδου 
υπαναχώρ
ησης των 
14 ημερών 
μετά την 
αγορά του 
Πάσου 
Πακέτου 
(το οποίο 
σημαίνει 
ότι ζητάτε 
ρητά όπως 
αρχίσουν 
να 
παρέχονται 
οι 
Υπηρεσίες 
από την 
ημερομηνί
α αυτήν και 
πριν από 
τη λήξη της 
περιόδου 
υπαναχώρ
ησης), τότε 
αποποιείστ



your right 
of 
withdrawal.
       

ε ρητά του 
δικαιώματο
ς 
υπαναχώρ
ησης σας.  

5.6        
We may 
issue 
promotiona
l coupons 
or codes 
subject to 
any 
additional 
terms 
establishe
d on a per 
promotiona
l code 
basis 
("Promo 
Codes"). 
We 
reserve the 
right to 
modify or 
cancel 
Promo 
Codes at 
any time at 
Our sole 
and 
absolute 
discretion. 
We may 
suspend or 
cancel 
Promo 
Code(s) 
and Your 
use of the 
App at any 
time if We 
have 
grounds to 
believe 
that the 

5.6 
Ενδέχεται 
να 
εκδώσουμε 
διαφημιστι
κά 
κουπόνια ή 
κωδικούς 
που 
υπόκεινται 
σε 
οποιουσδή
ποτε 
πρόσθετου
ς όρους 
που 
καθορίζοντ
αι με βάση 
τον κωδικό 
προσφορά
ς 
("Κωδικοί 
Προσφορ
άς"). 
Επιφυλάσ
σουμε το 
δικαίωμα 
να 
τροποποιή
σουμε ή να 
ακυρώσου
με τους 
Κωδικούς 
Προσφορά
ς σε 
οποιαδήπο
τε στιγμή 
κατά την 
αποκλειστι
κή και 
απόλυτη 
κρίση μας. 



use or 
redemption 
of the 
Promo 
Code(s) 
was in 
error, 
fraudulent, 
illegal or in 
violation of 
the 
applicable 
Promo 
Code 
terms or 
this 
Agreement
. 

Μπορούμε 
να 
αναστείλου
με ή να 
ακυρώσου
με 
Κωδικό(ού
ς) 
Προσφορά
ς και τη 
χρήση της 
εφαρμογής 
από εσάς 
σε 
οποιαδήπο
τε στιγμή, 
εάν έχουμε 
λόγους να 
πιστεύουμε 
ότι η 
χρήση ή η 
εξαργύρωσ
η του 
Κωδικού(ώ
ν) 
Προσφορά
ς ήταν 
εσφαλμένη
, δόλια, 
παράνομη 
ή κατά 
παράβαση 
των όρων 
Κωδικού 
Προσφορά
ς που 
εφαρμόζον
ται ή της 
παρούσας 
Σύμβασης. 

5.7       If 
the 
E-Vehicle 
unlocked 
with Your 
Account: 
5.7     .1 is 

5.7 Εάν το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα 
που 
ξεκλειδώθη
κε με τον 
Λογαριασμ



parked 
outside the 
Permitted 
Parking 
Area, then 
in Our sole 
discretion, 
We may 
charge You 
a pick-up 
fee of up to 
EUR 100. 
This 
amount is 
based on 
our costs 
for pick-up 
and 
associated 
losses; 
5.7     .2 
appears to 
be 
damaged 
beyond 
normal 
wear and 
tear, is in a 
state of 
disrepair or 
has been 
vandalised
, then, in 
Our sole 
discretion, 
We may 
charge You 
a fee that 
is equal to 
the cost of 
repair or 
replaceme
nt of the 
E-Vehicle 
and 
equipment; 
5.7     .3 is 

ό σας: 
5.7.1 είναι 
σταθμευμέ
νο εκτός 
του 
Επιτρεπόμ
ενου 
Χώρου 
Στάθμευση
ς, τότε 
ενδέχεται, 
κατά την 
απόλυτη 
κρίση μας, 
να σας 
χρεώσουμ
ε ένα τέλος 
παραλαβή
ς έως και 
ΕΥΡΩ 100. 
Το ποσό 
αυτό 
βασίζεται 
στα έξοδα 
μας για 
παραλαβή 
και 
σχετικές 
ζημιές∙ 
5.7.2 
φαίνεται να 
έχει 
υποστεί 
ζημιά πέρα 
από 
φυσική 
φθορά, 
είναι σε 
κακή 
κατάσταση 
(disrepair) 
ή έχει 
βανδαλιστε
ί, τότε 
ενδέχεται, 
κατά την 
απόλυτη 



abandoned 
without 
notice, You 
will be 
responsibl
e for all 
fees until 
the 
E-Vehicle 
is 
recovered, 
plus a 
search fee 
of up to 
EUR 120 
and 
maximum 
ride fee 
specified in 
the App 
depending 
on the time 
that it 
takes to 
recover the 
E-Vehicle. 
This 
amount is 
based on 
our costs 
and 
associated 
losses; 
5.7     .4 is 
not 
recovered 
or returned 
(ie. the ride 
is finished 
and the 
E-Vehicle 
parked) 
within 48 
hours, then 
in Our sole 
discretion, 
We may 

κρίση μας, 
να σας 
χρεώσουμ
ε ένα τέλος 
ίσο με το 
κόστος 
επισκευής 
ή 
αντικατάστ
ασης του 
Ηλεκτρικού 
Οχήματος 
και του 
εξοπλισμο
ύ∙ 
5.7.3 
εγκαταλείφ
θηκε χωρίς 
προειδοποί
ηση, θα 
Είστε 
υπεύθυνοι 
για όλες τις 
χρεώσεις 
μέχρις 
ότου 
ανακτηθεί 
το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα, 
συν ένα 
τέλος 
αναζήτηση
ς έως και 
ΕΥΡΩ 120 
και το 
μέγιστο 
τέλος 
μεταφοράς 
που 
καθορίζεται 
στην 
Εφαρμογή 
ανάλογα 
με τον 
χρόνο που 
απαιτείται 



consider 
the 
E-Vehicle 
to be lost 
or stolen, 
in which 
case We 
may 
charge You 
up to EUR 
500 per 
E-Vehicle 
and file a 
police 
report 
against 
You. 
5.7     .5 is 
not parked 
in 
accordanc
e with 
section 3 
of the 
Riding 
Rules 
and/or you 
do not take 
a clear 
end-of-ride 
photograp
h when 
prompted 
to do so in 
the App, 
We may 
charge you 
a fee of 
EUR 6 
(“Parking 
Enforcem
ent Fee”). 
You agree 
that 
improper 
parking or 
failing to 

για την 
ανάκτηση 
του 
Ηλεκτρικού 
Οχήματος. 
Το ποσό 
αυτό 
βασίζεται 
στο κόστος 
και τις 
σχετικές 
ζημιές μας∙ 
5.7.4 δεν 
ανακτηθεί 
ή 
επιστραφεί 
(δηλ. η 
διαδρομή 
ολοκληρωθ
εί και το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα 
είναι 
σταθμευμέ
νο) εντός 
48 ωρών, 
τότε 
ενδέχεται, 
κατά την 
απόλυτη 
κρίση μας, 
να 
θεωρήσου
με ότι το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα έχει 
χαθεί ή 
κλαπεί, 
οπότε 
ενδέχεται 
να σας 
χρεώσουμ
ε έως και 
ΕΥΡΩ 500 
ανά 
Ηλεκτρικό 
Όχημα και 



take a 
clear 
end-of-ride 
photograp
h 
constitutes 
a breach of 
this 
Agreement 
and 
acknowled
ge that the 
imposition 
of the 
Parking 
Enforceme
nt Fee is a 
reasonable 
and 
necessary 
measure to 
ensure the 
proper use 
of parking 
areas, 
public 
spaces 
and the 
safety and 
convenien
ce of other 
users and 
members 
of the 
public. By 
agreeing to 
these 
Terms, You 
authorise 
Us to 
charge an 
amount 
equal to 
the 
Parking 
Enforceme
nt Fee to 

να 
υποβάλου
με 
καταγγελία 
στην 
αστυνομία 
εναντίον 
σας. 
5.7.5 δεν 
είναι 
σταθμευμέ
νο 
σύμφωνα 
με το 
άρθρο 3 
των 
Κανόνων 
Οδήγησης 
ή/και δεν 
τραβήξετε 
μία καθαρή 
φωτογραφί
α στο 
τέλος της 
διαδρομής 
όταν σας 
ζητηθεί να 
το πράξετε 
στην 
Εφαρμογή, 
ενδέχεται 
να σας 
χρεώσουμ
ε ένα τέλος 
ΕΥΡΩ 6 
("Τέλος 
Επιβολής 
Στάθμευσ
ης»). 
Συμφωνείτ
ε ότι η 
ακατάλληλ
η 
στάθμευση 
ή η 
παράλειψη 
λήψης 



Your 
Elected 
Payment 
Method. 
By 
agreeing to 
these 
Terms, You 
authorise 
Us to 
charge an 
amount 
equal to 
the 
Parking 
Enforceme
nt Fee to 
Your 
Elected 
Payment 
Method. 

καθαρής 
φωτογραφί
ας στο 
τέλος της 
διαδρομής 
συνιστά 
παράβαση 
της 
παρούσας 
Σύμβασης 
και 
αναγνωρίζ
ετε ότι η 
επιβολή 
του Τέλους 
Επιβολής 
Στάθμευση
ς είναι ένα 
εύλογο και 
απαραίτητ
ο μέτρο για 
τη 
διασφάλισ
η της 
ορθής 
χρήσης 
χώρων 
στάθμευση
ς, 
δημόσιων 
χώρων και 
την 
ασφάλεια 
και την 
ευκολία 
άλλων 
χρηστών 
και μελών 
του κοινού. 
Συμφωνών
τας με τους 
Όρους 
αυτούς, 
μας 
εξουσιοδοτ
είτε να 
χρεώσουμ



ε ένα ποσό 
ίσο με το 
Τέλος 
Επιβολής 
Στάθμευση
ς στην 
Επιλεγμέν
η Μέθοδο 
Πληρωμής 
σας. Με τη 
συμφωνία 
σας με 
τους 
παρόντες 
Όρους, 
μας 
εξουσιοδοτ
είτε να 
χρεώσουμ
ε ένα ποσό 
ίσο με το 
Τέλος 
Επιβολής 
Στάθμευση
ς στη 
Μέθοδο 
Πληρωμής 
που έχετε 
επιλέξει. 

5.8        
When You 
use our 
Services, 
You must 
comply 
with all 
local laws, 
traffic rules 
and 
parking 
regulations
. You are 
responsibl
e for any 
fines, 
impound 
fees, 

5.8    Όταν 
χρησιμοπο
ιείτε τις 
Υπηρεσίες 
μας, 
πρέπει να 
συμμορφώ
νεστε με 
όλους τους 
ημεδαπούς 
νόμους, 
τους 
κανόνες 
κυκλοφορί
ας και τους 
κανονισμο
ύς 
στάθμευση



penalties, 
towing 
fees, 
vehicle 
storage 
fees and/or 
any other 
similar 
charge 
(collectivel
y, 
“Municipal 
Sanctions
”), that 
result from 
Your use of 
any 
E-Vehicle, 
You 
parking 
any 
E-Vehicle 
improperly 
(e.g. 
outside a 
Permitted 
Parking 
Area) or as 
a result of 
You 
violating 
any law, 
rule, 
regulation, 
or 
ordinance 
while using 
the 
Services. 
You agree 
that We 
may 
review the 
merits of 
and pay all 
Municipal 
Sanctions 

ς. Είστε 
υπεύθυνοι 
για τυχόν 
πρόστιμα, 
τέλη 
κατάσχεση
ς, ποινές, 
τέλη 
ρυμούλκησ
ης, τέλη 
αποθήκευσ
ης 
οχημάτων 
ή/και 
οποιανδήπ
οτε άλλη 
παρόμοια 
χρέωση 
(συλλογικά
, 
«Δημοτικέ
ς 
Κυρώσεις
»), που 
προκύπτου
ν από τη 
χρήση 
οποιουδήπ
οτε 
Ηλεκτρικού 
Οχήματος 
από εσάς, 
την 
ακατάλληλ
η 
στάθμευση 
οποιουδήπ
οτε 
Ηλεκτρικού 
Οχήματος 
από εσάς 
(π.χ. εκτός 
Επιτρεπόμ
ενου 
Χώρου 
Στάθμευση
ς) ή ως 



issued to 
Us directly 
or issued 
to Us on 
your 
behalf.  We 
are entitled 
to a 
reimburse
ment of: 
5.8.1 The 
amount of 
the 
Municipal 
Sanction, 
in the 
currency of 
the 
Municipal 
Sanction; 
plus 
5.8.2 an 
Admin Fee 
which will 
not exceed 
EUR 
30.      

αποτέλεσμ
α της 
παραβίαση
ς 
οποιουδήπ
οτε νόμου, 
κανόνα, 
κανονισμο
ύ ή 
διατάγματο
ς από εσάς 
κατά τη 
χρήση των 
Υπηρεσιών
. 
Συμφωνείτ
ε ότι 
μπορούμε 
να 
εξετάσουμε 
τις 
αιτιολογήσ
εις και να 
πληρώσου
με όλες τις 
Δημοτικές 
Κυρώσεις 
που έχουν 
επιβληθεί 
στην 
Εταιρεία 
απευθείας 
ή που 
έχουν 
επιβληθεί 
στην 
Εταιρεία 
για 
λογαριασμ
ό σας.  
Δικαιούμα
στε 
αποζημίωσ
η για: 
5.8.1 το 
ποσό της 
Δημοτικής 



Κύρωσης 
στο 
νόμισμα 
της 
Δημοτικής 
κύρωσης, 
συν 
5.8.2 ένα 
Διαχειριστι
κό Τέλος 
που δεν θα 
υπερβαίνει 
τα 30 
ευρώ. 

5.9       By 
agreeing to 
these 
Terms, You 
authorise 
Us to 
charge an 
amount 
equal to 
each 
Municipal 
Sanction 
OR Guest 
Sanction 
plus an 
Admin Fee 
to Your 
Elected 
Payment 
Method. If 
You 
disagree 
with the 
imposition 
or 
attribution 
of a 
Municipal 
Sanction, 
Guest 
Sanction 
or Admin 
Fee, You 

5.9 
Συμφωνών
τας με τους 
Όρους 
αυτούς, 
μας 
εξουσιοδοτ
είτε να 
χρεώσουμ
ε ένα ποσό 
ίσο με κάθε 
Δημοτική 
Κύρωση Ή 
Κύρωση 
Επισκέπτη 
συν 
Διαχειριστι
κό Τέλος 
στην 
Επιλεγμέν
η Μέθοδο 
Πληρωμής 
σας. Εάν 
διαφωνείτε 
με την 
επιβολή ή 
την 
απόδοση 
Δημοτικής 
Κύρωσης, 
Κύρωσης 
Επισκέπτη 
ή 



should 
contact Us 
immediatel
y using the 
country-sp
ecific 
contact 
channels 
indicated 
at the top 
of this 
Agreement 
or via Our 
customer 
support 
team via 
the chat 
function in 
the Bolt 
App.  

Διαχειριστι
κού 
Τέλους, θα 
πρέπει να 
επικοινωνε
ίτε μαζί 
μας άμεσα 
χρησιμοπο
ιώντας τα 
κανάλια 
επικοινωνί
ας για τη 
συγκεκριμέ
νη χώρα 
που 
αναφέροντ
αι στην 
αρχή της 
παρούσας 
Σύμβασης 
ή μέσω της 
ομάδας 
υποστήριξ
ης 
πελατών 
μας μέσω 
της 
υπηρεσίας 
συνομιλίας 
στην 
Εφαρμογή 
Bolt. 

5.10        
All 
amounts 
due and 
payable to 
Us will be 
charged to 
Your 
Elected 
Payment 
Method. 
You agree 
that Bolt 
may 
generate 

5.10  Όλα 
τα 
οφειλόμενα 
και 
πληρωτέα 
σε εμάς 
ποσά θα 
χρεώνοντα
ι στην 
Επιλεγμέν
η Μέθοδο 
Πληρωμής 
σας. 
Συμφωνείτ
ε ότι η Bolt 



and send 
invoices or 
receipts to 
you 
detailing 
the fees 
and 
charges for 
the 
services 
provided in 
various 
formats, 
such as 
email with 
an 
attached 
PDF 
document, 
as well as 
via the Bolt 
app, as 
required by 
applicable 
law. Bolt 
will notify 
You of 
these 
charges, i   
  f these 
payment 
methods 
fail, other 
collection 
procedures 
may be 
employed. 
You agree 
to 
compensat
e all Our 
collection 
costs, 
including 
without 
limitation 
reasonable 

μπορεί να 
εκδίδει και 
να σας 
στέλνει 
τιμολόγια ή 
αποδείξεις 
που 
αναφέρουν 
λεπτομερώ
ς τα τέλη 
και τις 
χρεώσεις 
για τις 
υπηρεσίες 
που 
παρέχονται 
σε 
διάφορες 
μορφές, 
όπως 
μέσω 
email με 
συνημμένο 
έγγραφο 
PDF, 
καθώς και 
μέσω της 
εφαρμογής 
Bolt, όπως 
απαιτείται 
από τους 
εφαρμοστέ
ους 
νόμους. Η 
Bolt θα 
σας 
ειδοποιήσε
ι για αυτές 
τις 
χρεώσεις. 
Εάν αυτές 
οι μέθοδοι 
πληρωμής 
αποτύχουν
, ενδέχεται 
να 
χρησιμοπο



legal fees, 
if You do 
not pay 
amounts 
owed to Us 
when due, 
We have 
the right to 
suspend, 
restrict or 
disable 
Your 
Account if 
You do not 
pay the 
amount 
owed to Us 
when due. 
If You have 
any 
questions 
related to 
the 
suspensio
n, please 
contact our 
support 
team. Your 
Account 
will be 
reopened 
when the 
amount 
due is 
paid. 

ιηθούν 
άλλες 
διαδικασίες 
είσπραξης. 
Συμφωνείτ
ε να 
αποζημιώσ
ετε όλα τα 
έξοδα 
είσπραξής 
μας, 
συμπεριλα
μβανομέν
ων, χωρίς 
περιορισμό
, εύλογων 
νομικών 
εξόδων, 
εάν δεν 
καταβάλετε 
τα 
οφειλόμενα 
σε εμάς 
ποσά όταν 
οφείλονται. 
Έχουμε το 
δικαίωμα 
να 
αναστείλου
με, 
περιορίσου
με ή να 
απενεργοπ
οιήσουμε 
τον 
Λογαριασμ
ό σας, εάν 
δεν 
καταβάλετε 
το ποσό 
που 
οφείλεται 
σε εμάς 
όταν 
οφείλεται. 
Εάν έχετε 
οποιεσδήπ



οτε 
ερωτήσεις 
σχετικά με 
την 
αναστολή, 
παρακαλο
ύμε όπως 
επικοινωνε
ίτε με την 
ομάδα 
υποστήριξ
ής μας. Ο 
Λογαριασμ
ός σας θα 
ανοίξει εκ 
νέου όταν 
καταβληθεί 
το 
οφειλόμενο 
ποσό. 

5.11      
You can 
pay for the 
Services 
with Your 
Elected 
Payment 
Method, 
which 
requires 
prior 
activation 
within the 
App. You 
authorise 
Us to 
charge 
Your 
Elected 
Payment 
Method 
linked to 
Your 
Account 
for all fees 
and 
charges 

5.11 
Μπορείτε 
να 
πληρώνετε 
για τις 
Υπηρεσίες 
με την 
Επιλεγμέν
η Μέθοδο 
Πληρωμής 
σας, η 
οποία 
απαιτεί 
προηγούμε
νη 
ενεργοποίη
ση εντός 
της 
Εφαρμογή
ς. Μας 
εξουσιοδοτ
είτε να 
χρεώνουμε 
την 
Επιλεγμέν
η Μέθοδο 
Πληρωμής 



incurred by 
You 
pursuant to 
this 
Agreement
. Such fees 
and 
charges 
may be 
subject to 
applicable 
taxes, 
which may 
be charged 
and 
collected 
by Us. We 
may 
aggregate 
various 
transaction
s within a 
period of 
time with a 
maximum 
value 
depending 
on Your 
location. 
Your 
Elected 
Payment 
Method will 
be charged 
once the 
maximum 
value or 
time is 
reached. 
You may 
remove an 
Elected 
Payment 
Method 
anytime, 
provided 
there are 

σας που 
συνδέεται 
με τον 
Λογαριασμ
ό σας για 
όλα τα τέλη 
και 
χρεώσεις 
που 
προκύπτου
ν από εσάς 
δυνάμει 
της 
παρούσας 
Σύμβασης. 
Τέτοια τέλη 
και 
χρεώσεις 
ενδέχεται 
να 
υπόκεινται 
σε φόρους 
που 
ισχύουν, οι 
οποίοι 
ενδέχεται 
να 
χρεώνοντα
ι και να 
εισπράττον
ται από 
εμάς. 
Ενδέχεται 
να 
συγκεντρώ
σουμε 
διάφορες 
συναλλαγέ
ς εντός 
μιας 
χρονικής 
περιόδου 
με μέγιστη 
αξία, 
ανάλογα 
με την 
τοποθεσία 



no failed 
payments. 
We may 
still charge 
it for any 
outstandin
g costs, 
fines or 
debts 
incurred 
prior to 
removal. 

σας. Η 
επιλεγμένη 
μέθοδος 
πληρωμής 
σας θα 
χρεωθεί 
μόλις 
επιτευχθεί 
η εν λόγω 
μέγιστη 
αξία ή ο 
μέγιστος 
χρόνος. 
Μπορείτε 
να 
αφαιρέσετε 
μια 
Επιλεγμέν
η Μέθοδο 
Πληρωμής 
σε 
οποιαδήπο
τε στιγμή, 
υπό την 
προϋπόθε
ση ότι δεν 
εκκρεμούν 
ανεπιτυχεί
ς 
πληρωμές. 
Ενδέχεται 
να 
εξακολουθ
ήσουμε να 
την 
χρεώνουμε 
για 
οποιαδήπο
τε εκκρεμή 
κόστη, 
πρόστιμα ή 
χρέη που 
προέκυψα
ν πριν από 
την 
αφαίρεσή 
της. 



5.12      
We and 
our 
contractors 
support 
in-App 
Payment, 
provide 
assistance, 
and 
resolve 
disputes 
related to 
in-App 
Payment. 
If You 
dispute 
any 
transaction
s charged 
to Your 
Elected 
Payment 
Method by 
Us, You 
must 
contact Us 
in 
accordanc
e with 
Section 
10.1 within 
10 
Business 
Days. 

5.12 Εμείς 
και οι 
πάροχοι 
μας 
υποστηρίζ
ουμε την 
Πληρωμή 
εντός 
Εφαρμογή
ς (in-App 
Payment), 
παρέχουμε 
βοήθεια 
και 
επιλύουμε 
διαφορές 
που 
σχετίζονται 
με την 
Πληρωμή 
εντός 
Εφαρμογή
ς. Εάν 
αμφισβητεί
τε τυχόν 
συναλλαγέ
ς που 
χρεώθηκαν 
στην 
Επιλεγμέν
η Μέθοδο 
Πληρωμής 
σας από 
εμάς, 
πρέπει να 
επικοινωνε
ίτε μαζί 
μας 
σύμφωνα 
με τον Όρο 
10.1 εντός 
10 
Εργάσιμων 
Ημερών. 

5.13       
For credit 
and debit 

5.13 Για 
πληρωμές 
με 



card 
payments, 
We may 
charge a 
service fee 
for each 
payment 
that is 
added to 
each order 
of the 
Services. 
The 
service fee 
is for 
Visa/Maste
rcard 
service 
fees. The 
amount of 
the service 
fee is 
displayed 
in the App. 
Third-party 
payment 
providers 
may 
charge you 
additional 
fees. Bolt 
is not 
responsibl
e for these 
fees. Your 
bank may 
make 
additional 
charges for 
Your use of 
Your credit 
or debit 
card which 
are not 
shown in 
the App. 
Please 

πιστωτική 
και 
χρεωστική 
κάρτα, 
ενδέχεται 
να 
χρεώσουμ
ε ένα τέλος 
εξυπηρέτη
σης για 
κάθε 
πληρωμή 
που 
προστίθετα
ι σε κάθε 
παραγγελί
α των 
Υπηρεσιών
. Το τέλος 
εξυπηρέτη
σης είναι 
για τέλη 
εξυπηρέτη
σης 
Visa/Maste
rcard. Το 
ποσό του 
τέλους 
εξυπηρέτη
σης 
εμφανίζεται 
στην 
Εφαρμογή. 
Τρίτοι 
πάροχοι 
πληρωμών 
ενδέχεται 
να σας 
χρεώσουν 
επιπλέον 
τέλη. Η 
Bolt δεν 
είναι 
υπεύθυνη 
για αυτά τα 
τέλη. Η 
τράπεζά 



note that 
after You 
have 
booked an 
E-Vehicle, 
we 
automatica
lly 
pre-authori
se an 
amount 
from Your 
credit card 
to confirm 
the 
availability 
of the 
payment. 

σας 
ενδέχεται 
να προβεί 
σε 
πρόσθετες 
χρεώσεις 
για τη 
χρήση της 
πιστωτικής 
ή 
χρεωστική
ς σας 
κάρτας, οι 
οποίες δεν 
εμφανίζοντ
αι στην 
Εφαρμογή. 
Παρακαλο
ύμε 
σημειώστε 
ότι μετά 
την 
κράτηση 
Ηλεκτρικού 
Οχήματος 
από εσάς, 
προ-εγκρίν
ουμε 
αυτόματα 
ένα ποσό 
από την 
πιστωτική 
σας κάρτα 
για να 
επιβεβαιώ
σουμε τη 
διαθεσιμότ
ητα της 
πληρωμής. 

5.14       
You agree 
to 
immediatel
y inform 
Us of any 
changes 
relating to 

5.14  
Συμφωνείτ
ε να μας 
ενημερώνε
τε άμεσα 
για 
οποιεσδήπ
οτε 



Your 
Elected 
Payment 
Method 
linked to 
Your 
Account 
that may 
impair Our 
ability to 
charge You 
pursuant to 
this 
Agreement
. 

αλλαγές 
σχετίζονται 
με την 
Επιλεγμέν
η Μέθοδο 
Πληρωμής 
σας που 
συνδέεται 
με τον 
Λογαριασμ
ό σας, οι 
οποίες 
ενδέχεται 
να 
βλάψουν 
την 
ικανότητά 
μας να σας 
χρεώνουμε 
δυνάμει 
της 
παρούσας 
Σύμβασης. 

5.15 When 
making a 
payment 
using the 
Bolt 
Business 
or Family 
Account 
payment 
method, 
the fee for 
Services 
shall be 
paid by the 
third 
person 
who has 
enabled 
the Bolt 
Business 
or Family 
Account 
payment 
method for 

5.15 Όταν 
καταβάλετε 
μια 
πληρωμή 
μέσω της 
μεθόδου 
πληρωμής 
Bolt 
Business ή 
Family 
Account, η 
χρέωση 
για τις 
Υπηρεσίες 
θα 
καταβάλλετ
αι από το 
τρίτο 
πρόσωπο 
που έχει 
ενεργοποιή
σει τη 
μέθοδο 
πληρωμής 



You. For all 
other 
applicable 
fees not 
included in 
the fee for 
Service 
(damages, 
fines, 
penalties, 
impound 
fees, 
charges 
and other 
fees as 
provided in 
the 
Agreement
) you and 
such a 
third party 
remain 
solidary 
obligors, 
meaning 
Bolt may 
charge you 
or the third 
party with 
such fees, 
or both 
partially. 
Such a 
third party 
shall have 
the same 
rights as 
You have 
under the 
Agreement 
with 
regards to 
being 
charged in 
relation to 
the 
Services: 

Bolt 
Business ή 
Family 
Account 
για 
λογαριασμ
ό σας. Για 
όλα τα 
άλλα 
εφαρμοστέ
α τέλη που 
δεν 
περιλαμβά
νονται στο 
τέλος για 
την 
Υπηρεσία 
(ζημιές, 
πρόστιμα, 
ποινές, 
τέλη 
κατάσχεση
ς, 
χρεώσεις 
και άλλα 
τέλη όπως 
προβλέπο
νται στη 
Σύμβαση), 
εσείς και το 
εν λόγω 
τρίτο μέρος 
παραμένετ
ε 
αλληλέγγυ
οι 
υπόχρεοι, 
που 
σημαίνει 
ότι η Bolt 
μπορεί να 
χρεώσει 
εσάς ή το 
τρίτο μέρος 
με τις εν 
λόγω 
χρεώσεις ή 



the invoice 
or receipt 
for 
Services 
shall be 
issued to 
the third 
party along 
with any 
refund (as 
applicable)
, the third 
party can 
raise 
complaints 
and 
request 
information 
in relation 
to the fees 
charged 
and 
Services 
used under 
the Bolt 
Business 
or Family 
Account 
payment 
method. 

και τους 
δύο εν 
μέρει. Ένα 
τέτοιο τρίτο 
μέρος θα 
έχει τα ίδια 
δικαιώματα 
με εσάς 
βάσει της 
Σύμβασης, 
όσον 
αφορά στη 
χρέωση σε 
σχέση με 
τις 
Υπηρεσίες: 
το 
τιμολόγιο ή 
η απόδειξη 
για τις 
Υπηρεσίες 
θα εκδοθεί 
στο τρίτο 
μέρος μαζί 
με 
οποιαδήπο
τε 
επιστροφή 
χρημάτων 
(κατά 
περίπτωση
)· το τρίτο 
μέρος 
μπορεί να 
υποβάλει 
παράπονα 
και να 
ζητήσει 
πληροφορί
ες σχετικά 
με τα τέλη 
και τις 
Υπηρεσίες 
που 
χρησιμοπο
ιούνται στο 
πλαίσιο 



της 
μεθόδου 
πληρωμής 
μέσω Bolt 
Business ή 
Family 
Account. 

6. Liability 6. Ευθύνη 
6.1   You 
acknowled
ge and 
agree that 
Your use of 
the 
Services, 
E-Vehicles 
and related 
equipment, 
is at Your 
sole and 
individual 
risk, and 
that We 
are not 
responsibl
e, to the 
maximum 
extent 
permitted 
by 
applicable 
law, for 
any 
consequen
ces, 
claims, 
demands, 
causes of 
action, 
losses, 
liabilities, 
damages, 
injuries, 
fees, costs 
and 
expenses, 
penalties, 

6.1 
Αναγνωρίζ
ετε και 
συμφωνείτ
ε ότι η 
χρήση των 
Υπηρεσιών
, των 
Ηλεκτρικώ
ν 
Οχημάτων 
και του 
σχετικού 
εξοπλισμο
ύ από 
εσάς 
γίνεται με 
αποκλειστι
κή και 
ατομική 
σας 
ευθύνη και 
ότι δεν 
φέρουμε 
ευθύνη για 
οποιεσδήπ
οτε 
συνέπειες, 
αξιώσεις, 
απαιτήσεις
, αγώγιμα 
δικαιώματα
, απώλειες, 
ευθύνες, 
ζημιές, 
τραυματισ
μούς, 
αμοιβές, 
κόστη και 



legal fees 
or 
disbursem
ents of any 
kind, 
whether 
foreseeabl
e or 
unforeseea
ble, and 
whether 
known or 
unknown, 
that You or 
a third 
party may 
suffer as a 
result of 
Your use of 
the 
Services. 
You fully 
understand 
such risks 
by 
acknowled
ging that: 
6.1.1 riding 
E-Vehicles 
involves 
many 
obvious 
and 
not-so-obvi
ous risks, 
dangers, 
and 
hazards, 
which may 
result in 
injury or 
death to 
You or 
others, as 
well as 
damage to 
property, 

έξοδα, 
ποινές, 
νομικά 
έξοδα ή 
πραγματικ
ά έξοδα 
οποιουδήπ
οτε είδους, 
είτε 
προβλέψιμ
α είτε 
απρόβλεπτ
α, και είτε 
γνωστά 
είτε 
άγνωστα, 
που 
μπορεί να 
υποστείτε 
εσείς ή 
τρίτος ως 
αποτέλεσμ
α της 
χρήσης 
των 
Υπηρεσιών 
από εσάς. 
Κατανοείτε 
πλήρως 
τέτοιους 
κινδύνους 
αναγνωρίζ
οντας ότι: 
6.1.1 η 
οδήγηση 
Ηλεκτρικώ
ν 
Οχημάτων 
περιλαμβά
νει πολλά 
προφανή 
και όχι 
τόσο 
προφανή 
ρίσκα, 
αβεβαιότητ
ες και 



and that 
such risks, 
dangers, 
and 
hazards 
cannot 
always be 
predicted 
or avoided. 
Such risks 
include but 
are not 
limited to: 

●​ Colli
sion
s 
with 
pede
stria
ns, 
vehi
cles 
and 
other 
obje
cts; 

●​ Roa
d 
cond
ition
s, 
inclu
ding 
poth
oles 
or 
crac
ked 
pave
ment
; 

●​ Weat
her-r
elate
d 
cond
ition

κινδύνους, 
οι οποίοι 
μπορεί να 
οδηγήσουν 
σε 
τραυματισ
μό ή τον 
θάνατο σε 
εσάς ή 
άλλους, 
καθώς και 
σε ζημιά σε 
περιουσία, 
και ότι 
τέτοια 
ρίσκα, 
αβεβαιότητ
ες και 
κίνδυνοι 
δεν 
μπορούν 
πάντα να 
προβλεφθ
ούν ή να 
αποφευχθ
ούν. Τέτοιοι 
κίνδυνοι 
και 
αβεβαιότητ
ες 
περιλαμβά
νουν, 
χωρίς 
περιορισμό
: 

●​ Συγκ
ρούσ
εις 
με 
πεζο
ύς, 
οχήμ
ατα 
και 
άλλα 
αντικ
είμεν



s 
that 
may 
affec
t the 
safe 
use 
of 
the 
E-Ve
hicle
; 

●​ Traffi
c; 
and 

Automated 
speed 
reductions 
in “no-ride” 
or 
“low-speed
” zones 
designated 
by local 
authorities.
      
6.1.2 the 
E-Vehicle 
is a 
machine 
that may 
malfunctio
n, even if 
properly 
maintained
, and that 
such 
malfunctio
n may 
cause 
injury; and 
6.1.3 
wearing a 
helmet and 
other 
protective 
equipment 

α· 
●​ Κατά

στασ
η 
οδοσ
τρώ
ματο
ς, 
συμ
περι
λαμβ
ανομ
ένων 
λακκ
ουβ
ών ή 
ρωγ
μών 
στο 
οδόσ
τρω
μα· 

●​ Καιρι
κές 
συνθ
ήκες 
που 
ενδέ
χεται 
να 
επηρ
εάσο
υν 
την 
ασφ
αλή 
χρήσ
η του 
ηλεκ
τρικο
ύ 
οχήμ
ατος
· 

●​ Κυκλ
οφο
ρία 



and 
diligent 
complianc
e with the 
Riding 
Rules and 
this 
Agreement 
are 
essential 
to reduce 
Your risk of 
injury and 
risk of 
causing 
injuries or 
damage to 
others. 

και 
●​ Αυτό

ματε
ς 
μειώ
σεις 
ταχύ
τητα
ς σε 
ζώνε
ς 
«απ
αγόρ
ευση
ς 
κυκλ
οφο
ρίας
» ή 
«χαμ
ηλής 
ταχύ
τητα
ς» 
που 
έχου
ν 
ορισ
τεί 
από 
τις 
τοπι
κές 
αρχέ
ς. 

6.1.2 το 
Ηλεκτρικό 
Όχημα 
είναι ένα 
μηχάνημα 
που 
μπορεί να 
παρουσιάσ
ει 
δυσλειτουρ
γία, ακόμη 
και εάν 



συντηρηθεί 
σωστά, και 
ότι μία 
τέτοια 
δυσλειτουρ
γία μπορεί 
να 
προκαλέσε
ι 
τραυματισ
μό∙ και 
6.1.3 η 
χρήση 
κράνους 
και άλλου 
προστατευ
τικού 
εξοπλισμο
ύ και η 
επιμελής 
συμμόρφω
ση με τους 
Κανόνες 
Οδήγησης 
και την 
παρούσα 
Σύμβαση 
είναι 
ουσιαστική 
για τη 
μείωση του 
κινδύνου 
τραυματισ
μού σας 
και του 
κινδύνου 
πρόκλησης 
τραυματισ
μών ή 
ζημιών σε 
άλλους. 

6.2  If Your 
use of any 
of the 
Services 
causes 
any injury 

6.2 Εάν η 
χρήση 
οποιασδήπ
οτε από τις 
Υπηρεσίες 
από εσάς 



or damage 
to another 
person or 
property, 
then You 
will be 
liable for 
any and all 
consequen
ces, 
claims, 
demands, 
causes of 
action, 
losses, 
liabilities, 
damages, 
injuries, 
fees, costs 
and 
expenses, 
penalties, 
legal fees, 
judgments, 
suits or 
disbursem
ents of any 
kind, 
whether 
foreseeabl
e or 
unforeseea
ble, and 
whether 
known or 
unknown. 
If Your 
conduct 
causes Us 
to pay third 
parties’ 
claims, 
You are 
solely 
responsibl
e to Us, 
and agree 

προκαλεί 
οποιονδήπ
οτε 
τραυματισ
μό ή ζημιά 
σε άλλο 
πρόσωπο 
ή 
περιουσία, 
τότε θα 
ευθύνεστε 
για 
οποιεσδήπ
οτε και 
όλες τις 
συνέπειες, 
αξιώσεις, 
απαιτήσεις
, αγώγιμα 
δικαιώματα
, απώλειες, 
ευθύνες, 
ζημιές, 
τραυματισ
μούς, 
αμοιβές, 
κόστη και 
έξοδα, 
πρόστιμα 
(penalties), 
νομικά 
έξοδα, 
αποφάσεις
, αγωγές ή 
πραγματικ
ά έξοδα 
οποιουδήπ
οτε είδους, 
είτε 
προβλέψιμ
ες είτε 
απρόβλεπτ
ες, και είτε 
γνωστές 
είτε 
άγνωστες. 
Εάν η 



to 
indemnify 
Us, for all 
losses 
incurred by 
Us in 
paying 
those third 
party 
claims. 

συμπεριφο
ρά σας μας 
αναγκάσει 
να 
πληρώσου
με 
αξιώσεις 
τρίτων, 
είστε 
αποκλειστι
κά 
υπεύθυνοι 
έναντί μας 
και 
συμφωνείτ
ε να μας 
αποζημιώσ
ετε για 
όλες τις 
ζημιές που 
έχουμε 
υποστεί 
κατά την 
πληρωμή 
αυτών των 
αξιώσεων 
τρίτων. 

6.3   We 
reserve the 
right to 
offer a 
liability 
insurance 
arrangeme
nt 
(“Insuranc
e Cover”), 
to insure, 
subject to 
limitations 
and 
exceptions 
of the 
Insurance 
Cover, 
liability You 
incur in 

6.3 
Επιφυλάσ
σουμε το 
δικαίωμα 
να 
προσφέρο
υμε 
διευθέτηση 
ασφάλισης 
ευθύνης 
("Ασφαλισ
τική 
Κάλυψη"), 
για να 
ασφαλίσου
με, 
τηρουμένω
ν των 
περιορισμ
ών και των 



respect of 
injury to a 
third party 
or 
accidental 
damage to 
the 
physical 
property of 
a third 
party 
arising 
from Your 
use of the 
E-Vehicle. 
If, for any 
reason, 
You are 
not 
eligible 
for the 
Insurance 
Cover, 
then You 
understan
d and 
acknowle
dge that 
You 
assume 
liability for 
any and all 
costs 
caused by 
You to a 
third party, 
including 
without 
limitation 
costs of 
ambulance 
transport 
services, 
hospital 
stays and 
medical 
treatment. 

εξαιρέσεων 
της 
Ασφαλιστικ
ής 
Κάλυψης, 
την ευθύνη 
που θα 
υποστείτε 
σε σχέση 
με 
τραυματισ
μό τρίτου ή 
τυχαία 
ζημιά στη 
φυσική 
περιουσία 
τρίτου που 
προκύπτου
ν από τη 
χρήση του 
Ηλεκτρικού 
Οχήματος 
από εσάς. 
Εάν, για 
οποιονδή
ποτε 
λόγο, δεν 
είστε 
κατάλληλ
ος για την 
Ασφαλιστι
κή 
Κάλυψη, 
τότε 
κατανοείτε 
και 
αναγνωρί
ζετε ότι 
αναλαμβάν
ετε την 
ευθύνη για 
οποιοδήπο
τε και όλα 
τα έξοδα 
που 
προκαλούν
ται από 



εσάς σε 
τρίτους, 
συμπεριλα
μβανομέν
ων χωρίς 
περιορισμό 
των 
εξόδων 
μεταφοράς 
με 
ασθενοφόρ
ο, 
νοσοκομει
ακής 
παραμονή
ς και 
ιατρικής 
περίθαλψη
ς. 

6.4  All of 
the 
Services, 
in 
particular 
E-Vehicles 
and related 
equipment, 
are 
provided 
"AS IS" 
and "AS 
AVAILABL
E". To the 
fullest 
extent 
permitted 
by law, We 
exclude 
and 
disclaim all 
guarantees
, 
conditions, 
warranties 
or terms of 
any kind, 
whether 

6.4 Όλες οι 
Υπηρεσίες, 
ειδικότερα 
τα 
Ηλεκτρικά 
Οχήματα 
και ο 
σχετικός 
εξοπλισμό
ς, 
παρέχονται 
"ΩΣ 
ΕΧΟΥΝ" 
και "ΩΣ 
ΕΙΝΑΙ 
ΔΙΑΘΕΣΙΜ
Α". Στο 
μέγιστο 
βαθμό που 
επιτρέπετα
ι από τη 
νομοθεσία, 
αποκλείου
με και 
αποποιούμ
αστε όλες 
τις 
διαβεβαιώ



express or 
implied or 
imposed 
by any 
applicable 
law. We do 
not 
represent, 
warrant or 
guarantee 
that any of 
the 
Services, 
E-Vehicles, 
or related 
equipment, 
will be in 
good 
repair or in 
an 
error-free 
state, or 
that 
delays, 
omissions, 
interruption
s or 
inaccuraci
es will not 
occur in 
relation to 
any of the 
Services, 
E-Vehicles, 
or related 
equipment. 
In 
particular, 
We 
disclaim 
and make 
no 
representa
tions, 
warranties, 
endorseme
nts, or 

σεις 
(guarantee
s), 
προϋποθέ
σεις, 
εγγυήσεις 
(warranties
) ή όρους 
οποιουδήπ
οτε είδους, 
είτε ρητούς 
είτε 
σιωπηρούς 
είτε 
επιβάλλοντ
αι από 
οποιουσδή
ποτε 
εφαρμοστέ
ους 
νόμους. 
Δεν 
προβαίνου
με σε 
παραστάσε
ις, δεν 
εγγυόμαστ
ε (warrant) 
ούτε 
διαβεβαιών
ουμε 
(guarantee
) ότι 
οποιαδήπο
τε από τις 
Υπηρεσίες, 
τα 
Ηλεκτρικά 
Οχήματα ή 
ο σχετικός 
εξοπλισμό
ς θα είναι 
σε καλή 
κατάσταση 
ή σε 
κατάσταση 
χωρίς 



promises, 
express or 
implied, as 
to: 
6.4.1 
whether 
the 
information 
(including 
any 
instruction
s in the 
App) on 
the 
Services is 
accurate, 
complete, 
correct, 
adequate, 
useful, 
timely, or 
reliable; 
6.4.2 
whether 
any 
defects or 
errors in 
the 
Services 
will be 
repaired or 
corrected; 
6.4.3 
whether 
the 
Services 
will be 
available 
at any 
particular 
time or 
Service 
Area; and 
6.4.4 
whether 
Your use of 
the 

σφάλματα 
ή ότι δεν 
θα 
προκύψου
ν 
καθυστερή
σεις, 
παραλείψει
ς, διακοπές 
ή 
ανακρίβειε
ς σε σχέση 
με 
οποιανδήπ
οτε από τις 
Υπηρεσίες, 
Ηλεκτρικά 
Οχήματα ή 
σχετικό 
εξοπλισμό. 
Συγκεκριμέ
να, 
αποποιούμ
αστε και 
δεν 
προβαίνου
με σε 
παραστάσε
ις, 
εγγυήσεις 
(warranties
), ενδείξεις 
ή 
υποσχέσει
ς, ρητές ή 
σιωπηρές, 
ως προς 
το: 
6.4.1 κατά 
πόσο οι 
πληροφορί
ες 
(συμπεριλ
αμβανομέν
ων 
οποιωνδή
ποτε 



Services is 
lawful in 
any 
Service 
Area. 

οδηγιών 
στην 
Εφαρμογή) 
για τις 
Υπηρεσίες 
είναι 
ακριβείς, 
πλήρεις, 
ορθές, 
επαρκείς, 
χρήσιμες, 
έγκαιρες ή 
αξιόπιστες∙ 
6.4.2 κατά 
πόσο 
οποιαδήπο
τε 
ελαττώματ
α ή 
σφάλματα 
στις 
Υπηρεσίες 
θα 
επιδιορθω
θούν ή θα 
διορθωθού
ν. 
6.4.3 κατά 
πόσο οι 
Υπηρεσίες 
θα είναι 
διαθέσιμες 
σε 
οποιονδήπ
οτε 
συγκεκριμέ
νο χρόνο ή 
περιοχή 
εξυπηρέτη
σης∙ και 
6.4.4 κατά 
πόσο η 
χρήση των 
Υπηρεσιών 
από εσάς 
είναι 
νόμιμη σε 



οποιανδήπ
οτε 
Περιοχή 
Εξυπηρέτη
σης. 

6.5   All 
implied 
conditions 
and 
warranties 
of any type 
in relation 
to the 
Services 
are 
excluded 
to the 
maximum 
extent 
allowed by 
law. 
Nothing in 
this 
Agreement 
excludes, 
restricts or 
modifies 
any 
guarantee, 
warranty, 
term or 
condition, 
right or 
remedy 
implied or 
imposed 
by any 
applicable 
law which 
cannot 
lawfully be 
excluded, 
restricted 
or 
modified. 

6.5 Όλοι οι 
σιωπηροί 
όροι και 
εγγυήσεις 
οποιουδήπ
οτε τύπου 
σε σχέση 
με τις 
Υπηρεσίες 
εξαιρούνται 
στο 
μέγιστο 
βαθμό που 
επιτρέπετα
ι από τη 
νομοθεσία. 
Τίποτα 
στην 
παρούσα 
Σύμβαση 
δεν 
αποκλείει, 
περιορίζει 
ή 
τροποποιεί 
οποιανδήπ
οτε 
διαβεβαίω
ση 
(guarantee
), εγγύηση 
(warranty), 
όρο ή 
προϋπόθε
ση, 
δικαίωμα ή 
θεραπεία 
που 
συνεπάγετ
αι ή 
επιβάλλετα
ι από 



οποιουσδή
ποτε 
εφαρμοστέ
ους 
νόμους, 
που δεν 
μπορεί 
νόμιμα να 
εξαιρεθεί, 
να 
περιοριστεί 
ή να 
τροποποιη
θεί. 

6.6   If any 
guarantee, 
condition, 
warranty or 
term is 
implied or 
imposed 
by any 
applicable 
law and 
cannot be 
excluded 
("Non-Exc
ludable 
Provision"
), and We 
are not 
able to 
limit Your 
remedy for 
a breach of 
the 
Non-Exclu
dable 
Provision, 
then Our 
liability for 
breach of 
the 
Non-Exclu
dable 
Provision 
is limited 

6.6 Εάν 
οποιαδήπο
τε 
διαβεβαίω
ση 
(guarantee
), 
προϋπόθε
ση, 
εγγύηση 
(warranty) 
ή όρος 
εξυπακούε
ται ή 
επιβάλλετα
ι από 
οποιουσδή
ποτε 
εφαρμοστέ
ους 
νόμους και 
δεν μπορεί 
να 
αποκλειστε
ί ("Μη 
Εξαιρούμε
νη 
Διάταξη") 
και δεν 
είμαστε σε 
θέση να 
περιορίσου
με τη 



exclusively 
(so far as 
the law 
permits) to 
Our option 
to: 
6.6.1 in the 
case of 
goods, the 
replaceme
nt of the 
goods or 
the supply 
of 
equivalent 
goods, the 
repair of 
the goods, 
the 
payment of 
the cost of 
replacing 
the goods 
or of 
acquiring 
equivalent 
goods or 
the 
payment of 
the cost of 
having the 
goods 
repaired; 
or 
6.6.2 in the 
case of 
services, 
the 
supplying 
of the 
services 
again, or 
the 
payment of 
the cost of 
having the 
services 

δυνατότητα 
αποκατάστ
ασης της 
ζημίας σας 
λόγω 
παράβαση
ς της Μη 
Εξαιρούμε
νης 
Διάταξης, 
τότε η 
ευθύνη 
μας για 
παράβαση 
της Μη 
Εξαιρούμε
νης 
Διάταξης 
περιορίζετ
αι 
αποκλειστι
κά (εφόσον 
το 
επιτρέπει ο 
νόμος) 
στην 
επιλογή 
μας: 
6.6.1 στην 
περίπτωση 
εμπορευμά
των, στην 
αντικατάστ
αση των 
αγαθών ή 
στην 
προμήθεια 
ισάξιων 
αγαθών, 
την 
επιδιόρθω
ση των 
αγαθών, 
την 
πληρωμή 
του 
κόστους 



supplied 
again. 

αντικατάστ
ασης των 
αγαθών ή 
την 
απόκτηση 
ισάξιων 
αγαθών ή 
την 
πληρωμή 
του 
κόστους 
απόκτησης 
των 
αγαθών 
που 
επισκευάζο
νται∙ ή 
6.6.2 στην 
περίπτωση 
υπηρεσιών
, την εκ 
νέου 
παροχή 
των 
υπηρεσιών 
ή την 
πληρωμή 
του 
κόστους 
για την εκ 
νέου 
παροχή 
των 
υπηρεσιών
. 

6.7   In no 
event shall 
Our 
aggregate 
liability for 
any and all 
claims 
arising out 
of this 
Agreement
, including 
those 

6.7 Σε 
καμία 
περίπτωση 
η συνολική 
μας 
ευθύνη για 
οποιεσδήπ
οτε και 
όλες τις 
αξιώσεις 
που 
προκύπτου



based on 
tort or 
other 
grounds, 
exceed 
EUR 500 
or the 
amount of 
the fees 
paid to Us 
for the 
rental 
period 
during 
which the 
incident, 
accident or 
event that 
caused the 
claim/s to 
arise 
occurred, 
whichever 
is lower. 
We do not 
however 
limit your 
right to 
claim for 
damages 
or use any 
other legal 
remedies 
provided 
by law 
upon 
non-compli
ance of our 
Services 
with these 
Terms of 
Service. 

ν από την 
παρούσα 
Σύμβαση, 
συμπεριλα
μβανομέν
ων αυτών 
που 
βασίζονται 
σε αστικό 
αδίκημα ή 
άλλους 
λόγους, 
δεν θα 
υπερβαίνει 
τα ΕΥΡΩ 
500 ή το 
ποσό των 
τελών που 
καταβλήθη
καν σε 
εμάς για 
την 
περίοδο 
ενοικίασης 
κατά την 
οποία το 
συμβάν, το 
ατύχημα ή 
το γεγονός  
που 
προκάλεσε 
την 
αξίωση/αξι
ώσεις 
συνέβη, 
οποιοδήπο
τε είναι 
χαμηλότερ
ο. Δεν 
περιορίζου
με, 
ωστόσο, το 
δικαίωμά 
σας να 
αξιώσετε 
αποζημίωσ
η ή να 



χρησιμοπο
ιήσετε 
οποιαδήπο
τε άλλα 
ένδικα 
μέσα που 
προνοούντ
αι από τον 
νόμο σε 
περίπτωση 
μη 
συμμόρφω
σης των 
Υπηρεσιών 
μας με 
αυτούς 
τους 
Όρους 
Παροχής 
Υπηρεσιών
. 

6.8.  
Neither We 
nor You 
shall be 
responsibl
e for 
damages 
or for 
delays or 
failures in 
performan
ce 
resulting 
from 
circumstan
ces 
beyond the 
reasonable 
control of 
the 
non-perfor
ming party, 
including, 
without 
limitation 
an element 

6.8 Ούτε 
εμείς ούτε 
εσείς θα 
είμαστε 
υπεύθυνοι 
για ζημιές 
ή για 
καθυστερή
σεις ή 
παραλείψει
ς στην 
εκτέλεση 
που 
προκύπτου
ν από 
περιστάσει
ς πέραν 
από τον 
εύλογο 
έλεγχο του 
προσώπου 
που δεν 
εκτελεί, 
συμπεριλα
μβανομέν
ων, χωρίς 



of nature 
or an act of 
God, 
earthquake
, fire, flood, 
war, 
terrorism, 
civil, 
industrial 
or military 
disturbanc
e, 
sabotage, 
labour 
strike or 
lock-outs, 
pandemic, 
epidemic, 
riot, loss or 
malfunctio
ning of 
utilities or 
communic
ation 
services, 
major 
cyber-attac
k, court 
order, act 
of civil or 
military 
authority, 
or 
governmen
tal, judicial 
or 
regulatory 
action. 

περιορισμό
, στοιχείου 
της φύσης 
ή πράξης 
του Θεού, 
σεισμού, 
πυρκαγιάς, 
πλημμύρα
ς, 
πολέμου, 
τρομοκρατί
ας, 
αστικής, 
βιομηχανικ
ής ή 
στρατιωτικ
ής 
αναταραχή
ς, 
δολιοφθορ
άς, 
εργατικής 
απεργίας ή 
lock-outs, 
πανδημίας, 
επιδημίας, 
ταραχής, 
απώλειας 
ή 
δυσλειτουρ
γίας 
υπηρεσιών 
κοινής 
ωφέλειας ή 
επικοινωνι
ών, 
μεγάλης 
κυβερνοεπ
ίθεσης, 
δικαστικού 
διατάγματο
ς, πράξης 
πολιτικής ή 
στρατιωτικ
ής αρχής, 
ή 
κυβερνητικ



ής, 
δικαστικής 
ή 
κανονιστικ
ής 
ενέργειας. 

6.9   To the 
maximum 
extent 
permitted 
under the 
applicable 
law, 
neither We 
nor any of 
Our 
affiliates, 
representa
tives, 
directors or 
employees 
are liable 
for any 
loss or 
damage 
that You 
may incur 
under or in 
connection 
with this 
Agreement 
or as a 
result of 
using the 
App, 
including 
but not 
limited to: 
6.9.1 any 
direct or 
indirect 
property 
damage or 
monetary 
loss; 
6.9.2 loss 
of profit or 

6.9   Στον 
μέγιστο 
βαθμό που 
επιτρέπετα
ι από τους 
εφαρμοστέ
ους 
νόμους, 
ούτε εμείς 
ούτε 
οποιαδήπο
τε από τις 
συνδεδεμέ
νες 
εταιρείες 
μας, τους 
αντιπροσώ
πους, 
διευθυντές 
ή 
υπαλλήλου
ς μας 
ευθύνεται 
για 
οποιανδήπ
οτε 
απώλεια ή 
ζημιά που 
μπορεί να 
υποστείτε 
στο 
πλαίσιο ή 
σε σχέση 
με την 
παρούσα 
Σύμβαση ή 
ως 
αποτέλεσμ
α της 
χρήσης της 
Εφαρμογή



anticipated 
savings; 
6.9.3 loss 
of 
business, 
contracts, 
contacts, 
goodwill, 
reputation 
and any 
loss that 
may arise 
from 
interruption 
of the 
business; 
6.9.4 loss 
or 
inaccuracy 
of data; or 
6.9.5  any 
other type 
of loss or 
damage. 

ς, 
συμπεριλα
μβανομέν
ων αλλά 
χωρίς 
περιορισμό
: 
6.9.1 
οποιασδήπ
οτε άμεσης 
ή έμμεσης 
ζημιάς σε 
περιουσία 
ή 
χρηματικής 
απώλειας∙ 
6.9.2 
απώλειας 
κέρδους ή 
αναμενόμε
νων 
αποταμιεύ
σεων∙ 
6.9.3 
απώλειας 
εργασιών, 
συμβάσεω
ν, επαφών, 
εμπορικής 
εύνοιας, 
φήμης και 
οποιασδήπ
οτε 
απώλειας 
που 
μπορεί να 
προκύψει 
από τη 
διακοπή 
των 
εργασιών∙ 
6.9.4 
απώλειας 
ή 
ανακρίβεια
ς 
δεδομένων



∙ ή 
6.9.5 
οποιουδήπ
οτε άλλου 
είδους 
απώλειας 
ή ζημιάς. 

7. Your 
Content 

7. Το 
Περιεχόμε
νό σας 

7.1  You 
confirm 
that any 
text, 
images or 
other 
information 
that You 
provide to 
Us whilst 
using the 
Services 
("Your 
Content") 
will meet 
the Rules 
of 
Acceptable 
Use as is 
set out 
below in 
Section 10. 

7.1  
Επιβεβαιώ
νετε ότι 
οποιοδήπο
τε κείμενο, 
εικόνες ή 
άλλες 
πληροφορί
ες που μας 
παρέχετε 
ενώ 
χρησιμοπο
ιείτε τις 
Υπηρεσίες 
("Το 
Περιεχόμε
νό σας") 
θα 
πληρούν 
τους 
Κανόνες 
Αποδεκτής 
Χρήσης 
όπως 
ορίζονται 
πιο κάτω 
στον Όρο 
10. 

7.2   We 
do not 
claim 
ownership 
over Your 
Content 
and 
ownership 
will remain 

7.2 Δεν 
διεκδικούμ
ε 
ιδιοκτησία 
του 
Περιεχομέν
ου σας και 
η 
ιδιοκτησία 



with You 
and any 
third party 
whose 
content 
You 
include in 
Your 
Content. 
You grant 
to Us a 
worldwide, 
non-exclus
ive, 
royalty-free 
and 
perpetual 
licence to 
use, copy, 
reproduce, 
distribute, 
adapt, 
re-format, 
modify, 
publish, 
market, 
advertise, 
translate, 
licence, 
sub-licenc
e and 
exploit 
Your 
Content 
anywhere 
and in any 
form for 
the 
purposes 
of 
providing 
the 
Services 
(including, 
where 
applicable, 
allowing 

θα 
παραμείνει 
σε Eσάς 
και σε 
οποιονδήπ
οτε τρίτον 
το 
περιεχόμεν
ο του 
οποίου 
συμπεριλα
μβάνετε 
στο 
Περιεχόμεν
ό σας. Μας 
παραχωρεί
τε μια 
παγκόσμια
, μη 
αποκλειστι
κή, χωρίς 
δικαιώματα 
και διαρκή 
άδεια 
χρήσης, 
αντιγραφής
, 
αναπαραγ
ωγής, 
διανομής, 
προσαρμο
γής, 
μορφοποίη
σης εκ 
νέου, 
τροποποίη
σης, 
δημοσίευσ
ης, 
εμπορικής 
προώθηση
ς, 
διαφήμισης
, 
μετάφραση
ς, άδειας, 
παραχώρη



other users 
to view 
Your 
Content). 

σης άδειας 
(sub-licenc
e) και 
εκμετάλλευ
σης του 
Περιεχομέν
ου σας 
οπουδήποτ
ε και σε 
οποιανδήπ
οτε μορφή 
για τους 
σκοπούς 
παροχής 
των 
Υπηρεσιών 
(συμπεριλ
αμβανομέν
ης, 
ανάλογα 
με την 
περίπτωση
, της 
δυνατότητα
ς σε 
άλλους 
χρήστες να 
δουν το 
Περιεχόμεν
ό σας) 

7.3   You 
must 
ensure that 
You are 
able to 
grant Us 
the above 
licence for 
any 
content 
owned by 
a third 
party that 
You 
include in 
Your 
Content. 

7.3  Πρέπει 
να 
διασφαλίσε
τε ότι 
μπορείτε 
να μας 
παραχωρή
σετε την 
πιο πάνω 
άδεια για 
οποιοδήπο
τε 
περιεχόμεν
ο ανήκει σε 
τρίτον που 
συμπεριλα
μβάνετε 



στο 
Περιεχόμεν
ό σας. 

7.4   Our 
right to use 
You 
Content 
does not in 
any way 
affect Your 
privacy 
rights. 
Please see 
Our 
Privacy 
Policy for 
information 
on how We 
use Your 
personal 
information
, 

7.4 Το 
δικαίωμά 
μας να 
χρησιμοπο
ιούμε το 
Περιεχόμεν
ό σας δεν 
επηρεάζει 
με κανέναν 
τρόπο τα 
δικαιώματα 
απορρήτου 
σας. 
Παρακαλο
ύμε όπως 
ανατρέξετε 
στην 
Πολιτική 
Απορρήτο
υ μας για 
πληροφορί
ες σχετικά 
με τον 
τρόπο που 
χρησιμοπο
ιούμε τα 
προσωπικ
ά σας 
στοιχεία. 

7.5  We 
have the 
right to 
monitor 
any of Your 
Content 
and to 
reject, 
refuse or 
delete any 
of Your 
Content 
where We 
think that it 
breaks any 

7.5 
Έχουμε το 
δικαίωμα 
να 
παρακολου
θούμε 
οποιοδήπο
τε από το 
Περιεχόμεν
ό σας και 
να 
απορρίψου
με, να 
αρνηθούμε 
ή να 



of the 
Rules of 
Acceptable 
Use. 

διαγράψου
με 
οποιοδήπο
τε από το 
Περιεχόμεν
ό σας 
όπου 
πιστεύουμε 
ότι 
παραβαίνει 
οποιονδήπ
οτε από 
τους 
Κανόνες 
Αποδεκτής 
Χρήσης. 

8. Rules 
of 
Acceptabl
e Use 

8. 
Κανόνες 
Αποδεκτή
ς Χρήσης 

8.1   In 
addition to 
the other 
requireme
nts in this 
Agreement
, this 
section 
describes 
specific 
rules that 
apply to 
Your use of 
the App 
("Rules of 
Acceptabl
e Use"). 

8.1 Εκτός 
από τις 
άλλες 
απαιτήσεις 
της 
παρούσας 
Σύμβασης, 
η ενότητα 
αυτή 
περιγράφει 
συγκεκριμέ
νους 
κανόνες 
που 
ισχύουν 
για τη 
χρήση της 
Εφαρμογή
ς από εσάς 
("Κανόνες 
Αποδεκτή
ς 
Χρήσης"). 

8.2   When 
using the 
App You 
must not: 

8.2  Όταν 
χρησιμοπο
ιείτε την 
Εφαρμογή 



8.2.1 
circumvent
, disable or 
otherwise 
interfere 
with any 
security 
related 
features of 
the App; 
8.2.2 
permit 
another 
person to 
use the 
App on 
Your 
behalf; 
8.2.3 use 
the App if 
We have 
suspended 
or banned 
You from 
using it; 
8.2.4 
advocate, 
promote or 
engage in 
any illegal 
or unlawful 
conduct or 
conduct 
that 
causes 
damage or 
injury to 
any person 
or 
property; 
8.2.5 
modify, 
interfere, 
intercept, 
disrupt or 
hack the 
App; 

δεν πρέπει 
να: 
8.2.1 
παρακάμπ
τετε, 
απενεργοπ
οιείτε ή 
άλλως να 
παρεμβαίν
ετε σε 
οποιεσδήπ
οτε 
λειτουργίες 
της 
Εφαρμογή
ς που 
σχετίζονται 
με την 
ασφάλεια∙ 
8.2.2 
επιτρέψετε 
σε άλλο 
άτομο να 
χρησιμοπο
ιεί την 
Εφαρμογή 
για 
λογαριασμ
ό σας∙ 
8.2.3 
χρησιμοπο
ιείτε την 
Εφαρμογή 
εάν σας 
έχουμε 
αναστείλει 
ή 
απαγορεύ
σει τη 
χρήση της∙ 
8.2.4 
προτρέπετ
ε, 
προωθείτε 
ή 
εμπλέκεστ
ε σε 



8.2.6 
misuse the 
App by 
knowingly 
introducing 
viruses, 
Trojans, 
worms, 
logic 
bombs or 
other 
material 
which 
would 
harm the 
App or any 
user of the 
App; 
8.2.7 
collect any 
data from 
the App 
other than 
in 
accordanc
e with this 
Agreement
; 
8.2.8 
submit or 
contribute 
any of Your 
Content 
that 
contains 
nudity or 
violence or 
is abusive, 
threatening
, obscene, 
misleading
, untrue or 
offensive; 
8.2.9 
submit or 
contribute 
any of Your 

οποιανδήπ
οτε έκνομη 
ή 
παράνομη 
συμπεριφο
ρά ή 
συμπεριφο
ρά που 
προκαλεί 
ζημιά ή 
τραυματισ
μό σε 
οποιοδήπο
τε 
πρόσωπο 
ή 
περιουσία∙ 
8.2.5 
τροποποιεί
τε, 
παρεμβαίν
ετε, 
παρεμποδί
ζετε, 
διακόπτετε 
ή να 
χακάρετε 
την 
Εφαρμογή∙ 
8.2.6 
προβαίνετε 
σε κακή 
χρήση της 
Εφαρμογή
ς 
εισάγοντας 
εν γνώσει 
ιούς, 
Trojans, 
σκουλήκια 
(worms), 
βόμβες 
λογικής 
(logic 
bombs) ή 
άλλο υλικό 
που θα 



Content 
that You do 
not own or 
have the 
right to use 
or 
otherwise 
infringe the 
copyright, 
trademark 
or other 
rights of 
third 
parties; 
8.2.10 use 
Your 
Content in 
violation of 
any 
licensing 
terms 
specified 
by the 
owner; 
8.2.11 
submit or 
contribute 
any 
information 
or 
commentar
y about 
another 
person 
without 
that 
person's 
permission
; 
8.2.12 
threaten, 
abuse or 
invade 
another's 
privacy, or 
cause 
annoyance

έβλαπτε 
την 
Εφαρμογή 
ή 
οποιονδήπ
οτε χρήστη 
της 
Εφαρμογή
ς∙ 
8.2.7 
συλλέγετε 
οποιαδήπο
τε 
δεδομένα 
από την 
Εφαρμογή, 
εκτός 
σύμφωνα 
με την 
παρούσα 
Σύμβαση∙ 
8.2.8 
υποβάλλετ
ε ή 
συνεισφέρ
ετε 
οποιοδήπο
τε από το 
Περιεχόμεν
ό σας που 
περιέχει 
γυμνό ή 
βία ή είναι 
καταχρηστι
κό, 
απειλητικό, 
άσεμνο, 
παραπλαν
ητικό, 
αναληθές ή 
προσβλητι
κό∙ 
8.2.9 
υποβάλλετ
ε ή 
συνεισφέρ
ετε 



, 
inconvenie
nce or 
needless 
anxiety or 
harass, 
upset, 
embarrass, 
alarm or 
annoy any 
other 
person; 
8.2.13 use 
any 
automated 
system, 
including 
without 
limitation 
'robots', 
'spiders' or 
'offline 
readers' to 
access the 
App in a 
manner 
that send 
more 
request 
messages 
to the App 
than a 
human can 
reasonably 
produce in 
the same 
period of 
time; or 
8.2.14 
other 
action 
which is 
deemed as 
inappropria
te for use 
of the App. 

οποιοδήπο
τε από το 
Περιεχόμεν
ό σας που 
δεν 
κατέχετε ή 
δεν έχετε 
το 
δικαίωμα 
να 
χρησιμοπο
ιήσετε ή 
άλλως 
παραβιάζε
τε τα 
πνευματικά 
δικαιώματα
, το 
εμπορικό 
σήμα ή 
άλλα 
δικαιώματα 
τρίτων∙ 
8.2.10 
χρησιμοπο
ιείτε το 
Περιεχόμεν
ο σας κατά 
παράβαση 
οποιωνδή
ποτε όρων 
αδειοδότησ
ης που 
καθορίζοντ
αι από τον 
κάτοχο∙ 
8.2.11 
υποβάλλετ
ε ή 
συνεισφέρ
ετε 
οποιεσδήπ
οτε 
πληροφορί
ες ή σχόλιο 
για άλλο 
πρόσωπο 



χωρίς την 
άδεια του 
προσώπου 
αυτού∙ 
8.2.12 
απειλείτε, 
καταχράστ
ε ή 
εισβάλλετε 
στην 
ιδιωτική 
ζωή 
κάποιου, ή 
προκαλείτε 
ενόχληση, 
ταλαιπωρί
α ή περιττό 
άγχος ή να 
παρενοχλεί
τε, 
αναστατών
ετε, 
φέρνετε σε 
αμηχανία, 
να 
τρομάζετε 
ή ενοχλείτε 
οποιοδήπο
τε άλλο 
πρόσωπο∙ 
8.2.13 
χρησιμοπο
ιείτε 
οποιοδήπο
τε 
αυτοματοπ
οιημένο 
σύστημα, 
συμπεριλα
μβανομέν
ων, χωρίς 
περιορισμό
, ‘ρομπότ’, 
‘αράχνες’ ή 
‘αναγνώστ
ες εκτός 
σύνδεσης’ 



για 
πρόσβαση 
στην 
Εφαρμογή 
με τρόπο 
που 
στέλνει 
περισσότε
ρα 
μηνύματα 
αιτήματος 
στην 
Εφαρμογή 
από όσα 
μπορεί 
εύλογα να 
παράγει 
άνθρωπος 
την ίδια 
χρονική 
περίοδο∙ ή 
8.2.14 
άλλη 
ενέργεια 
που 
κρίνεται 
ακατάλληλ
η για 
χρήση της 
Εφαρμογή
ς. 

8.3  Failure 
to comply 
with the 
Rules of 
Acceptable 
Use, 
Riding 
Rules or 
Safety 
Toolkit, 
constitutes 
a material 
breach of 
this 
Agreement
, and may 

8.3 
Παράλειψη 
συμμόρφω
σης με 
τους 
Κανόνες 
Αποδεκτής 
Χρήσης, 
τους 
Κανόνες 
Οδήγησης 
ή την 
Εργαλειοθ
ήκη 
Ασφάλειας 
συνιστά 



lead to: 
8.3.1 
immediate 
temporary 
or 
permanent 
withdrawal 
of Your 
right to use 
the App 
and/or any 
other Bolt 
app or 
service; 
8.3.2 
immediate 
temporary 
or 
permanent 
removal of 
any of Your 
Content; 
8.3.3 
warning; 
8.3.4 legal 
action 
against 
You, 
including 
proceeding
s to 
recover all 
costs 
(including, 
but not 
limited to, 
reasonable 
administrat
ive and 
legal 
costs) 
resulting 
from the 
breach; 
and 
8.3.5 
disclosure 

ουσιώδη 
παράβαση 
της 
παρούσας 
Σύμβασης 
και μπορεί 
να 
οδηγήσει 
σε: 
8.3.1 
άμεση 
προσωριν
ή ή 
οριστική 
απόσυρση 
του 
δικαιώματό
ς σας να 
χρησιμοπο
ιείτε την 
Εφαρμογή 
ή/και 
οποιαδήπο
τε άλλη 
εφαρμογή 
ή 
υπηρεσία 
Bolt∙ 
8.3.2 
άμεση 
προσωριν
ή ή 
οριστική 
αφαίρεση 
οποιουδήπ
οτε από το 
Περιεχόμεν
ό σας∙ 
8.3.3 
προειδοποί
ηση∙ 
8.3.4 
νομική 
ενέργεια 
εναντίον 
σας, 
συμπεριλα



of such 
information 
to law 
enforceme
nt 
authorities 
as We 
reasonably 
feel is 
necessary. 

μβανομέν
ων 
διαδικασιώ
ν για την 
ανάκτηση 
όλων των 
εξόδων 
(συμπεριλ
αμβανομέν
ων, αλλά 
χωρίς 
περιορισμό
, των 
εύλογων 
διοικητικών 
και 
νομικών 
εξόδων) 
που 
προκύπτου
ν από την 
παραβίαση
· και 
8.3.5 
αποκάλυψ
η τέτοιων 
πληροφορι
ών στις 
αρχές 
επιβολής 
του νόμου, 
όπως 
εύλογα 
πιστεύουμε 
ότι είναι 
απαραίτητ
ο. 

9. 
Governing 
law 

9. Διέπον 
Δίκαιο 

9.1  This 
Agreement 
shall be 
governed 
by and 
construed 
in 

9.1 Η 
παρούσα 
Σύμβαση 
διέπεται 
και 
ερμηνεύετα
ι σύμφωνα 



accordanc
e with the 
laws of the 
Republic of 
Estonia. 

με τους 
νόμους της 
Δημοκρατί
ας της 
Εσθονίας. 

9.2  Your 
obligations 
may be 
governed 
by laws of 
the Service 
Area, for 
example, 
traffic and 
parking 
laws and 
regulations 
applicable 
in the 
Service 
Area 
("Local 
Laws") 
and You 
agree to 
comply 
with any 
such Local 
Laws. 

9.2 Οι 
υποχρεώσ
εις σας 
ενδέχεται 
να 
διέπονται 
από τους 
νόμους της 
Περιοχής 
Εξυπηρέτη
σης, για 
παράδειγμ
α, τους 
νόμους και 
κανονισμο
ύς 
κυκλοφορί
ας και 
στάθμευση
ς που 
ισχύουν 
στην 
Περιοχή 
Εξυπηρέτη
σης 
("Ημεδαπ
οί Νόμοι") 
και 
συμφωνείτ
ε να 
συμμορφώ
νεστε με 
οποιουσδή
ποτε 
τέτοιους 
Ημεδαπού
ς Νόμους. 

  
9.3   If You 
are a 
consumer 
and have 

9.3 Εάν 
είστε 
καταναλωτ
ής και 
έχετε τη 



your 
habitual 
residence 
in the EU, 
You 
additionally 
enjoy the 
protection 
afforded to 
you by 
mandatory 
provisions 
of the law 
of Your 
country of 
residence. 
Both We 
and You 
submit to 
the 
non-exclus
ive 
jurisdiction 
of the 
courts of 
Estonia, 
which 
means that 
You may 
bring a 
claim to 
enforce 
your 
consumer 
protection 
rights in 
connection 
with this 
Agreement 
in Estonia 
or in the 
EU country 
in which 
you live. 

συνήθη 
διαμονή 
σας στην 
ΕΕ, 
απολαμβά
νετε 
επιπρόσθε
τα την 
προστασία 
που σας 
παρέχεται 
από 
υποχρεωτι
κές 
διατάξεις 
της 
νομοθεσία
ς της 
χώρας 
διαμονής 
σας. Τόσο 
εμείς όσο 
και εσείς 
υποβάλλεσ
τε στη μη 
αποκλειστι
κή 
δικαιοδοσί
α των 
δικαστηρίω
ν της 
Εσθονίας, 
το οποίο 
σημαίνει 
ότι 
μπορείτε 
να εγείρετε 
αξίωση για 
την 
επιβολή 
των 
δικαιωμάτ
ων σας 
προστασία
ς των 
καταναλωτ
ών σε 



σχέση με 
την 
παρούσα 
Σύμβαση 
στην 
Εσθονία ή 
στη χώρα 
της ΕΕ 
στην οποία 
ζείτε. 

            
10. 
Miscellan
eous 

10. 
Διάφορα 

10.1  
Notices 
and any 
other 
communic
ation in 
connection 
with this 
Agreement 
or Services 
should be 
provided 
through 
the App, 
sent by 
e-mail to 
info@bolt.
eu or 
reported 
through 
customer 
support 
channels 
made 
available 
on Our 
App or 
website. 

10.1 
Ειδοποιήσ
εις και 
οποιαδήπο
τε άλλη 
επικοινωνί
α σε σχέση 
με την 
παρούσα 
Σύμβαση ή 
Υπηρεσίες 
θα πρέπει 
να 
παρέχονται 
μέσω της 
Εφαρμογή
ς, να 
αποστέλλο
νται μέσω 
μηνύματος 
ηλεκτρονικ
ού 
ταχυδρομεί
ου στη 
διεύθυνση 
info@bolt.
eu ή να 
αναφέροντ
αι μέσω 
καναλιών 
υποστήριξ
ης 
πελατών 

mailto:info@bolt.eu
mailto:info@bolt.eu
mailto:info@bolt.eu
mailto:info@bolt.eu


που 
διατίθενται 
στην 
Εφαρμογή 
ή στον 
ιστότοπό 
μας. 

10.2  You 
agree that 
this 
Agreement 
and all 
incorporate
d 
agreement
s may be 
automatica
lly 
assigned 
by Us in 
Our sole 
and 
absolute 
discretion. 

10.2 
Συμφωνείτ
ε ότι η 
παρούσα 
Σύμβαση 
και όλες οι 
ενσωματω
μένες 
συμφωνίες 
ενδέχεται 
να 
εκχωρούντ
αι 
αυτόματα 
από εμάς 
κατά την 
αποκλειστι
κή και 
απόλυτη 
κρίση μας. 

10.3 We 
authorise 
our affiliate 
Bolt 
Operations 
OÜ, 
registration 
number 
14532901, 
registered 
at 
Vana-Lõun
a 15, 
Tallinn, 
Estonia 
(“Affiliate”)
, to act as 
our 
commercia
l agent in 

10.3 
Εξουσιοδο
τούμε τη 
συνδεδεμέ
νη μας 
εταιρεία 
Bolt 
Operations 
OÜ, με 
αριθμό 
μητρώου 
14532901, 
εγγεγραμμ
ένη στη 
διεύθυνση 
Vana-Lõun
a 15, 
Tallinn, 
Εσθονία 
("συνδεδε



relation to 
this 
Agreement
. The 
Affiliate 
has a right 
to 
negotiate 
and 
conclude 
this 
Agreement 
with you 
on our 
behalf, 
including, 
but not 
limited to, 
collect on 
our behalf 
the service 
fee or 
other fees 
payable by 
you under 
this 
Agreement 
and to 
forward 
relevant 
funds to 
us. Your 
payment 
obligation 
arising 
from this 
Agreement 
is deemed 
to be 
fulfilled 
when the 
respective 
payment is 
credited 
onto the 
payment 
account of 

μένη 
εταιρεία"), 
να ενεργεί 
ως ο 
εμπορικός 
μας 
αντιπρόσω
πος σε 
σχέση με 
την 
παρούσα 
Σύμβαση. 
Η 
θυγατρική 
εταιρεία 
έχει το 
δικαίωμα 
να 
διαπραγμα
τεύεται και 
να 
συνάπτει 
την 
παρούσα 
Σύμβαση 
μαζί σας 
για 
λογαριασμ
ό μας, 
συμπεριλα
μβανομένη
ς, μεταξύ 
άλλων, της 
είσπραξης 
εκ μέρους 
μας του 
τέλους 
παροχής 
υπηρεσιών 
ή άλλων 
τελών που 
οφείλετε να 
καταβάλλετ
ε βάσει της 
παρούσας 
Σύμβασης 
και της 



our 
Affiliate. 

προώθηση
ς των 
σχετικών 
κεφαλαίων 
σε εμάς. Η 
υποχρέωσ
ή σας για 
πληρωμή 
που 
απορρέει 
από την 
παρούσα 
Σύμβαση 
θεωρείται 
ότι έχει 
εκπληρωθε
ί όταν η 
αντίστοιχη 
πληρωμή 
πιστωθεί 
στον 
λογαριασμ
ό 
πληρωμών 
του 
Συνεργάτη 
μας. 
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1 S

af
et
y 
C
h
ec
ks 

1 Έ
λε
γχ
οι 
Α
σ
φ
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ια
ς 

1.
1 

It 
is 
Yo
ur 
re
sp
on
si
bil
ity 
to 
co
nd
uc
t a 
dil
ig
en
t 
sa
fet
y 
ch
ec
k 
pri
or 
to 
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e 
of 
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e 
E-
V

1.
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Εί
να
ι 
δι
κή 
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ας 
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νη 
να 
δι
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ετ
ε 
επ
ιμ
ελ
ή 
έλ
εγ
χο 
α
σ
φ
άλ
ει
ας 
π
ρι
ν 
α
π
ό 



eh
icl
e 
th
at 
in
cl
ud
es
, 
wi
th
ou
t 
li
mi
tat
io
n, 
th
e 
fol
lo
wi
ng
: 

τη 
χρ
ή
σ
η 
το
υ 
Η
λε
κτ
ρι
κο
ύ 
οχ
ήμ
ατ
ος 
π
ου 
πε
ρι
λα
μβ
άν
ει, 
χ
ω
ρί
ς 
πε
ρι
ορ
ισ
μό
, 
τα 
ακ
όλ
ου
θα
: 

(a
) 

go
od 
co
nd
iti
on 

(α
) 

κα
λή 
κα
τά
στ
α



of 
th
e 
fr
a
m
e; 

σ
η 
το
υ 
π
λα
ισί
ου
· 

(b
) 

go
od 
co
nd
iti
on 
of 
w
he
el
s 
(i.
e. 
th
at 
th
e 
w
he
el
s 
ar
e 
no
t 
fla
t 
or 
im
pe
de
d 
by 
de
bri
s 
or 
m

(β
) 

κα
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κα
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στ
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ηλ
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εί
να
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επ
ίπ
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οι 
ή 
π
αρ
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π
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ud
); 

ίζο
ντ
αι 
α
π
ό 
υ
π
ολ
εί
μμ
ατ
α 
ή 
λά
σ
π
η)
· 

(c
)  

sa
fe 
op
er
ati
on 
of 
br
ak
es
; 

(γ
) 

α
σ
φ
αλ
ή 
λε
ιτο
υρ
γί
α 
τ
ω
ν 
φ
ρέ
ν
ω
ν∙ 

(d
) 

su
ffi
ci
en
t 
ba
tte
ry 
po
w

(δ
) 

επ
αρ
κή 
ισ
χύ 
μ
π
ατ
αρ
ία



er
; 

ς∙ 

(e
) 

te
sti
ng 
th
at 
th
e 
be
ll 
of 
th
e 
E-
V
eh
icl
e 
is 
w
or
ki
ng
; 

(ε) δο
κι
μή 
ότι 
το 
κο
υδ
ού
νι 
το
υ 
Η
λε
κτ
ρι
κο
ύ 
Ο
χή
μα
το
ς 
λε
ιτο
υρ
γε
ί· 

(f) lig
ht
s 
an
d 
re
fle
ct
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s 
ar
e 
in 
go
od 
w
or
ki

(σ
τ) 

τα 
φ
ώ
τα 
κα
ι 
οι 
αν
ακ
λα
στ
ήρ
ες 
εί
να
ι 
σε 
κα



ng 
co
nd
iti
on 
if 
Yo
u 
int
en
d 
to 
rid
e 
th
e 
E-
V
eh
icl
e 
du
rin
g 
th
e 
ho
ur
s 
of 
da
rk
ne
ss
; 

λή 
κα
τά
στ
α
σ
η 
λε
ιτο
υρ
γί
ας 
εά
ν 
σκ
ο
πε
ύε
τε 
να 
οδ
ηγ
ή
σε
τε 
το 
Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη
μα 
σε 
ώ
ρε
ς 
π
ου 
έχ
ει 
σκ
οτ
άδ
ι· 

(g E- (ζ) το 



) V
eh
icl
e 
is 
fr
ee 
fr
o
m 
an
y 
si
gn 
of 
da
m
ag
e, 
un
us
ua
l 
or 
ex
ce
ss
iv
e 
w
ea
r, 
or 
ot
he
r 
m
ec
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l 
pr
ob
le
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or 

Η
λε
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Ό
χη
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π
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α
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ο
π
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π
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σ
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ζη
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α
σ
υν
ήθ
ισ
τη
ς 
ή 
υ
πε



m
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ce 
ne
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an
d 

ρβ
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φ
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ή 
άλ
λο 
μη
χα
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π
ρό
βλ
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άγ
κη 
σ
υν
τή
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σ
ης
∙ 
κα
ι 

(h
) 

fol
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w 
th
e 
in
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uc
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pa
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(η
) 
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ου
θή
στ
ε 
τις 
οδ
ηγ
ίες
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σ
υγ
κε



cu
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, 
th
e 
S
af
et
y 
To
ol
kit
, 
w
hi
ch 
ar
e 
pr
ov
id
ed 
to 
Yo
u 
in 
th
e 
A
pp 
at 
th
e 
ti
m
e 
of 
bo
ok
in
g 
th
e 
E-
V
eh
icl

κρ
ιμ
έν
α 
τη
ν 
Ε
ργ
αλ
ει
οθ
ήκ
η 
Α
σ
φ
άλ
ει
ας
, 
οι 
ο
π
οί
ες 
σ
ας 
π
αρ
έχ
ον
τα
ι 
στ
ην 
Ε
φ
αρ
μο
γή 
κα
τά 
το
ν 
χρ
όν
ο 



e. κρ
άτ
η
σ
ης 
το
υ 
Η
λε
κτ
ρι
κο
ύ 
Ο
χή
μα
το
ς. 

1.
2 

T
hr
ou
gh
ou
t 
th
e 
rid
e 
Yo
u 
sh
all 
co
ns
ta
ntl
y 
m
on
ito
r 
th
at 
th
e 
E-
V

1.
2 

Κ
αθ
’ 
όλ
η 
τη 
δι
άρ
κε
ια 
τη
ς 
δι
αδ
ρο
μή
ς 
θα 
π
ρέ
πε
ι 
να 
π
αρ
ακ
ολ
ου
θε



eh
icl
e 
an
d 
its 
op
er
ati
on 
co
m
pli
es 
wi
th 
th
e 
ab
ov
e 
sa
fet
y 
re
qu
ire
m
en
ts. 
If 
at 
an
y 
ti
m
e 
du
rin
g 
th
e 
rid
e 
Yo
u 
di

ίτε 
σ
υν
εχ
ώ
ς 
ότι 
το 
Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη
μα 
κα
ι η 
λε
ιτο
υρ
γί
α 
το
υ 
σ
υμ
μο
ρ
φ
ώ
νο
ντ
αι 
με 
τις 
πι
ο 
π
άν
ω 
α
π
αι
τή
σε
ις 



sc
ov
er 
a 
br
ea
ch 
of 
sa
fet
y 
re
qu
ire
m
en
t(s
) 
or 
no
tic
e 
an
y 
ot
he
r 
po
te
nti
all
y 
un
sa
fe 
de
fe
ct, 
co
nd
iti
on 
or 
th
re
at, 
Yo

α
σ
φ
άλ
ει
ας
. 
Ε
άν
, 
κα
θ’ 
οι
ον
δή
π
οτ
ε 
χρ
όν
ο 
κα
τά 
τη 
δι
άρ
κε
ια 
τη
ς 
δι
αδ
ρο
μή
ς, 
αν
ακ
αλ
ύ
ψε
τε 
π
αρ
αβ
ία
σ
η 



u 
m
us
t 
im
m
ed
iat
el
y 
ce
as
e 
rid
in
g 
th
e 
E-
V
eh
icl
e, 
w
he
n 
it 
is 
sa
fe 
to 
do 
so
, 
an
d 
no
tif
y 
U
s 
in 
ac
co
rd
an
ce 

τ
ω
ν 
α
π
αι
τή
σε
ω
ν 
α
σ
φ
άλ
ει
ας 
ή 
π
αρ
ατ
ηρ
ή
σε
τε 
ο
π
οι
οδ
ή
π
οτ
ε 
άλ
λο 
δυ
νη
τικ
ά 
επ
ικί
νδ
υν
ο 
ελ
άτ
τ
ω



wi
th 
S
ec
tio
n 
10
.1 
of 
th
e 
A
gr
ee
m
en
t. 

μα
, 
κα
τά
στ
α
σ
η 
ή 
α
πε
ιλ
ή, 
π
ρέ
πε
ι 
να 
στ
αμ
ατ
ή
σε
τε 
άμ
εσ
α 
να 
οδ
ηγ
είτ
ε 
το 
Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη
μα
, 
ότ
αν 
εί
να
ι 



α
σ
φ
αλ
ές 
να 
το 
π
ρά
ξε
τε, 
κα
ι 
να 
μα
ς 
εν
ημ
ερ
ώ
σε
τε 
σ
ύμ
φ
ω
να 
με 
το
ν 
Ό
ρο 
10
.1 
τη
ς 
Σ
ύμ
βα
σ
ης
. 

2 R
o
a
d 
S

2 Ο
δι
κ
ή 
Α



af
et
y 

σ
φ
ά
λε
ια 

2.
1 

Yo
u 
sh
all 
rid
e 
an
d 
op
er
at
e 
th
e 
E-
V
eh
icl
e 
sa
fel
y 
at 
all 
ti
m
es
. 
W
he
n 
us
in
g, 
rid
in
g 
or 
op
er
ati
ng 

2.
1 

Π
ρέ
πε
ι 
να 
οδ
ηγ
είτ
ε 
κα
ι 
να 
χε
ιρί
ζε
στ
ε 
το 
Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη
μα 
με 
α
σ
φ
άλ
ει
α 
σε 
ο
π
οι
αδ
ή
π
οτ
ε 



th
e 
E-
V
eh
icl
e, 
Yo
u 
sh
all
: 

στ
ιγ
μή
. 
Ό
τα
ν 
χρ
η
σι
μο
π
οι
είτ
ε, 
οδ
ηγ
είτ
ε 
ή 
χε
ιρί
ζε
στ
ε 
το 
Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη
μα
, 
θα 
π
ρέ
πε
ι 
να
: 

(a
) 

co
m
pl
y 
wi

(α
) 

σ
υμ
μο
ρ
φ



th 
all 
ap
pli
ca
bl
e 
tr
aff
ic 
la
w
s 
an
d 
re
gu
lat
io
ns
; 

ώ
νε
στ
ε 
με 
όλ
ου
ς 
το
υς 
νό
μο
υς 
κα
ι 
κα
νο
νι
σ
μο
ύς 
οδ
ικ
ής 
κυ
κλ
ο
φ
ορ
ία
ς 
π
ου 
ισ
χύ
ου
ν· 

(b
) 

co
m
pl
y 
wi
th 
th
e 
S
af

(β
) 

σ
υμ
μο
ρ
φ
ώ
νε
στ
ε 
με 



et
y 
To
ol
kit 
in
str
uc
tio
ns
; 

τις 
οδ
ηγ
ίες 
τη
ς 
Ε
ργ
αλ
ει
οθ
ήκ
ης 
Α
σ
φ
άλ
ει
ας
∙ 

(c
)  

us
e 
th
e 
sa
fet
y 
ge
ar 
as 
re
co
m
m
en
de
d 
an
d 
as 
re
qu
ire
d 
pu
rs
ua

(γ
) 

χρ
η
σι
μο
π
οι
είτ
ε 
το
ν 
εξ
ο
π
λι
σ
μό 
α
σ
φ
άλ
ει
ας 
ό
π
ω
ς 
σ



nt 
to 
th
e 
ab
ov
e 
la
w
s, 
re
gu
lat
io
ns 
an
d 
in
str
uc
tio
ns
, 
an
d, 
w
hi
ch 
ar
e 
re
as
on
ab
ly 
re
qu
ire
d 
to 
mi
tig
at
e 
th
e 
ris

υν
ισ
τά
τα
ι 
κα
ι 
ό
π
ω
ς 
α
π
αι
τεί
τα
ι 
δυ
νά
με
ι 
τ
ω
ν 
πι
ο 
π
άν
ω 
νό
μ
ω
ν, 
κα
νο
νι
σ
μ
ώ
ν 
κα
ι 
οδ
ηγ
ιώ
ν, 
κα



k 
of 
pe
rs
on
al 
inj
ur
y 
(S
uc
h 
as 
he
lm
et, 
pr
ot
ec
tiv
e 
pa
ds 
an
d 
pr
op
er 
sh
oe
s); 

ι, 
π
ου 
εύ
λο
γα 
α
π
αι
το
ύν
τα
ι 
γι
α 
το
ν 
με
τρ
ια
σ
μό 
το
υ 
κι
νδ
ύν
ου 
π
ρο
σ
ω
πι
κο
ύ 
τρ
αυ
μα
τι
σ
μο
ύ 
(ό
π
ω
ς 
κρ



άν
ος
, 
π
ρο
στ
ατ
ευ
τικ
ά 
επ
ιθ
έμ
ατ
α 
κα
ι 
κα
τά
λλ
ηλ
α 
π
α
π
ού
τσ
ια)
· 

(d
) 

no
t 
rid
e 
th
e 
E-
V
eh
icl
e 
un
de
r 
th
e 
inf
lu

(δ
) 

μη
ν 
οδ
ηγ
είτ
ε 
το 
Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη
μα 
υ
π
ό 



en
ce 
of 
al
co
ho
l, 
dr
ug
s, 
m
ed
ic
ati
on 
or 
ot
he
r 
su
bs
ta
nc
es 
th
at 
m
ay 
im
pa
ir 
Yo
ur 
ab
ilit
y 
to 
sa
fel
y 
op
er
at
e 
th
e 
E-

τη
ν 
επ
ήρ
ει
α 
αλ
κο
όλ
, 
να
ρκ
ω
τικ
ώ
ν, 
φ
αρ
μά
κ
ω
ν 
ή 
άλ
λ
ω
ν 
ου
σι
ώ
ν 
π
ου 
μ
π
ορ
εί 
να 
βλ
ά
ψ
ου
ν 
τη
ν 
ικ
αν



V
eh
icl
e; 

ότ
ητ
ά 
σ
ας 
να 
χε
ιρί
ζε
στ
ε 
με 
α
σ
φ
άλ
ει
α 
το 
Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη
μα
∙ 

(e
) 

ob
se
rv
e 
th
e 
sp
ee
d 
li
mi
t 
an
d 
ad
ap
t 
th
e 

(ε) τη
ρε
ίτε 
το 
όρ
ιο 
τα
χύ
τη
τα
ς 
κα
ι 
να 
π
ρο
σ
αρ
μό



sp
ee
d 
ac
co
rdi
ng 
to 
th
e 
sit
ua
tio
n 
ta
ki
ng 
int
o 
ac
co
un
t 
Yo
ur 
dri
vi
ng 
ex
pe
rie
nc
e, 
ro
ad 
co
nd
iti
on
s, 
st
at
e 
of 
th
e 
ro

ζε
τε 
τη
ν 
τα
χύ
τη
τα 
αν
άλ
ογ
α 
με 
τη
ν 
κα
τά
στ
α
σ
η 
λα
μβ
άν
ον
τα
ς 
υ
π
ό
ψ
η 
τη
ν 
εμ
πε
ιρί
α 
οδ
ήγ
η
σ
ής 
σ
ας
, 
τις 



ad 
an
d 
th
e 
E-
V
eh
icl
e, 
w
ea
th
er 
co
nd
iti
on
s, 
de
ns
ity 
of 
th
e 
tr
aff
ic 
an
d 
ot
he
r 
tr
aff
ic 
co
nd
iti
on
s 
so 
th
at 
Yo
u 
ar

οδ
ικ
ές 
σ
υν
θή
κε
ς, 
τη
ν 
κα
τά
στ
α
σ
η 
το
υ 
δρ
όμ
ου 
κα
ι 
το
υ 
Η
λε
κτ
ρι
κο
ύ 
Ο
χή
μα
το
ς, 
τις 
κα
ιρι
κέ
ς 
σ
υν
θή
κε
ς, 
τη



e 
ab
le 
to 
st
op 
th
e 
E-
V
eh
icl
e 
wi
th
ou
t 
hit
tin
g 
an
y 
ob
st
ac
le 
th
at 
is 
or 
ca
n 
re
as
on
ab
ly 
be 
ex
pe
ct
ed 
to 
be 
on 
th
e 

ν 
π
υκ
νό
τη
τα 
τη
ς 
κυ
κλ
ο
φ
ορ
ία
ς 
κα
ι 
άλ
λε
ς 
σ
υν
θή
κε
ς 
κυ
κλ
ο
φ
ορ
ία
ς, 
ώ
στ
ε 
να 
Εί
στ
ε 
εί
να
ι 
σε 
θέ
σ
η 
να 



ro
ad
. 

στ
αμ
ατ
ή
σε
ι 
το 
Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη
μα 
χ
ω
ρί
ς 
να 
χτ
υ
π
ή
σε
ι 
ο
π
οι
οδ
ή
π
οτ
ε 
εμ
π
όδ
ιο 
π
ου 
εί
να
ι ή 
μ
π
ορ
εί 



εύ
λο
γα 
να 
αν
αμ
έν
ετ
αι 
ότι 
βρ
ίσ
κε
τα
ι 
στ
ο 
δρ
όμ
ο∙ 

(f) no
t 
us
e 
an
y 
m
ob
ile 
ph
on
e, 
ta
bl
et, 
la
pt
op
, 
te
xt 
m
es
sa
gi
ng 
de

(σ
τ) 

μη
ν 
χρ
η
σι
μο
π
οι
είτ
ε 
κι
νη
τό 
τη
λέ
φ
ω
νο
, 
ta
bl
et, 
φ
ορ
ητ
ό 
υ



vi
ce
, 
m
us
ic 
pl
ay
er, 
or 
ot
he
r 
de
vi
ce 
th
at 
m
ay 
di
str
ac
t 
Yo
u 
fr
o
m 
sa
fel
y 
rid
in
g 
th
e 
E-
V
eh
icl
e; 

π
ολ
ογ
ισ
τή
, 
σ
υ
σκ
ευ
ή 
αν
τα
λλ
αγ
ής 
μη
νυ
μά
τ
ω
ν 
κε
ιμ
έν
ου
, 
σ
υ
σκ
ευ
ή 
αν
α
π
αρ
αγ
ω
γή
ς 
μο
υ
σι
κή
ς 
ή 
άλ



λη 
σ
υ
σκ
ευ
ή 
π
ου 
μ
π
ορ
εί 
να 
σ
ας 
α
π
ο
σ
π
ά
σε
ι 
τη
ν 
π
ρο
σ
οχ
ή 
α
π
ό 
τη
ν 
α
σ
φ
αλ
ή 
οδ
ήγ
η
σ
η 
το
υ 



Η
λε
κτ
ρι
κο
ύ 
Ο
χή
μα
το
ς∙ 

(g
) 

no
t 
rid
e 
th
e 
E-
V
eh
icl
e 
on 
un
pa
ve
d 
ro
ad
s, 
th
ro
ug
h 
st
an
di
ng 
or 
m
ov
in
g 
w
at
er 
(b

(ζ) μη
ν 
οδ
ηγ
είτ
ε 
το 
Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη
μα 
σε 
μη 
α
σ
φ
αλ
το
στ
ρ
ω
μέ
νο
υς 
δρ
όμ
ου
ς, 
μέ
σ
α 
σε 



ey
on
d 
no
r
m
al 
ur
ba
n 
rid
in
g)
, 
or 
in 
an
y 
lo
ca
tio
n 
th
at 
is 
pr
oh
ibi
te
d, 
ill
eg
al 
or 
po
se
s 
nu
is
an
ce 
to 
ot
he
rs; 

στ
ά
σι
μο 
ή 
τρ
εχ
ού
με
νο 
νε
ρό 
(ε
κτ
ός 
α
π
ό 
τη
ν 
κα
νο
νι
κή 
οδ
ήγ
η
σ
η 
στ
ην 
π
όλ
η) 
ή 
σε 
ο
π
οι
αν
δή
π
οτ
ε 
το
π
οθ



εσ
ία 
π
ου 
εί
να
ι 
α
π
αγ
ορ
ευ
μέ
νη
, 
π
αρ
άν
ομ
η 
ή 
π
ρο
κα
λε
ί 
εν
όχ
λη
σ
η 
σε 
άλ
λο
υς
· 

(h
) 

no
t 
us
e 
th
e 
E-
V
eh
icl
e 

(η
) 

μη
ν 
χρ
η
σι
μο
π
οι
είτ
ε 
το 



fo
r 
ra
ci
ng
, 
m
ou
nt
ai
n 
rid
in
g, 
st
un
t 
or 
tri
ck 
rid
in
g; 
  

Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη
μα 
γι
α 
αγ
ώ
νε
ς, 
οδ
ήγ
η
σ
η 
στ
ο 
βο
υν
ό, 
κό
λ
π
α 
ή 
οδ
ήγ
η
σ
η 
με 
ακ
ρο
βα
τικ
ά∙ 

(i)   
no
t 
rid
e 
th
e 

(θ
) 

μη
ν 
οδ
ηγ
είτ
ε 
το 



E-
V
eh
icl
e 
on 
ex
pr
es
s
w
ay
s 
an
d 
re
str
ict
ed 
ro
ad
s; 

Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη
μα 
σε 
δρ
όμ
ου
ς 
τα
χε
ία
ς 
κυ
κλ
ο
φ
ορ
ία
ς 
κα
ι 
πε
ρι
ορ
ισ
μέ
νο
υς 
δρ
όμ
ου
ς· 

(j) no
t 
rid
e 
th
e 
E-
V
eh
icl

(ι) μη
ν 
οδ
ηγ
είτ
ε 
το 
Η
λε
κτ



e 
ag
ai
ns
t 
th
e 
flo
w 
of 
tr
aff
ic; 

ρι
κό 
Ό
χη
μα 
εν
άν
τι
α 
στ
η 
ρο
ή 
τη
ς 
κυ
κλ
ο
φ
ορ
ία
ς· 

(k
) 

no
t 
rid
e 
th
e 
E-
V
eh
icl
e 
on 
ro
ad
s 
th
at 
ar
e 
m
ea
nt 
ex
cl
us

(κ
) 

μη
ν 
οδ
ηγ
είτ
ε 
το 
Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη
μα 
σε 
δρ
όμ
ου
ς 
π
ου 
π
ρο
ορ



iv
el
y 
fo
r 
pe
de
str
ia
ns
;   

ίζο
ντ
αι 
α
π
οκ
λε
ισ
τικ
ά 
γι
α 
πε
ζο
ύς
· 

(l) sh
all 
no
t 
rid
e 
be
yo
nd 
pe
r
mi
tte
d 
rid
in
g 
pe
ri
m
et
er 
sp
ec
ifi
ed 
by 
th
e 
A
pp

(λ
) 

μη
ν 
οδ
ηγ
είτ
ε 
πέ
ρα 
α
π
ό 
τη
ν 
επ
ιτ
ρε
π
όμ
εν
η 
πε
ρί
με
τρ
ο 
οδ
ήγ
η
σ
ης 
π



; ου 
κα
θο
ρί
ζε
τα
ι 
α
π
ό 
τη
ν 
Ε
φ
αρ
μο
γή
∙ 

(
m
) 

no
t 
rid
e 
in 
po
or 
or 
da
ng
er
ou
s 
w
ea
th
er 
or 
ro
ad 
co
nd
iti
on
s, 
in
cl
ud
in

(μ
) 

μη
ν 
οδ
ηγ
είτ
ε 
σε 
κα
κέ
ς 
ή 
επ
ικί
νδ
υν
ες 
κα
ιρι
κέ
ς 
σ
υν
θή
κε
ς 
ή 
οδ
ικ
ές 



g 
sn
o
w, 
ha
il, 
ic
e, 
sl
ee
t, 
fr
ee
zi
ng 
rai
n, 
or 
el
ec
tri
ca
l 
st
or
m
s, 
w
hi
ch 
co
ul
d 
m
ak
e 
it 
da
ng
er
ou
s 
to 
rid
e 
th
e 

σ
υν
θή
κε
ς, 
ό
π
ω
ς 
χι
όν
ι, 
χα
λά
ζι, 
π
άγ
ος
, 
χι
ον
όν
ερ
ο, 
π
αγ
ω
μέ
νη 
βρ
οχ
ή 
ή 
ηλ
εκ
τρ
ικ
ές 
κα
τα
ιγί
δε
ς, 
π
ου 
θα 
μ



E-
V
eh
icl
e; 

π
ορ
ού
σ
αν 
να 
κα
τα
στ
ή
σ
ου
ν 
επ
ικί
νδ
υν
η 
τη
ν 
οδ
ήγ
η
σ
η 
το
υ 
Η
λε
κτ
ρι
κο
ύ 
Ο
χή
μα
το
ς· 

(n
) 

no
t 
ex
ce
ed 
th
e 
m
ax

(ν
) 

μη
ν 
υ
πε
ρβ
αί
νε
τε 
το 



im
u
m 
w
ei
gh
t 
li
mi
t 
95
kg 
(2
10 
po
un
ds
) 
of 
th
e 
E-
V
eh
icl
e; 

μέ
γι
στ
ο 
όρ
ιο 
βά
ρο
υς 
τ
ω
ν 
95
kg 
(2
10 
λί
βρ
ες
) 
το
υ 
Η
λε
κτ
ρι
κο
ύ 
Ο
χή
μα
το
ς· 

(o
) 

no
t 
ca
rr
y 
ad
dit
io
na
l 
pe
rs
on
(s

(ξ) μη
ν 
με
τα
φέ
ρε
τε 
επ
ιπ
λέ
ον 
άτ
ομ
ο(



); α)
· 

(p
) 

no
t 
ca
rr
y 
an
y 
ite
m
s 
(e
.g. 
bri
ef
ca
se
s, 
ba
ck
pa
ck
s, 
ba
gs 
an
d/
or 
ot
he
r 
ite
m
s) 
if 
th
es
e 
m
ay 
pr
ev
en
t 
Yo
u 

(ο
) 

μη
ν 
με
τα
φέ
ρε
τε 
ο
π
οι
αδ
ή
π
οτ
ε 
αν
τικ
εί
με
να 
(π
.χ. 
χα
ρτ
ο
φ
ύλ
ακ
ες
, 
σ
ακ
ίδι
α 
π
λά
τη
ς, 
τσ
άν
τε
ς 
ή/
κα
ι 



fr
o
m 
be
in
g 
sa
fel
y 
ab
le 
to 
op
er
at
e 
th
e 
E-
V
eh
icl
e; 
an
d 

άλ
λα 
αν
τικ
εί
με
να
) 
εά
ν 
αυ
τά 
εν
δέ
χε
τα
ι 
να 
σ
ας 
εμ
π
οδ
ίσ
ου
ν 
να 
χε
ιρι
στ
είτ
ε 
με 
α
σ
φ
άλ
ει
α 
το 
Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη



μα
∙ 
κα
ι 

(q
) 

w
ea
r 
lig
ht 
co
lo
ur
ed 
cl
ot
he
s 
to 
en
su
re 
th
at 
ot
he
r 
ro
ad 
us
er
s 
ar
e 
ab
le 
to 
no
tic
e 
Yo
u 
ea
sil
y. 

(π
) 

φ
ορ
είτ
ε 
αν
οι
χτ
όχ
ρ
ω
μα 
ρο
ύχ
α 
γι
α 
να 
δι
α
σ
φ
αλ
ίσ
ετ
ε 
ότι 
οι 
άλ
λο
ι 
χρ
ή
στ
ες 
το
υ 
δρ
όμ
ου 
μ
π
ορ
ού



ν 
να 
σ
ας 
π
ρο
σέ
ξο
υν 
εύ
κο
λα
. 

3 P
ar
ki
n
g 

3 Χ
ώ
ρ
ος 
Στ
άθ
με
υ
σ
ης 

3.
1 

Yo
u 
sh
all
: 

3.
1 

Θ
α 
π
ρέ
πε
ι 
να
: 

(a
) 

no
t 
pa
rk 
th
e 
E-
V
eh
icl
e 
in 
a 
m
an
ne

(α
) 

μη
ν 
στ
αθ
με
ύε
τε 
το 
Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη
μα 



r 
th
at 
m
ay 
co
nt
ra
ve
ne 
an
y 
ap
pli
ca
bl
e 
Lo
ca
l 
La
w
s; 

με 
τρ
ό
π
ο 
π
ου 
μ
π
ορ
εί 
να 
π
αρ
αβ
αί
νε
ι 
το
υς 
εφ
αρ
μο
στ
έο
υς 
Η
με
δα
π
ού
ς 
Ν
όμ
ου
ς· 

(b
) 

no
t 
ob
str
uc
t 
th
e 
ro
ad
, 

(β
) 

μη
ν 
π
αρ
εμ
π
οδ
ίζε
τε 
το
ν 



im
pe
de 
tr
aff
ic 
or 
ex
ce
ss
iv
el
y 
cl
utt
er 
th
e 
si
de
w
al
ks
; 

δρ
όμ
ο, 
να 
εμ
π
οδ
ίζε
τε 
τη
ν 
κυ
κλ
ο
φ
ορ
ία 
ή 
να 
π
ρο
κα
λε
ίτε 
υ
πε
ρβ
ολ
ικ
ά 
ακ
ατ
α
στ
α
σί
α 
στ
α 
πε
ζο
δρ
όμ
ια· 

(c
) 

pa
rk 
th

(γ
) 

π
αρ
κά



e 
E-
V
eh
icl
e 
vi
si
bl
y 
an
d 
in 
th
e 
st
an
di
ng 
po
sit
io
n 
so 
th
at 
ot
he
r 
us
er
s 
ca
n 
al
so 
en
jo
y 
th
e 
us
e 
of 
th
e 
E-

ρε
τε 
το 
Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη
μα 
σε 
ορ
ατ
ή 
κα
ι 
σε 
όρ
θι
α 
θέ
σ
η, 
έτ
σι 
ώ
στ
ε 
κα
ι 
άλ
λο
ι 
χρ
ή
στ
ες 
να 
μ
π
ορ
ού
ν 
να 
α
π



V
eh
icl
e; 

ολ
αμ
βά
νο
υν 
τη 
χρ
ή
σ
η 
το
υ 
Η
λε
κτ
ρι
κο
ύ 
Ο
χή
μα
το
ς· 

(d
) 

fol
lo
w 
th
e 
pa
rki
ng 
in
str
uc
tio
ns 
di
sp
la
ye
d 
in 
th
e 
A
pp 
an

(δ
) 

ακ
ολ
ου
θε
ίτε 
τις 
οδ
ηγ
ίες 
στ
άθ
με
υ
σ
ης 
π
ου 
εμ
φ
αν
ίζο
ντ
αι 
στ



d, 
if 
ap
pli
ca
bl
e, 
pa
rk 
th
e 
E-
V
eh
icl
e 
in 
th
e 
de
si
gn
at
ed 
P
er
mi
tte
d 
P
ar
ki
ng 
Ar
ea
; 

ην 
Ε
φ
αρ
μο
γή 
κα
ι, 
εά
ν 
εφ
αρ
μό
ζε
τα
ι, 
να 
στ
αθ
με
ύε
τε 
το 
Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη
μα 
στ
ον 
κα
θο
ρι
σ
μέ
νο 
Ε
πι
τρ
επ
όμ
εν
ο 
Χ



ώ
ρο 
Στ
άθ
με
υ
σ
ης
∙ 

(e
) 

re
po
rt 
an
y 
E-
V
eh
icl
e 
no
t 
pa
rk
ed 
in 
a 
P
er
mi
tte
d 
P
ar
ki
ng 
Ar
ea 
w
hil
e 
us
in
g 
th
e 
S
er

(ε) αν
α
φέ
ρε
τε 
ο
π
οι
οδ
ή
π
οτ
ε 
Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη
μα 
π
ου 
δε
ν 
έχ
ει 
στ
αθ
με
ύ
σε
ι 
σε 
Ε
πι
τρ
επ



vi
ce
s, 
by 
no
tif
yi
ng 
U
s 
in 
ac
co
rd
an
ce 
wi
th 
S
ec
tio
n 
10
.1 
or 
us
in
g 
th
e 
rel
ev
an
t 
fe
at
ur
e 
in 
th
e 
A
pp
. 

όμ
εν
ο 
Χ
ώ
ρο 
Στ
άθ
με
υ
σ
ης 
κα
τά 
τη 
χρ
ή
σ
η 
τ
ω
ν 
Υ
π
ηρ
εσ
ιώ
ν, 
ει
δο
π
οι
ώ
ντ
ας 
μα
ς 
σ
ύμ
φ
ω
να 
με 
το
ν 
Ό
ρο 



10
.1 
ή 
χρ
η
σι
μο
π
οι
ώ
ντ
ας 
τη 
σχ
ετι
κή 
δυ
να
τό
τη
τα 
στ
ην 
Ε
φ
αρ
μο
γή
∙ 

(f) ta
ke 
a 
cl
ea
r 
en
d-
of
-ri
de 
ph
ot
og
ra
ph 
th
at 

(σ
τ) 

τρ
αβ
ήξ
ετ
ε 
μί
α 
κα
θα
ρή 
φ
ω
το
γρ
α
φί
α 
στ



ca
pt
ur
es 
th
e 
en
tir
e 
E-
V
eh
icl
e 
w
he
n 
pr
o
m
pt
ed 
to 
do 
so 
in 
th
e 
A
pp
. 

ο 
τέ
λο
ς 
τη
ς 
δι
αδ
ρο
μή
ς 
π
ου 
κα
τα
γρ
ά
φε
ι 
ολ
όκ
λη
ρο 
το 
Η
λε
κτ
ρι
κό 
Ό
χη
μα 
ότ
αν 
σ
ας 
ζη
τη
θε
ί 
να 
το 
π
ρά
ξε
τε 
στ



ην 
Ε
φ
αρ
μο
γή
. 

 
 
ANNEX B 

Model 
withdrawa

l form 

ΠΑΡΑΡΤΗ
ΜΑ Β 

Δείγμα 
εντύπου 

απόσυρσ
ης 

To Bolt 
Operations 
OU 
(Vana-Lõu
na 15, 
Tallinn 
10134, 
Estonia 
info@bolt.
eu): 

Προς την 
Bolt 
Operations 
OU 
(Vana-Lõu
na 15, 
Tallinn 
10134, 
Εσθονία 
info@bolt.
eu): 

I hereby 
give notice 
that I 
withdraw 
from my 
contract for 
the 
provision 
of the 
following 
service: 
purchase 
of Package 
      Pass 
for the use 
of the 
Services. 

Ειδοποιώ 
με την 
παρούσα 
μου ότι 
υπαναχωρ
ώ από τη 
σύμβασή 
μου για την 
παροχή 
της 
ακόλουθης 
υπηρεσίας: 
αγορά 
Πάσου 
Πακέτου 
για τη 
χρήση των 
Υπηρεσιών
. 

Ordered 
on: [to be 

Με εντολή 
στις: [να 

mailto:info@bolt.eu
mailto:info@bolt.eu
mailto:info@bolt.eu
mailto:info@bolt.eu


completed 
by 
consumer] 

συμπληρω
θεί από τον 
καταναλωτ
ή] 

Name of 
consumer(
s): [to be 
completed 
by 
consumer] 

Όνομα 
καταναλωτ
ή: [να 
συμπληρω
θεί από τον 
καταναλωτ
ή] 

Address of 
consumer(
s): [to be 
completed 
by 
consumer] 

Διεύθυνση 
καταναλωτ
ή: [να 
συμπληρω
θεί από τον 
καταναλωτ
ή] 

Signature 
of 
consumer(
s) (only if 
this form is 
notified on 
paper), 

Υπογραφή 
καταναλωτ
ή(ών) 
(μόνο εάν 
το έντυπο 
αυτό 
κοινοποιείτ
αι σε χαρτί) 

Date: [to 
be 
completed 
by 
consumer] 

Ημερομηνί
α: [να 
συμπληρω
θεί από τον 
καταναλωτ
ή] 

 


