Ve spole¢nosti Bolt se zamé&fujeme na vytvareni mést pro lidi. Za timto u€elem nabizime fadu
alternativnich prepravnich feSeni v€etné sdilenych automobill, elektrokol a kolobézek (dale jen
,vozidla“). Kdyz si tato vozidla rezervujete nebo je pouzivate, generuji a pfenaseji data na
servery spoleCnosti Bolt. Tato data mizeme pouzit k provozovani sluzeb Bolt, zajisténi
bezpec€nosti, zlepSeni vykonu a k vyvoji novych feSeni mobility.
Datum posledni aktualizace tohoto oznameni: 12. zafi 2025

1. K tomuto informacnimu oznameni

Spoleénost Bolt Operations OU se sidlem na adrese Vana-Léuna tn 15, 10134 Tallinn,
Estonsko (dale jen ,Bolt", ,my* nebo ,nam*) a spolecnosti v jeji skuping, jakozto drzitel dat, jsou
podle nafizeni EU o datech (nafizeni (EU) 2023/2854) povinny poskytnout vam (dale jen
.Zzakaznik®, ,vy* nebo ,pfijemce") jasné informace o tom, jaka data jsou generovana, kdyz
béhem svych jizd pouzivate vozidla Bolt (dale jen ,data“), jak k témto datim muzete ziskat
pfistup a jak je Ize sdilet s vami nebo s vasim zastupcem &i zastupci.

Toto informaéni oznameni je tfeba vykladat v souvislosti se vSemi smluvnimi podminkami,
pokyny, oznamenimi o ochrané osobnich udaju a zasadami, které se vztahuji na vase pouzivani
sluzeb Bolt, jeZ jsou k dispozici pro vas trh zde.

Upozorfujeme, Ze toto oznameni se tyka predev§im neosobnich udaja shromazdénych pfi
pouzivani vozidel. Informace o zpracovani osobnich udaji naleznete v naSem oznameni o
ochrané osobnich udaju pro sluzbu Bolt Drive, které je k dispozici zde, a pro mikromobilitu,
které je k dispozici zde.

2. Typy dat generovanych pfi pouzivani vozidel

Kdyz si vytvofite uCet u spoleénosti Bolt, shromazdujeme jak vase osobni, tak i neosobni
udaje:

e Osobni udaje — jsou zpracovavany v souladu s platnymi pfedpisy o ochrané osobnich
udaja, véetné obecného nafizeni EU o ochrané osobnich udaju (dale jen ,GDPR"), a jsou
podrobnéji uvedeny v nasich oznamenich o ochrané osobnich udaja.

e Neosobni udaje — zahrnuji technické informace tykajici se pouzivani vozidla a v tabulce
nize jsme uvedli, jaké kategorie dat jsou shromazdovany a kdy.

Typ Kategorie [Data Cetnost
vozidla |dat shromazd’
ovani
Kolobézky|Provozni [Polohaa [B&hem
) a pohyb: jizdy
elektrokol telemetric |soufadnice
a ka data |GPS,
rychlost a
nadmorska
vySka
Stav Nepretrzité
kolobé&zky
Baterie a [Nepfretrzité
napajeni
Technicky |Konektivita|Nepretrzité
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stav a Informace [Nepfetrzité
diagnostiklo firmwaru
a zafizeni |a hardwaru
Data o Nepretrzité
chybach a
restartech
Data o Shrnuti Bé&hem
jizde, jizdy: jizdy
pouzivani [pocet
a zivotnim|ujetych
prostredi [kilometru
Vysokofre [Data Nepretrzité
kvenéni |vysokofrek
diagnosticjvencnich
ka data z [snimacu
jizdy Telemetrie [BEéhem
uzivatelskyljizdy
ch vstupl
Podrobna |Nepfetrzité
elektricka
data
Auta Bolt [Udaje o |Rychlost, [B&hem
Drive poloze nadmofrskaljizdy
vySka,
poloha
Stav Zamcené/olNepfretrzité
vozidla [demcené
dvere,
oteviené
dverfe/okna
, vn&jsi
napéti,
indikatory
na palubni
desce
Rizikové [Zrychleni, [Béhem
jizdni brzdéni, [jizdy
udalosti [projizdéni
zataCkou
Hlaseni o |Poloha, Nepretrzité
vozidle |kategorie [ana
probléma, [zakladé
popis udalosti
problému

Upozorfiujeme, Ze i kdyZ jsou data uvedena v tabulce vySe povazovana ze své podstaty za
mohou se stat osobnimi (daji, pokud jsou v ramci uc¢tu Bolt propojena s

neosobni,




identifikovatelnymi udaiji, jako je vaSe jméno, e-mail nebo telefonni Cislo. Pokud mohou byt data
povazovana za osobni udaje, naklada s nimi spole¢nost Bolt v souladu s platnymi zakony o
ochrané osobnich Udaju a nafizenim EU o datech.

2. Uchovavani dat a odhadovany objem

Data mohou byt uloZena ve vozidlech samotnych nebo bezpecné pfenadena do backendovych
systému spole¢nosti Bolt, které jsou hostovany na cloudovych serverech umisténych
v Evropské unii. Data jsou uchovavana pouze po dobu nezbytnou k poskytovani sluzeb a
plnéni pravnich povinnosti.

Objem generovanych dat zavisi na typu vozidla, délce cesty, Cetnosti pouzivani a podminkach
konektivity. Typicka cesta primérné generuje malou datovou sadu (méfeno v kilobajtech), ackoli
u delSich nebo &astych jizd mohou by objemy vySsi.

Informace tykajici se uchovavani osobnich Udaji naleznete v naSem oznameni o ochrané
osobnich udaju pro sluzbu Bolt Drive, které je k dispozici zde, a pro mikromobilitu, které je k
dispozici zde.

3. Prava na pristup k datim

Podle nafizeni EU o datech mate pravo na:

e Pristup k svym datiim: MizZete pozadat o data ve strojové &itelném formatu, ktery jsme
povinni poskytnout bez zbyte¢ného odkladu.

e Sdileni tieti stranou: MiZzete dat spole¢nosti Bolt pokyn, aby data sdilela s tfeti stranou
dle vasi volby.

e Vymaz: Je-li to mozné, mizete pozadat o vymaz dat. V nékterych pfipadech mizeme
data namisto vymazu anonymizovat, pokud upiné vymazani neni technicky mozné.
Nékteré z vaSich osobnich udaju generovanych béhem vasich jizd vozidly mizeme
nadale uchovavat, jak je uvedeno v naSem oznameni o ochrané osobnich udaju pro
sluzbu Bolt Drive, které je k dispozici zde, a pro mikromobilitu, které je k dispozici zde.

e Stiznost: Pokud se domnivate, ze vase prava podle nafizeni EU o datech nebyla
dodrzena, mlzete podat stiznost u pfislusného organu ve své zemi.

Sva prava mulzete uplatnit tak, Ze se obratite na nas tym zakaznické podpory v aplikaci Bolt —
prejdéte do hlavni nabidky a klepnéte na ,Podpora“ nebo zaSlete e-mail na adresu
privacy@bolt.eu.

4. Pripustné pouziti a sdileni dat

Data mulzete pouzivat k jakémukoli zakonnému ucelu a/nebo je muzete volné sdilet s
nasledujicimi omezenimi:

e Neméli byste vyuzivat data k vyvoji propojeného produktu, ktery by konkuroval vozidlam,
ani se do takovéto €innosti zapojovat Ci data sdilet s tfeti stranou za timto ucelem.

e Neméli byste vyuzivat data k vyvozovani zavéri o ekonomické situaci, aktivech a
vyrobnich metodach spole€nosti Bolt ani se do takovéto €innosti zapojovat.

e Neméli byste pouzivat donucovaci prostfedky ani zneuzivat mezery v technické
infrastruktufe spole€nosti Bolt, ktera je navrZzena tak, aby data chranila za uc¢elem ziskani
pfistupu k nim, ani se do takovéto Cinnosti zapojovat.

e Neméli byste sdilet data s tfeti stranou, ktera je povazovana za spravce pfistupu podle
¢lanku 3 nafizeni (EU) 2022/1925, ani se do takovéto Cinnosti zapojovat.

5. DalSi informace
Toto oznameni je soucasti smluvniho ramce spole¢nosti Bolt s uzivateli. Dal$i informace o dobé
trvani smlouvy o pronajmu, podminkach jejiho ukon€eni a dalSich podminkach sluzby naleznete

ve Smluvnich podminkach spole¢nosti Bolt pro e-dopravni prostfedky a ve Smluvnich


https://bolt.eu/cs-cz/privacy/privacy-for-bolt-drive/?category=boltDrive
https://bolt.eu/cs-cz/privacy/privacy-for-riders-micromobility/?category=micromobility
https://bolt.eu/cs-cz/privacy/privacy-for-bolt-drive/?category=boltDrive
https://bolt.eu/bg-bg/privacy/privacy-for-riders-micromobility/?category=micromobility
mailto:privacy@bolt.eu
https://bolt.eu/cs-cz/legal/new-terms-for-e-vehicles/?category=micromobility
https://bolt.eu/cs-cz/legal/tnc-bolt-drive/?category=boltDrive

podminkach sluzby Bolt Drive.
Podrobnosti o tom, jak spole&nost Bolt zpracovava osobni udaje podle GDPR, naleznete v

nasem oznameni o ochrané osobnich udaju pro sluzbu Bolt Drive, které je k dispozici zde, a pro
mikromobilitu, které je k dispozici zde.
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