
Organisateur: Bolt Services France SARL (ci-après « Bolt »), ayant son siège social au 72 
rue du Faubourg, Saint Honoré, 75008 Paris, France immatriculée sous le numéro de SIRET 
83315726600010 
 
1. Conditions d’éligibilité : 
1.1 Le « jeu concours catégorie Taxi” (le "Jeu-concours") est ouvert aux utilisateurs 
Instagram de plus de 18 ans résidant légalement, en France au moment de la participation. 
1.2 Les employés, dirigeants, et représentants de toute société de Bolt Operations OU, ses 
filiales et les membres de leur famille immédiate ne sont pas autorisés à participer au concours. 
 
2. Période du concours : 
2.1 Le Jeu-concours débute le 05.12.2025 à 15h00 et se termine le 31.12.2025 à 18h00 (la 
"période du concours"). 
 
3. Comment participer : 
3.1 Pour participer au Jeu-concours, les participants doivent commander au moins 1 (un) trajet 
sur l’application Bolt au mois de décembre. Le trajet doit obligatoirement être commandé en 
utilisant la catégorie Taxi, disponible sur l’application Bolt.   
3.2 Limite d'une participation par personne pendant la période du concours. 
 
4. Prix : 
4.1 Un prix unique qui se compose de 100 € de crédits Bolt sur l’application Bolt (utilisable en 
France, soumis au conditions générales ci-joint: CONDITIONS GÉNÉRALES DE BOLT 
BALANCE, et valable jusqu’au 31 mars 2026. Les 100 € se présentent de la façon suivante : 5 x 
20 € de réduction. 
4.2 Le prix n'est pas transférable et ne peut être remplacé par un autre prix. 
 
5. Sélection des gagnants et obligations : 
5.1 Deux gagnants seront sélectionnés par tirage au sort parmi toutes les inscriptions 
admissibles reçues pendant la période du concours. 
5.2 Le tirage au sort aura lieu le 02.01.2026 à 14h00. 
5.3 Le gagnant sera informé par mail le jour du tirage au sort. 
5.4 Le gagnant aura 72 heures après l'annonce de leur statut de gagnant pour accepter le prix. 
Si la personne sélectionnée n'accepte pas le prix dans ce délai, Bolt sélectionnera un autre 
gagnant conformément à la clause 5.1. 
5.5  La disqualification d'un gagnant pour cause de violation des règles ou d'inéligibilité 
entraînera la sélection d'un autre gagnant. 
 
6. Droit applicable : 
6.1 Le concours est régi par le droit français. 
 
7. Protection des données personnelles: 
7.1 Les informations relatives aux participants peuvent être collectées et utilisées conformément 
à la politique de confidentialité de Bolt disponible à l’adresse suivante:  
https://bolt.eu/fr-fr/privacy/privacy-for-riders/?category=rides 

https://bolt.eu/fr-fr/legal/bolt-balance-terms/?category=rides
https://bolt.eu/fr-fr/legal/bolt-balance-terms/?category=rides
https://bolt.eu/fr-fr/privacy/privacy-for-riders/?category=rides

