Bolt Drive’i lildtingimused

Siinsete Bolt Drive'’i Tingimuste trikiversiooni saate salvestamiseks ja hilisemaks kasutamiseks
alla laadida siit.

Kehtivad alates 06. augustist 2024.
Siinsed Tingimused (edaspidi: Leping) Teie (edaspidi: Kasutaja, Te voi Teie), Bolt Services EE
OU, registrikood 14339972 (edaspidi: Bolt, Me, Meid véi Meie) ja Bolt Operations OU
(registrikood 14532901) (edaspidi: Bolt Operations), kelle mdélema peamine tegevuskoht on
Vana-Lduna tn 15, 10134 Tallinn, Eesti, vahel kehtivad seoses i) registreerimise ajal sélmitud
pdhilepinguga (edaspidi: Pdhileping), ii) Bolt Appis (maaratletud allpool) osutatud
mootorsdidukite (edaspidi: Mootorsdidukid) ajutise rentimisega Boltilt Teile teatava
teeninduspiirkonna piires (edaspidi: Teenused) ning iii) Teenustele juurdepaasu tagava ja neid
kasutada vdimaldava Bolt Operationsi kditatava mobiilirakendust hdlmava platvormi (edaspidi:
Bolt App) Teie-poolse kasutamisega.
Kui soovite Meiega Uhendust vétta, kasutage jargmisi kontaktandmeid.

e Aadress: Vana-Louna tn 15, 10134 Tallinn, Eesti

e E-post: info@bolt.eu

e Veebis: Bolt Appis oleva vestlusfunktsiooni kaudu.
Lepingu aktsepteerimisega ndustute Lepingu kohaldamise ja sisuga.
Lepingul on alljargnevad siduvad ja lahutamatud osad:
kohaldatavad hinnad, lisatasud, trahvid ja muu hinnateave ning kohaldatavad tasud, mis on
naha Bolt Appis (edaspidi: Hinnakiri) ning Bolt Drive’i trahvide ja lisatasude nimekirjas, millega
saab tutvuda Lepingu I6pus lisas A (edaspidi: Trahvide ja Lisatasude Nimekiri);
Mootorsdiduki ettetellimise, rentimise ja kasutamise eritingimused nn Jaamapdhise pakkumuse
kohaselt (nagu on kindlaks maaratud lisas B), sealhulgas korvalekalded kaesoleva Lepingu
dldtingimustest (nagu on kirjeldatud lisas B) (Jaamapdhise pakkumuse eritingimused);
juhendid, kdsiraamatud (sh Mootorsoiduki kasutamiseks) ja muud Bolt Appis esitatud suunised;
muud ari- ja toodete tingimused, millele Lepingus viidatakse, sh Teenuste kirjeldused, eeskirjad
ja teatised, sh Bolt Drive'i privaatsusteatis (edaspidi: Privaatsusteatis), mis on kattesaadav Bolt
Appis vdi veebilehel https://bolt.eu/privacy/ ning mida kohaldatakse vastavalt (mutatis mutandis)
Teie isikuandmete to6tlemise suhtes seoses Teenuste kasutamisega, ja
taiendavad riigi voi linna jaoks maaratud tingimused (nende olemasolul), mis kehtivad sdidu
toimumise piirkonnas ning mis on ndha Bolt Appis ja konkreetse riigi jaotise all saidil
https://bolt.eu/en/legal/.
Me vdime Lepingut teenuste arenedes muuta, avaldades muudetud Lepingu Meie veebisaidil
voi Bolt Appis ning andes Teile sellest maistliku aja jooksul kirjalikult teada e-posti teel ja/voi
Bolti Appi kaudu. Kui jatkate Teenuste kasutamist parast muudetud Lepingu kattesaadavaks
tegemist, peetakse seda muudatustega ndustumiseks. Kui Mootorsdiduki broneerimise voi
kasutuselevdtu ajal kehtis Lepingu varasem versioon, jaab see versioon kehtima Mootorsdiduki
kasutamise perioodiks.
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1. Bolt Appi kasutamine

1.1. Teenuste kasutamiseks tuleb oma isiklikku seadmesse alla laadida ja paigaldada Bolt App.
1.2. Bolt App on saadaval mitmes keeles ja keelt on véimalik muuta oma profiilil. Et Teile
Teenuseid osutada, voime Meie vdi Bolt Operations Bolt Appie kaudu jalgida Teie seadme
asukohta. Teenuste osutamisele vdivad olenevalt Teie seadme asukohast kehtida piirangud.
Piirangud on nahtavad Bolt Appi liidese kaudu. Me ei osuta Teenuseid koikides
jurisdiktsioonides. Kuna Meie Teenuste kattesaadavus voib perioodiliselt muutuda, ei ole Me
koostanud jurisdiktsioonide 16plikku nimekirja.

1.3. Bolt Appi vdidakse perioodiliselt ajakohastada, et pakkuda Teile parimat véimalikku teenust.
Bolt Appi kaudu kattesaadavatele Teenustele on voimalik juurde paaseda Uksnes
internetiihenduse abil. Internetilihenduse suhtes ei ole kehtestatud konkreetseid tehnilisi
ndudeid, kuid internetilihenduse kiirus voib teenuse kvaliteeti mdjutada. Bolt Appi saab
kasutada Androidi ja Apple’i seadmetes, kuhu on paigaldatud uusimad tarkvaravarskendused.
1.4. Bolt Appi esinevate vigade korral teeme Meie vdi Bolt Operations kdik selleks, et need
vdimalikult kiiresti kdrvaldada, kuid Te mdistate ja kinnitate, et Bolt Appi kasutamine vdib
tehniliste vigade téttu aeg-ajalt piiratud olla ja Bolt Operationsil ega Meil ei ole voimalik Bolt Appi
vigadeta toimimist igal ajal tagada. Samuti ei vastuta Bolt Operations ega Meie kahju eest, mis
on tekkinud sellest, et Bolt App ei toimi vdi seda ei ole vbéimalik soovitud viisil kasutada.

1.5. Teie mobiiliseadme ruutimine, tootjapoolsetest piirangutest lahti lukustamine vdi muutmine
riistvara voi operatsioonististeemi tasandil, mis on vastuolus tootja juhistega, muudab seadme
avatuks mobiilipdhistele ohtudele. Te mdistate, et Me ei vastuta sellise muudetud mobiiliseadme
kasutamisega seotud kahju eest ja et Meil ei ole mingit kohustust sellise seadme kasutamist
toetada.

1.6. Kui Te ndustute Lepingu tingimustega, siis annab Bolt Operations Teile kasutustasuta,
piiratud, tihistatava, all-litsentsimise ja Glekandmise diguseta lihtlitsentsi, mis tagab
juurdepaasu Bolt Appile ja annab Teile diguse seda kasutada oma isiklikus seadmes Uksnes
Teenuste kasutamiseks.

1.7. Bolt Operations ja Meie osutame teenuseid, mis on valja té6tatud ja mida pakutakse
kooskdlas valdkonna standardite ja heade tavadega, naiteks standarditega ISO 27001/27002,
kui see on vdimalik ega ole vastuolus muude kokkulepitud nduetega, ning mis toetavad



vastavust nimetatud standarditele ja parimatele tavadele. Krediitkaardi andmete t66tlemise
korral jargitakse ka maksekaardi andmeturbestandardit.

2. Konto registreerimine

2.1. Parast Bolti rakenduse allalaadimist ja paigaldamist peate endale looma kasutajakonto
(edaspidi: Konto). Konto loomise ja Lepinguga ndustumisega sdlmitakse Teie, Meie ja Bolt
Operationsi vahel Pdhileping.

2.2. Konto registreerimisel seotakse Teie mobiiltelefoni number Teie Kontoga ja lisatakse Meie
andmebaasi. Registreerumiseks tuleb esitada registreerimistaotluses ndutavad andmed ja
laadida Ules vajalikud dokumendid. Samuti peate kinnitama, et olete Lepingu ja
Privaatsusteatise labi lugenud ning mdistnud nende dokumentide sisu.

2.3. Te peate siduma oma Konto kehtiva krediit- voi deebetkaardiga v6i muu maksevahendiga,
mida Bolt App toetab (edaspidi: Valitud Maksevahend).

2.4. Parast registreerimistaotluse esitamist peate Lepingu punkti 3 kohaselt Bolt Appi Ules
laadima oma kehtiva Eestis tunnistatava juhiloa.

2.5. Te ei tohi Boltis registreerida mitut Kontot, oma Kontot kolmandale isikule mida vdi rentida
ega luua vdltsitud ja ebaseaduslikke Kontosid. See hdlmab véltsitud, ebaseaduslike ja
valeandmete kasutamist Konto loomiseks.

2.6. Te ei tohi lubada kolmandatel isikutel Kasutaja Kontot kasutada.

2.7. Te ei tohi avaldada Konto sisselogimisandmeid kolmandale isikule. Kasutaja vastutab Konto
turvalisuse ja Kasutaja sisselogimisandmete konfidentsiaalsuse eest.

2.8. Kontot luues ja kasutades Te:

a) peate kasutama Konto loomisel ainult oma parisnime, tapseid isikuandmeid ja makseinfot
ning peate hoidma selle teabe alati ajakohasena;

b) vdite saada palve esitada oma kontaktandmed (telefon, e-posti aadress, elukoha aadress);
c) voite saada palve tdendada oma isikusamasust juhiloast, ID-kaardist voi muust diguslikust ja
riigiasutuse valjastatud isikut tdendavast dokumendist tehtud pildi abil, et saada voi sailitada
juurdepaas Teenustele;

d) vastutate Konto juurdepaéasu, kasutamise kontrollimise ja turvalisuse eest ning igasuguse
Konto kaudu toimuva tegevuse eest, valja arvatud juhul, kui Te olete teatanud oma Konto
vaarkasutamisest punkti 2.9 kohaselt; ning

e) ndustute Bolt Operationsi digusega Teie Konto kasutamine ajutiselt peatada, seda piirata voi
blokeerida maaral, mil see on vajalik i) Bolti rakenduse turvalise ja digusparase kasutamise
tagamiseks, sh kelmuste ennetamiseks, riskide analllsimiseks, uurimiseks ja klienditoe
eesmarkide saavutamiseks; ii) tagamaks, et Te jargite siinset Lepingut ja Bolt Appis kuvatud
reegleid; iii) kohaldatavast digusest tulenevate nduete véi kohtulahendi voi diguskaitseorgani voi
muu jarelevalve- voi riigiasutuse maaruse taitmiseks voi iv) muu siinse Lepingu tingimuse
taitmiseks.

2.9. Te peate Bolti viivitamata tihe eespool mainitud kontaktkanali kaudu teavitama, et Bolt
saaks vaarkasutuse valtimiseks blokeerida juurdepaasu Teie Kontole, kui leiab aset moni
jargmistest olukordadest:

a) loata juurdepéaas Teie Kontole voi Teie Konto loata kasutamine;

b) mobiiliseadme kadumine, millesse on installitud Bolt App;

c) sisselogimisandmete kadumine voi kolmandate isikute katte sattumine;

d) Konto turvalisus on ohus vdi kui see on kattesaadav kolmandale isikule; voi

e) muu olukord, mille tulemusena Te vdite kaotada kontrolli oma Konto (ile.

2.10. Pohileping ei anna Kasutajale digust nduda individuaalsete autorendilepingute sélmimist.



3. Juhiloa ja s6idudiguse toendamine

3.1. Kasutajad peavad valideerima oma isikusamasuse ja Ules laadima oma juhiloa konkreetse
Eestis tunnustatud Mootorsdiduki kategooria jaoks, kasutades selleks veebipdhist
valideerimisprotsessi Bolt Appis esitatud juhiste kohaselt.

3.2. Sellegipoolest jaab Boltile digus igal ajal nbuda, et tdendaksite oma juhiloa kehtivust.

3.3. Juhiloa eduka kontrollimise jarel aktiveerib Bolt Kasutaja juurdepaasu Teenustele Bolt
Appis. Bolt ei pruugi toetada kdiki juhilube — toetatud juhiload on kuvatud Bolt Appis.

3.4. Kasutajal on digus Teenuseid kasutada, kui ta:

a) vastab Bolt Appis maaratud vanuse alampiirile;

b) omab kehtivat juhiluba konkreetse Mootorsdiduki kategooria juhtimiseks vahemalt Bolti Appis
maaratud perioodi jooksul; teatavate Mootorséidukite puhul voib kehtida teistsugune
miinimumperiood, mis on margitud Bolt Appis;

c) on veebipdhise tdendamisprotsessi kaudu edukalt kinnitanud oma juhiloa Bolt Appis;

d) kannab oma kehtivat juhiluba kaasas kogu Mootorsdiduki rendiperioodi valtel, mis algab
Mootorsdiduki esmakordsest lukustuse avamisest ja 16peb siis, kui Kasutaja 16petab sdidu ja
tagastab Mootorséiduki Lepingu kohaselt (edaspidi: Kasutusperiood), ning jargib kiki siin
satestatud tingimusi ja ndudeid;

e) on sellises terviseseisundis, mis véimaldab tal Mootorsdidukit juhtida kooskdlas kohalike
liikluseeskirjadega; ning

f) ei ole tarvitanud alkoholi, narkootilisi aineid, psiihhotroopseid aineid ega muid ravimeid ega
ole selliste ainete mdju all, mis vdivad kahjustada tema sdiduvdimet.

3.5. Kui Kasutaja seaduslik juhtimisdigus on ara vdetud, peatatud vai tlhistatud voi kui Kasutaja
juhiluba on kaotsi lainud, ei tohi Kasutaja mootorsdidukit kasutada. Te peate viivitamata
I6petama Teenuste kasutamise ja teatama Boltile, et Teie juhtimisdigus on ara vdetud, peatatud,
tihistatud voi Teie juhiluba on kadunud. Kui Te seda ei tee, siis blokeeritakse Teie Konto
jaéadavalt.

3.6. Kasutajal on rangelt keelatud lasta kolmandatel isikutel Mootorsdidukit juhtida. Selle ndude
rikkumise korral kohaldatakse Trahvide ja Lisatasude Nimekirjas (vt allpool) satestatud
lisatasusid ning Teie konto blokeeritakse jaadavalt.

4. Mootorsodiduki kasutamine

Kb&ik Mootorsdidukid on varustatud Mootorsdiduki julgeolekut tagava elektroonilise riistvaraga,
mis vdimaldab Mootorsdidukit digitaalselt rentida (lukustamine/avamine) ning salvestab ja
edastab Boltile Mootorsdiduki asukoha, Mootorsoiduki labitud vahemaa, Mootorsoiduki
kasutamise ajavahemiku, kiitusekulu ning muud Mootorséiduki ja selle kasutamisega seotud
andmed (edaspidi: loTSeade).

4.1. So6idu alustamine

4.1.1. Enne soidu alustamist tuleb Mootorsdiduk Bolt Appis broneerida. Mootorsdiduki saab
tasuta broneerida Bolt Appis margitud perioodiks. Tasuta broneeringuaeg algab, kui vajutate
Bolt Appis nupule ,Broneeri“ (v6i muule samatahenduslikule nupule). Kui Kasutaja ei alusta
sbitu ega tuhista Mootorsdiduki broneeringut tasuta broneeringuaja jooksul ja tasuta
broneeringuaeg saab labi, algab automaatselt tasuline broneeringuaeg kuni Bolt Appis margitud
ajapiirini (kui on kohaldatav). Kasutaja maksab tasulise broneeringuaja eest Hinnakirjas
satestatud tasu. Kasutaja vdib broneeringu igal ajal Idpetada ja peab maksma tasulise
broneeringuaja eest.

4.1.2. Kui Kasutaja ei alusta soitu Bolt Appis margitud tasulise broneeringuaja 16puks voi 4 tundi
parast tasulise broneeringuaja algust, on Boltil digus selle Mootorsdiduki broneering I6petada.
4.1.3. Mootorsdiduki juurde jdudes peab Kasutaja valima sobiva kasu ja jargima



mobiilirakenduses naidatud juhiseid, et Mootorsdiduk lukust lahti teha voi see parast sdidu
I6petamist lukustada.

4.1.4. Kasutaja kontrollib, kas Mootorsdidukis vdi selle valispinnal on naha silmatorkavaid
kahjustusi, ning kohustub veenduma, et Mootorsdiduki sisustus ja lisavarustus, nagu stltevoti
(kui see on olemas), Kitusekaart/Laadimiskaart (maaratletud allpool) ning Mootorsdiduki
dokumendid ja kasiraamatud on Mootorsdidukis olemas. Kui kahjustusele on kinnitatud margis,
siis on Bolti vastavast kahjustusest juba teavitatud. Kui Kasutaja tuvastab kahjustuse, millel
margist ei ole, siis teatab Kasutaja viivitamata Boltile kdigist tuvastatud puudustest, kasutades
mdnd saadaolevat kontaktkanalit. Vastasel juhul véidakse muud teavitamata kahju pidada
tekkinuks selle kasutusperioodi valtel, mil Mootorsdiduk oli kasutaja valduses.

4.1.5. Kaivitage Mootorsoiduk stittevotmega, mille leiate Mootorsdidukist. Kui Mootorsdiduki
kaivitamiseks ei ole vaja suutevatit, kaivitatakse Mootorsdiduk nupuvajutuse abil, hoides samal
ajal piduripedaali all.

4.2. Soéidupiirkond, sdidu Idpetamine ja Mootorsdiduki tagastamine

4.2.1. Kasutaja saab Mootorséiduki kaivitada ja tagastada ainult Bolt Appis margitud
Soidupiirkonnas (maaratletud allpool). Kasutaja voib Mootorsdiduki tagastada Soidupiirkonnast
vélja jdavale alale Uksnes Bolti eelneval kirjalikul ndusolekul. Kui Bolt ndustub Mootorsdiduki
tagastamisega Soéidupiirkonnast vélja jaavale alale, esitab Bolt Kasutajale arve Mootorséiduki
Soidupiirkonda tagasitoomise kulude eest vastavalt Trahvide ja Lisatasude Nimekirjale.

4.2.2. Kasutaja tagastab Mootorsdiduki seisukorras, mis ei ole halvem kui seisukord, milles ta
Mootorsdiduki sai, vottes arvesse loomulikku kulumist. Kui Kasutaja avastab Kasutusperioodi
jooksul mis tahes kahjustusi, peab Kasutaja nendest Boltile viivitamata Bolt Appi kaudu teada
andma.

4.2.3. Kasutaja voib Kasutusperioodi igal ajal I6dpetada, tagastades Mootorsdiduki Lepingu
kohaselt. Mootorsdiduki tagastamiseks peab Kasutaja:

a) parkima mootorsdiduki Séidupiirkonnas (margitud Bolt Appis) sellisesse kohta, kus see on
igal ajal avalikult ligipaasetav, ning jargima kehtivaid liikluseeskirju ja/vdi muid digusaktidest
tulenevaid ndudeid, maarusi voi piiranguid, mis on seotud Sdidupiirkonna konkreetses
asukohas parkimisega;

b) seiskama mootori ja panema stittevotme (kui see on olemas) Mootorsdidukis ettenahtud
kohale;

c) jalgima, et Kasutaja voi reisija asjad ei ununeks Mootorsdidukisse ja koristama enda jarelt (nt
pragi);

d) veenduma, et kdik Mootorsdiduki dokumendid, Kitusekaart/Laadimiskaart ja muu
lisavarustus, mis tehti talle kattesaadavaks koos Mootorsodidukiga, on Mootorsodidukis;

e) veenduma, et aknad ja uksed on korralikult suletud; ning

f) seejarel valima Bolt Appis kaskluse ,Ldpeta soit* (vOi muu samavaarne nupp).

4.2.4. Kui kdik need sammud on tehtud ja Kasutaja on kontrollinud, et Mootorsdiduk on lukus,
loetakse, et Kasutaja on Kasutusperioodi Idpetanud.

4.2.5. Soidupiirkonna sees ei ole Mootorsdidukit véimalik tagastada:

a) kohta, mis on eraldatud tdkkepuuga, valja arvatud juhul, kui tegemist on Bolt Appis margitud
spetsiaalsete parkimisaladega lennujaamades (kui on kohaldatav);

b) maa-alustesse parklatesse;

c) eraparklatesse (nt koduhoovi);

d) tasulistesse parklatesse, vélja arvatud jarelevalveta avalikesse tasulistesse parklatesse, mida
haldavad kohalikud omavalitsused; voi

e) mujale, kus parkimine on liikluseeskirjade kohaselt keelatud.

4.2.6. Kasutaja ei saa Mootorsdidukit tagastada, kui see asub valjaspool Sdidupiirkonda, kui



mootorsdiduki stilide on sisse lilitatud, uksed/aknad avatud, mootor t66tab voi kui esineb moni
muu Bolt Appis margitud pdhjus.

4.2.7. Séidupiirkonnas asuvad kohad Mootorsdiduki kattesaamiseks ja tagastamiseks vdivad
varieeruda. Mdnele Bolt Appis voi veebisaidil margitud Mootorsdiduki mudelile tuleb enne sdidu
alustamist v6i broneerimist kindlasse kohta jarele minna ja see hiljiem samasse kohta tagasi viia.
4.2.8. Kui Kasutaja pargib Mootorsdiduki tasulisse parklasse, peab ta parkimise eest ise
tasuma.

4.2.9. Kasutaja peab Mootorsdiduki parkimisel vétma kdik vajalikud meetmed, et tagada
Mootorsdiduki ja Mootorsdidukis olevate esemete, sh kolmandate isikute ja vara turvalisus (st
jalgima, et uksed oleks lukustatud, aknad suletud, tuled ja multimeediakonsool vélja ltlitatud,
stitide valjas jne).

4.2.10. Kui Kasutusperioodi ei ole vdimalik Idpetada, annab Kasutaja sellest Boltile viivitamata
teada ja jadb Mootorsdiduki juurde seniks, kuni Bolti klienditeenindus otsustab, kuidas edasi
toimida.

4.2.11. Kbdik sdidud tuleb Idpetada samas riigis, kus sdit algas.

4.3. Tankimine ja laadimine

4.3.1. Ilgas Mootorsdéidukis on Kitusekaart voi Laadimiskaart. Konkreetse Mootorsdiduki
tankimiseks / aku laadimiseks vdib kasutada ainult selles Mootorsdidukis olevat
Kutusekaarti/Laadimiskaarti. Kitusekaardi/Laadimiskaardi kasutamise korral arvestatakse
kituse/laadimise hind Kasutaja makstava teenustasu (maaratletud allpool) hulka ja seda ei pea
eraldi tasuma. Kitusekaarti/Laadimiskaarti ei saa kasutada muuks kui kiituse ostmiseks / aku
laadimiseks.

4.3.2. Kasutaja peab tankimiseks kasutama Uiksnes Mootorsdiduki jaoks lubatud kuitust.

4.3.3. Kitusekaardi/Laadimiskaardi kasutamine muude sdidukite jaoks vdi kiituse pumpamiseks
Ukskaik millisesse muusse mahutisse on rangelt keelatud. Kui Kasutaja rikub silliselt seda
keeldu, teatab Bolt omastamisest igal juhul politseile ning Kasutaja on Lepingu kohaselt
kohustatud tasuma Trahvide ja Lisatasude Nimekirjas (vt allpool) osutatud Lisatasusid.

4.3.4. Kasutaja hoiab Kitusekaarti/Laadimiskaarti turvalises kohas ja jatab selle parast
kasutamist Mootorsdidukisse. Kitusekaardi/Laadimiskaardi kadumise korral annab Kasutaja
sellest teada viivitamata, kuid mitte hiljem kui 2 tunni jooksul alates kadumisest teada saamist
ning on Lepingu kohaselt kohustatud tasuma Trahvide ja Lisatasude nimekirjas osutatud
Lisatasusid.

4.3.5. Kasutaja ei tohi Mootorsdidukit tagastada tlihja paagiga. Mootorsaiduki kitusepaaki
peetakse tihjaks, kui selles on 10% voi vahem kitust.

4.3.6. Kui Mootorsdiduki kiitusenait langeb 25%-ni ja Kasutaja tangib Mootorsidukit
kUtusekaardiga, tehes seda Kutusekaardi valjastanud ettevotte lahimas teenindusjaamas, voib
Bolt pakkuda Kasutajale hinnasoodustust.

4.3.7. Kui elektrilise Mootorsdiduki aku laetustase on sdidu I6petamisel ja Mootorsdiduki
tagastamisel alla 20%, peab kasutaja tagastama Mootorsdiduki lahimasse laadimisjaama,
Uhendama selle vorku ja jatma Mootorsdiduki laadima.

5. Onnetused, kahju, puudused ja parandused

5.1. Kui Mootorsoéiduk laheb katki, kui selle armatuurlaual sittivad hoiatustuled, kui on kuulda
kahtlast valismura voi kui Mootorsdidukit ei ole véimalik ohutult edasi kasutada, peab Kasutaja
ohu suuruse pdhjal viivitamata, kuid mitte hiljem kui 1 tunni jooksul parast probleemist teada
saamist i) Idpetama Mootorsoiduki kasutamise, ii) teatama sellest Bolt Appi kaudu Boltile ja iii)
jargima Bolti edasisi juhiseid. Boltil on digus Kasutusperiood Uihepoolselt |dpetada.

5.2. Kasutaja peab dnnetusest, vargusest, tulekahjust vdi tekitatud kahjust véi muust kahjust,



mis on seotud Kasutaja juhitava Mootorsdidukiga viivitamata Boltile Ghe olemasoleva
kontaktkanali kaudu teada andma ning teavitama telefoni teel ka asjaomaseid ametivoime
(politsei, tuletdrje jne). Igal sellisel juhul edastab Bolt Kasutajale juhised selle kohta, kuidas
edasi toimida, ja Kasutaja peab neid juhiseid jargima. Kasutaja peab esitama liiklusdnnetuse
teate ja tegema muud vajalikud toimingud, et ennetada v6i vdhendada kahju Mootorsdidukile,
muule varale ja/vdi inimestele. Seejuures ei ole oluline, kas dnnetuse pdhjustas Kasutaja voi
kolmas isik vdi kas kahju on vaike voi suur.

5.3. Kasutaja peab punkti 4.1.5 kohaselt Boltile teatama kdikidest sdidu alustamisel toimunud ja
esinevatest Mootorsdiduki dnnetustest, kahjustustest ja puudustest, kasutades Uht
saadaolevatest kontaktkanalitest.

5.4. Kasutaja peab Boltiga ndu ja votab vajalikud meetmed téendite sailitamiseks ja kahju
piiramiseks.

5.5. Kui toimub dnnetus, milles osaleb Kasutaja juhitud Mootorsdiduk, ei tohi Kasutaja votta
vastutust ega teha sellekohaseid avaldusi kolmandate isikute ees. Kui Kasutaja votab
vastutuse, siis puudutab selline avaldus tksnes Kasutajat isiklikult. Kasutaja avaldus ei ole
siduv Bolti ega Mootorsdiduki kindlustusandija jaoks.

5.6. Boltil on digus saada Mootorsdidukile tekitatud kahjustuste eest makstavat hivitist.
Nimetatud maksete saamise korral peab kasutaja Bolti viivitamata teavitama saadaolevate
kontaktkanalite kaudu ja tegema sellised maksed Bolti margitud pangakontole.

5.7. Uksnes Boltil on 6igus valida, millises remonditédkojas Mootorsdidukit puuduste ja
kahjustuste korral remonditakse.

5.8. Kui Mootorsoidukit ei ole dnnetusjuhtumi vdi intsidendi tagajarjel enam vdimalik liigutada,
I6peb Kasutusperiood hiljemalt Mootorséiduki Gleandmisel Bolti kinnitatud pukseerimisfirmale.

6. Teenustasu

6.1. Teenustasu (edaspidi: Teenustasu) kajastab koguhinda, sh kéiki hinnakomponente ja
saadakse Uldjuhul jargmiste elementide kokkuliitmisel:

a) Kestus: arvutamiseks korrutatakse Kasutusperioodi pikkus minutites Hinnakirjas margitud
Uhe minuti hinnaga. Kestus Umardatakse Iahima (suurema) taisminutini;

b) labitud vahemaa: selle arvutamiseks korrutatakse Mootorsdidukiga Kasutusperioodil 1abitud
kilomeetrite arv Hinnakirjas margitud hinnaga tihe kilomeetri kohta. Mootorsdiduki Iabitud
vahemaa Umardatakse lahima (kérgema) kilomeetrini;

c) kui on kohaldatav ja naidatud Bolt Appis, siis teenuste miinimumtasu ja tasuline
broneeringuaeg; ning

d) kohaldatavad maksud ja muud kohaliku omavalitsuse tasud, mille arvestamine ja kogumine
on Meie Ulesanne.

6.2. Teenustasu kuvatakse ja debiteeritakse kooskdlas Lepingu ja Teenuste kasutamise ajal
kehtiva Hinnakirjaga. Teenustasu arvutamiseks vdidakse kasutada erinevaid meetodeid ja
pakkumisi, sh fikseeritud hinda olenevalt sihtkohast ning tunni- ja paevapakette. Teenustasu
vOib arvutada ka dinaamilise ndudluspdhise hinnakujunduse alusel. Erinevate meetodite ja
pakkumiste Uksikasjad ja selgituse vdib alati leida Hinnakirjast.

6.3. Mootorsdiduki esmane broneeringuaeg voib Bolt Appis margitud perioodiks olla tasuta. Kui
see on nii, siis juhul, kui tasuta broneeringuaeg on I6ppenud ja Kasutaja ei alusta soitu voi ei
tihista broneeringut, algab automaatselt tasuline broneeringuaeg, mis kestab Bolt Appis
margitud ajalimiidini (kui on olemas).

6.4. Teie kanda on kéik kohaldatavad teemaksud, parkimistasud eraparklates ja avalikes
parklates, samuti kdik muud kohaldatavad tasud, mis ei kuulu Teenustasu hulka.

6.5. To6tlemis- ja haldustoimingute eest seoses liiklusrikkumiste, avalikes voi eraparklates



toimepandud parkimisrikkumiste, liiklusdnnetuste ja Mootorséidukile tekitatud kahjude (edaspidi:
Vahejuhtumid), samuti kdikide maksete, trahvide, tasude, maksude ja/véi muude kulude eest,
mida Bolt kannab Bolti nimel voi Teie eest (edaspidi: Tasud) ning mis tulenevad Teie-poolsest
Teenuste kasutamisest vdi Lepingu vdi mis tahes seaduse, eeskirja, maaruse, korralduse vms
rikkumisest teenuste kasutamise ajal, on Boltil digus nduda Teilt iga juhtumi eest haldustasu
Trahvide ja Lisatasude Nimekirja kohaselt (edaspidi: Haldustasu). Bolt ei vota teilt Haldustasu,
kui tdendate, et Te ei vastuta kantud kulude eest voi et kulusid ei kantud.

7. Maksed ja arvete esitamine

7.1. Soltuvalt sdidu toimumise kohas toetatud maksevdimalustest saate teenustasu eest maksta
rakenduses, kui see on Bolt Appi kaudu saadaval.

7.2. Annate meile loa kasutada Lepingu alusel makstava Teenustasu debiteerimiseks Teie
Valitud Maksevahendit, mis on seotud Teie Kontoga. Bolt debiteerib teenustasu automaatselt
Teie Valitud Maksevahendilt. Teie Glesanne on tagada piisavate vahendite olemasolu Valitud
Maksevahendi kasutamisel.

7.3. Me vbéime automaatselt broneerida Teie Valitud Maksevahendit kasutades automaatselt
teatud summa, et kinnitada piisava raha olemasolu. Broneeritud summa voib erineda soltuvalt
asukohast, Mootorsdiduki tilbist ja muust. Samuti véime Teie ndusolekul enne Mootorsaiduki
broneerimist ja séidu alustamist broneerida Teie Valitud Maksevahendi kaudu mdistliku summa
tagatisrahana. Teavitame Teid tagatisraha ndudest ja summast ning kiisime Teie ndusolekut
enne tagatisraha broneerimist.

7.4. Te ndustute, et Me voime omal aranagemisel ise maksta punktis 6.5 maaratletud Tasud
asjaomasele (eradiguslikule voi avalikule) kolmandale isikule, olenemata sellest, kas saame
need Tasud otse vdi Teie nimel, eeldusel, et Tasud tulenevad Teie-poolsest Teenuste
kasutamisest vai siinse Lepingu, Bolt Appis kuvatud reeglite véi mis tahes seaduse, eeskirja,
maaruse, korralduse vms rikkumisest Teenuste kasutamise ajal. Samuti ndustute, et Meil on
Oigus saada huvitist Tasude ja Haldustasu eest.

7.5. Kédesolevaga annate Boltile ndusoleku debiteerida Tasud algses valuutas, nendest
tulenevad Lisatasud, muud Lisatasud (maaratletud allpool) ja Haldustasu, kasutades Teie
Valitud Maksevahendit ja/vdi broneeritud summasid ja tagatisraha ilma Teie sekkumiseta. Parast
faktiliste asjaolude eelnevat kontrollimist arvatakse Tasud maha kas Kasutaja néusoleku alusel
(mis antakse Bolt Appi kaudu) voi automaatselt 14 paeva parast Kasutaja teavitamist, olenevalt
sellest, kumb neist leiab aset varem. Teatud juhtudel véime Teid ka teavitada ja paluda, et Te
kannaksite summad tle maaratud pangakontole.

7.6. Kui Te ei ole Tasude, Lisatasude ja/voi Haldustasuga ndus, siis voite alati Meiega Gihendust
votta, kasutades Lepingu alguses esitatud kontaktandmeid, voi po6rduda Bolt Appi
vestlusfunktsiooni kaudu Meie klienditoe poole.

7.7. Kui Teenustasu, Tasude, Lisatasude voi Haldustasu makse ei ole ettenahtud tahtaja jooksul
laekunud, véib kasutada muid makseviise ja sissendudmismenetlusi, sealhulgas anda asja
kohtusse. Summad konverteeritakse ka Teie Kontol negatiivseks saldoks kuni makse
laekumiseni voi aluseks olevast néudest loobumiseni. Te ndustute hivitama kdik Meile vdlgade
sissendudmisega tekkinud kulud, sh méistlikud digusabikulud, kui Te ei tasu meile vblgnetavaid
summasid digeks ajaks.

7.8. Kohustute viivitamata lisama uue Valitud Maksevahendi, kui Teie senises Valitud
Maksevahendis on toimunud muudatusi, mis vdivad takistada Meie vbimet debiteerida Lepingu
kohaseid tasusid.

7.9. Kui Bolt ei suuda Teie Valitud Maksevahendilt broneerida punktis 7.3 osutatud summat voi
Teie Valitud Maksevahendilt Teenustasu debiteerida, nagu margitud punktis 7.2, siis on Boltil



bigus Kasutusperiood peatada voi I6petada ja Te olete kohustatud sdidu viivitamata |6petama ja
tagastama Mootorsdiduki Séidupiirkonda voi jargima muid Bolti juhiseid.

7.10. Kui Kasutaja on varem jatnud Teenustasu digel ajal tasumata, on Boltil digus nduda
Kasutajalt ettemaksu enne, kui Kasutaja saab alustada Teenuste kasutamist.

7.11. Kaardi, vedaja arvete ja muude makseviiside (nt Bolt Business) kaudu Bolt Appis maksete
tegemisel (edaspidi: Rakendusesisesed Maksed) ei vastuta Bolt véimalike kolmandate isikute
maksekulude (nt mobiilioperaatorid, pangatasud) eest, mis tekivad Kasutaja poolt. Need
teenusepakkujad vdivad Teilt nduda lisatasu Rakendusesiseste Maksete to6étlemisel. Bolt ei
vastuta selliste kulude eest ja Utleb lahti igasugusest vastutusest selles osas. Teie Valitud
Maksevahendile voivad kehtida ka lisatingimused, mille on kehtestanud kolmandast isikust
makseteenuse pakkuja; enne maksevahendi kasutamist tutvuge palun asjakohaste
tingimustega.

7.12. Bolt pakub tuge Rakendusesiseste Maksete toimimisega seotud probleemide, sh
Rakendusesiseste Maksetega seotud vaidluste lahendamisel. Maksetugiteenuse saamiseks
kirjutage e-posti aadressile info@bolt.eu. Bolt lahendab Rakendusesiseste Maksetega seotud
kaebused ja taotlused esimesel vdimalusel, kuid mitte hiljem kui 15 paeva jooksul.

7.13. Parast igakordset Teenuste osutamist koostab ja edastab Bolt Kasutajale kviitungi voi arve
Teenustasu, sh lisatasude kohta seoses Teenuste osutamisega. Kviitungid voi arved
valjastatakse kooskdlas kehtivate seadustega. Kviitung voi arve teenuse igakordse osutamise
kohta on saadaval Teie Kontol.

7.14. Kdesolevaga volitame oma sidusettevdtjat Bolt Operations tegutsema Meie
kaubandusagendina seoses Lepinguga. Bolt Operationsil on digus pidada Meie nimel
labiraakimisi ja sdlmida Teiega Leping, sh koguda Meie nimel Teenustasu, Tasusid, Lisatasusid,
Haldustasu v6i muid tasusid vdi makseid, mida Teil on Lepingu alusel kohustus tasuda, ja
edastada kogutud rahalised vahendid Meile. Teie Lepingust tulenev maksekohustus loetakse
taidetuks parast vastava makse kandmist Bolt Operationsi maksekontole. Te tunnistate
siinkohal, et selline luba on Bolt Operationsile antud.

7.15. Kui kasutate Teie Valitud Makseviisina Bolt Balance’it, kinnitate, et olete tunnistanud Bolti
Balance’i Tingimusi ja nendega ndustunud, mis on saadaval Bolt Appis ja aadressil
https://bolt.eu/legal/, millega reguleeritakse Bolt Balance’i Rakendusesisest Makset.

7.16. Kui teete makse Bolt Businessi abil, mis on teenus, mis vdimaldab arikliendil hallata ja
tasuda Bolti teenuste kasutamise eest (Bolt Business), maksab Teenustasu kolmas isik, kes on
Teie jaoks Bolt Businessi aktiveerinud. Teie ja selline kolmas isik jaate solidaarselt vastutavaks
Teenustasuga hdlmamata kdikide muude kohaldatavate tasude eest, sh kahjutasu, Tasude,
Lisatasude, Haldustasu ja muude kulude maksmise eest Lepingu, Hinnakirja ning Trahvide ja
Lisatasude Nimekirja kohaselt. See tdhendab, et Bolt voib nduda selliseid summasid kas Teilt
vOi kolmandalt isikult voi osaliselt mdlemalt. Sellisel kolmandal isikul on samad &igused, mis on
Teil Lepingu alusel seoses Teenuste eest tasumisega: arve vdi kviitung Teenuste eest
valjastatakse kolmandale isikule koos tagasimaksega (olenevalt vajadusest), kolmas isik voib
esitada kaebusi ja nbuda teavet seoses Bolt Businessi raames kasutatud summade ja
Teenustega.

8. Kasutaja kohustused ja vastutus

8.1. Kasutaja on kohustatud:

a) kasutama mootorsodidukit sihtotstarbeliselt, tavaparaselt ja hoolsalt, jargima sdidukitootja
kasutusjuhendit ning séitma ohutult ja ettevaatlikult, keskkonnahoidlikult ja kitusesaastlikult;

b) viivitamata teavitama Bolti igasugustest Mootorsoéidukile tekitatud kahjustustest, sh vagivalla,
onnetusjuhtumi véi maardumise tottu tekkinud kahjustustest; Kasutaja kohustub viivitamata
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teavitama Bolti ja asjakohaseid ametivbime (nt politseid, tuletdrjet), kui Mootorsdiduk havib,
saab kahjustada, laheb katki véi muutub muul viisil edasiseks kasutuseks sobimatuks, samuti
teavitama asjaoludest, mis takistavad Mootorsdiduki kaitamist ja kasutamist;

c) hoolikalt kaitsma Mootorséidukit varguse eest (aknad peavad olema suletud ja kesklukustus
lukus);

d) pikemate soditude ajal regulaarselt kontrollima Mootorsdiduki vedelike taset ja rehviréhku ning
vajaduse korral neid reguleerima;

e) e) enne sbidu alustamist kontrollima, et Mootorséidukil ei oleks ilmseid puudusi;

f) hoidma Mootorsoidukit (seest ja valjast) puhtana ja korras;

g) jargima koéiki kohaldatavaid digusnorme, sh liiklusseadusi ja -eeskirju, samuti avalike ja
eraparklate eeskirju, kus Kasutaja pargib;

h) viivitamata peatuma, kui armatuurlaual sittivad hoiatustuled, ja votma Ghendust Boltiga, et
arutada vdimalusi sdidu jatkamiseks;

i) Mootorsdidukit kasutamisel tagama, et kiitusepaak voi aku aku on séidu alustamise ajal
likluseeskirjade ja kdesoleva Lepingu, sealhulgas Mootorsdiduki tagastamise tingimuste
taitmiseks piisavalt tais;

j) kasutama Mootorsdidukit Eesti territooriumil. Kasutaja vdib Mootorsdidukit kasutada
valjaspool Eesti territooriumi Uksnes Bolti eelneval ndusolekul;

k) naitama Boltile taotluse korral alati Mootorsdiduki tdpset asukohta ja vdimaldama
Mootorsdiduki kontrollimist, kui Bolt seda nduab; ning

I) veenduma enne so6idu alustamist, et salongis ei ole kinnitamata esemeid (sh prigi) ja et kdik
Mootorsdidukis olevad esemed on esemete suurust ja massi arvestades nduetekohaselt
kinnitatud.

8.2. Kasutaja ei tohi:

a) juhtida Mootorsoidukit alkoholi, narkootiliste ainete, pstiihhotroopsete ainete voi muude
ravimite méju all, mis vdivad kahjustada tema séiduvdimet. Boltis kehtib range alkoholikeeld
(0,0%o) ja selle rikkumise korral on Boltil 6igus nduda Lisatasusid (nagu on maaratletud allpool)
punkti 10.1 alapunkti h kohaselt;

b) juhtida Mootorsdidukit, kui ta on haigestunud vdi vasinud vdi kui Kasutaja juhtimine voib
ohustada liiklusohutust, Mootorsoidukit voi teisi isikuid;

c) soita ettevaatamatult, agressiivselt voi hooletult, sh osaledes ebaseaduslikes vbidusbitudes
vOi driftimises, voi kasutades Mootorsodidukit muul viisil, kui tavaparaseks pendelrandeks voi
transpordiks. Eeltoodud naidete loetelu ei ole ammendav Mootorsdiduki igasugust
ebamdistlikku voi ebasobivat kasutamist peetakse Lepingu rikkumiseks. Koigis
Mootorsodidukites on loT Seade, mis voimaldab meil tuvastada Mootorsdidukite vaarkasutamist;
d) kasutada Kitusekaarti selleks, et tankida soidukit, mis ei ole see Mootorsdiduk, millele vastav
Kltusekaart on ette ndhtud, vdi kasutada Laadimiskaarti selleks, et laadida séidukit, mis ei ole
see elektriline Mootorsdiduk, millele vastav Laadimiskaart on ette nahtud;

e) lilitada valja kaassditja turvapadja, kui see ei ole vajalik laste voi imikute vedamiseks koos
selleks vajaliku istmekdrgenduse/turvatooliga, mis paigaldatakse punkti 8.2 alapunkti f kohaselt.
Kui kaasséitja turvapadi on valja lUlitatud, peab Kasutaja selle parast soidu [6ppu uuesti sisse
[Glitama;

f) vedada lapsi voi imikuid ilma vajaliku istmekdrgenduseta/turvatoolita. Kasutaja peab laste
turvatooli paigaldamisel jargima kdiki tootja juhiseid;

g) kasutada Mootorsoéidukit maastikusdiduks, mis tahes autospordivdistlusteks voi
voidusoitudeks, sdidukitestideks, sdidudppeks, isikute veoks aritingimustel voi aritranspordiks
(nt kullerteenused, pitsade kattetoimetamine), valja arvatud Bolti eelneval kirjalikul
erindusolekul;



h) anda kolmandale isikule juurdepaasu oma Kontole ja/vdi Mootorsdiduki juhtimiseks;

i) anda Mootorsodidukit allrendile, loovutada sellest Lepingust tulenevaid digusi ja kohustusi voi
anda Mootorsoiduk Ule teisele isikule;

j) kasutada Mootorsdidukit teiste sdidukite pukseerimiseks, v.a kui see on vajalik liiklusohutuse
tagamiseks;

k) kasutada Mootorsoéidukit ohtlike kaupade ja kergesti suttivate, mirgiste voi muul viisil ohtlike
ainete transportimiseks, kui selliste kaupade ja ainete kogused Uletavad oluliselt
kodumajapidamises kasutatavaid koguseid;

I) kasutada Mootorsoéidukit selliste esemete voi ainete vedamiseks, mis voivad oma laadi,
suuruse, vormi voi massi téttu vahendada sdiduohutust voi kahjustada Mootorsdiduki sisemust;
m) kasutada Mootorsdidukit vaarteo, kuriteo vdi muude kehtivate digusnormidega keelatud
tegevuste sooritamiseks;

n) suitsetada ja/vdi veipida Mootorsdidukis voi lubada teistel seda teha;

0) votta Mootorsdidukisse lemmikloomi, kui loomad ei ole kinnises transpordipuuris, mis on
turvaliselt Mootorsdidukisse vdi selle pagasiruumi paigutatud,;

p) Mootorsoidukit oluliselt &ra maarida voi jatta sinna mingeid jaatmeid;

q) vedada suuremat arvu reisijaid, kui on lubatud Mootorsdiduki registreerimistunnistusega;

r) Mootorsdidukit remontida voi muuta voi lasta teha remonti véi muudatusi kasutaja enda loal;
s) varjata vdi pliida varjata autodnnetuse kahju vdi hoiduda vastutusest autodnnetuse/kahjude
eest; voi

t) proovida saada juurdepaasu loT Seadmele, et lugeda, kopeerida, muuta vdi kustutada
andmeid vdi muul viisil segada loTi Seadme tavaparast t66d.

9. Kasutaja vastutus

9.1. Kasutaja vastutab:

a) igasuguse kahju eest, mis tekitatakse Mootorsdidukile, Boltile voi kolmandale isikule voi
nende varale Kasutusperioodi jooksul vai ajal, mil Mootorsdiduk on kasutaja valduses voi
kontrolli all, sh ajal, mil Kasutaja on Mootorséiduki broneerinud, sh siinse Lepingu ja/voi
kehtivate digusnormide rikkumise eest. Sellised kahjud hdlmavad Mootorsdiduki, selle votmete
(kui Mootorsdidukil on votmed) ja/voi lisavarustuse, sh Kitusekaardi/Laadimiskaardi vargust voi
kaotsiminekut, Mootorsdiduki ja kolmanda isiku vara remondikulusid, kolmandate isikute
vigastusi, Mootorsdiduki aratoomise vdi transpordiga seotud kulusid, juhuslikku kahju, nt
ekspertiisi kulusid, pukseerimiskulusid, vaartuse vahenemist, taiendavaid halduskulusid ning
Mootorsdiduki voi kolmanda isiku vara kasutatavuse kadu;

b) kdikide kahjude eest, mis on tingitud Mootorséidukiga toimepandud liiklusrikkumistest,
vaartegudest voi kuritegudest. Kasutaja tasub kdik kaasnevad kulud ja kahjutasud ning
vabastab Bolti taielikult kolmandate isikute nduetest;

c¢) koigi kahjude eest, mille on Mootorsdidukile, Boltile voi kolmandale isikule voi nende varale
tekitanud kolmas isik, kelle valdusesse kasutaja Mootorsdiduki Lepingut rikkudes andis;

d) Mootorsbéiduki kasutamise ajal kantud kolmandate isikute tasude ja kulude, sh leppetrahvide
maksmise eest. Kasutaja teab, et Bolt voib kasutaja asjaomaseid isikuandmeid jagada
kolmandate isikutega ndude to6tlemise eesmargil; ning

e) Teenustasu, Tasude, Lisatasude, Haldustasude ja muude kulude maksmise eest Lepingu,
Hinnakirja ning Leppetrahvide ja Lisatasude Nimekirja kohaselt. Boltile jaab digus néuda
kahjutasu. Sellisel juhul arvatakse vdimalikud Lisatasud vastavast kahjutasust maha. Bolt
Businessi kasutamise korral kohaldatakse punkti 7.15.

9.2. Kasutaja vastutus Mootorsdidukile tekitatud kahjustuste eest on kuni 750,00 eurot. See
vastutuse piirang kehtib Uksnes siis, kui i) Mootorsdidukit on kasutatud kooskdlas siinse



Lepinguga, ii) liiklusdnnetus ja/vdi Mootorsdidukile tekitatud kahju on tingitud Kasutaja
tahtmatust hooletusest, iii) kahjust anti kohe teada punkti 8.1 alapunkti b kohaselt, ja iv)
Kasutaja teeb Boltiga koost66d olukorra lahendamiseks. Vastutuse piirang ei kehti, kui Kasutaja
on rikkunud siinset Lepingut ja/voi kahju on tekkinud Kasutaja tahtliku kaitumise voi raske
hooletuse tulemusena.

9.3. Kasutaja ei vastuta Bolti ja/vdi kolmanda isiku sl aset leidnud rikkumise vdi tekitatud
kahju eest, valja arvatud juhul, kui Kasutaja on selle kolmanda isiku tegude eest vastutav.
9.4. Kasutaja ei vastuta Mootorsoiduki rikete eest, mis on tingitud varasemast kasutamisest,
kaitamisest voi tavaparasest kulumisest, tingimusel, et Kasutaja annab sellisest rikkest
viivitamata Boltile Uhe olemasoleva kontaktkanali kaudu teada ja jargib Bolti juhiseid.

9.5. Lepingu rikkumise, sh maksete tegemata jatmise korral, on Boltil igus ajutiselt voi
jaadavalt peatada voi piirata Teenuste osutamist voi see I6petada ning Bolt Operationsil on
bigus viivitamata ajutiselt vdi jaddavalt blokeerida Teie juurdepaas Bolt Appile ja Kontole.
Kasutajale saadetakse selle kohta teave e-posti teel voi Bolt Appi kaudu.

10. Leppetrahvid ja iihekordsed tasud

10.1. Kui Kasutaja rikub siinset Lepingut, on Boltil digus néuda Trahvide ja Lisatasude
Nimekirjas margitud leppetrahve ja Ghekordseid tasusid (edaspidi: Lisatasud). Lisatasude
tasumine ei vabasta Kasutajat kohustusest taita Lepingust tulenevaid kohustusi. Kasutaja
maksab Boltile lisatasusid jargmise eest:

a) Mootorsodiduki kadunud voi kahjustatud lisaseadmed, sh Mootorsdiduki voti;

b) Mootorsoiduki votme tagastamata jatmine parast sdidu |6petamist ja sellest Boltile teatamata
jatmine 30 minuti jooksul parast séidu 16ppu;

c) kahjustada saanud Mootorsoéiduki sisemus véi valispind (nt kriimustused, malgid) voi
Mootorsdiduki osad ja seadmed,;

d) suitsetamine voi veipimine Mootorsoéidukis;

e) soidu Idpetamine valjaspool Bolt Appis riigi vdi linna jaoks maaratud piirkonda, mille ulatuses
saab Kasutaja sditu alustada, I6petada ja Mootorséiduki tagastada (edaspidi: Sdidupiirkond);

f) valitud kuupéeval ja kellaajal Mootorsdiduki vastu vétmata jatmine voi vastuvétmisega
hilinemine Jaamapdhise pakkumuse korral;

g) Mootorsdiduki tagastamine mujale kui Jaamapoéhises pakkumuses ettendhtud kohta, ilma et
see piiraks Lisatasu ndudmise 6igust sbidu I6petamise korral valjaspool Séidupiirkonda;

h) Bolt Appi kaudu valitud kuupaeval ja kellaajal Mootorséiduki tagastamata jatmine
Jaamapohise pakkumuse korral;

i) Mootorsdidukis (v.a elektrisdiduk) oleva kiitusekaardi vaarkasutamine, kui ostetakse bensiini-
/teenindusjaamast kutust Mootorsdiduki tankimiseks (edaspidi: Kiitusekaart) voi Mootorsdidukis
oleva laadimiskaardi vaarkasutamine elektrienergia ostmiseks laadimisjaamas ja Elektrisdiduki
laadimiseks (edaspidi: Laadimiskaart);

j) agressiivne vdi hoolimatu soidustiil, kiirusepiirangute ja liikluseeskirjade rikkumine,
ebaseaduslik voidusait voi driftimine voi Mootorsdiduki kasutamine muul viisil kui tavaparaseks
liklemiseks;

k) Mootorsdiduki juhtimine alkoholi, narkootiliste ainete, psiihhotroopsete ja/voi muude
psuhhoaktiivsete ainete moju all;

I) Mootorsdiduki hilgamine sellest teatamata;

m) teisele isikule juurdepdasu andmine oma Kontole ja/véi Mootorsdiduki juhtimiseks;

n) Boltis mitme Konto registreerimine, voltsitud vdi ebaseadusliku Konto loomine, Konto
loomiseks ebaseaduslike voi valeandmete kasutamine, sh kolmanda isiku isikuandmete,
kontaktandmete vdi juhiloa andmete kasutamine;



0) Mootorsdidukist seadmete, lisavarustuse ja esemete, sh votmete, Kitusekaardi,
Laadimiskaardi, turvaistmete ja kituse varastamine voi katse seda teha;

p) Mootorsodiduki tankimine sobimatu kitusega;

g) Mootorsbéiduki salongi maardunuks jatmine toidu, vedelike vo6i muuga, mis tuleks parast
tavaparast kasutamist ara visata;

r) Mootorsdidukile tekkinud kahjustustest ja vahejuhtumitest Boltile viivitamata teatamata
jatmine ning liiklusénnetustest Boltile ja/vdi asjaomastele ametivoimudele viivitamata teatamata
jatmine;

s) Mootorsdiduki arandamine voi arandamiskatse;

t) Mootorsdiduki tagastamine tihja kitusepaagiga, mis tdhendab, et Mootorsdiduki paagis on
kitust 10% voi vahem voi elektrilise Mootorsdiduki aku laetustase on 20% voi vahem;

u) Mootorsdiduki tagastamine vaiksema kiitusekogusega voi aku laetustasemega kui
Mootorsdiduki vastuvotmise ajal Jaamapdhise pakkumuse korral;

v) kohaldatavate teemaksude, era- voi avalikes parklates kehtivate parkimistasude ja muude
kohaldatavate tasude maksmata jatmine, mis ei kuulu Teenustasude hulka ning

w) muud rikkumised Trahvide ja Lisatasude nimekirja kohaselt, mida Bolt vdib vajaduse korral
Uhepoolselt ajakohastada, saates Teile selle kohta teate.

10.2. Boltile jaab 6igus nduda edasist kahju huvitamist seadusest tulenevate tingimuste alusel.
Lisatasud arvestatakse siiski lisaks edasistele nduetele.

10.3. Boltil on digus Lisatasude summat oma aranagemise jargi vahendada, vottes arvesse iga
rikkumise tagajargi ja muid asjaomaseid asjaolusid.

10.4. Lisatasud ei sisalda kdibemaksu (KM). KMi kohaldamise korral lisatakse KMi kulu
Lisatasude summale ja vdetakse Teilt.

11. Bolti kohustused ja vastutus

11.1. Bolt kohustub tagama Mootorsdiduki hea tédkorra ja seisukorra ning selle sobivuse
kasutamiseks Lepingus satestatud eesmargil. Puudusteks ei peeta rikkeid voi talitlushaireid, mis
ei mdjuta liiklusohutust ja millel puudub lGhiajaline mdju, samuti puudusi, mis ei tulene
Mootorsdiduki mittenbuetekohasest hooldamisest.

11.2. Igal juhul on Lepingust tulenevate mis tahes nduete, sh lepinguvalistest vélasuhetest voi
muudel alustel tekkinud nduete puhul Meie koguvastutus piiratud summaga, mis ei tleta 750,00
eurot voi summat, mis maksti Meile Teenuste eest, mille kestel ndude aluseks olnud sindmus
vOi dnnetus toimus, olenevalt sellest, kumb summa on vaiksem. Seejuures ei piira me Teie
oigust nduda kahjutasu voi kasutada digusaktides satestatud muid diguskaitsevahendeid, kui
Meie Teenused ei vasta siinsele Lepingule.

11.3. Bolt ei vastuta ulatuses, milles vastutuse piiramine on lubatud kohaldatava diguse alusel,
jargmise eest:

a) kahju, mida Kasutaja kannab Teenuste kasutamisega seotud viivituse tbttu;

b) kahju, mille Kasutaja on pohjustanud Teenuste kasutamise ajal kolmandatele isikutele;

c¢) kaudne vdi jarelkahju, sh saamata jaanud tulu; ja

d) kahju, mis Uletab osutamata voi ebadigesti osutatud Teenuste hinda.

11.4. Bolt ei vastuta Mootorsdidukisse jaetud vdi Mootorsdidukist varastatud esemete eest,
olenemata sellest, kas need esemed kuuluvad Kasutajale v8i kolmandale isikule. K&ik
Mootorsdidukist leitud esemed visatakse ara vdi annetatakse 30 paeva parast nende leidmist.
11.5. Bolt ei vastuta kahju eest, mida Kasutaja kannab seoses suutmatusega Mootorsdidukit
kasutada, énnetusjuhtumi korral vdi muudel pdhjustel, mida Bolt ei saa mojutada.

12. Lopetamine



12.1. Boltil on digus Kasutusperiood Lepingu kohaselt ihepoolselt I6petada.

12.2. Kasutajal on digus Kasutusperiood Lepingu kohaselt ihepoolselt I6petada.

12.3. Boltil on 6igus Mootorsodiduk igal ajal tagasi votta ja asendada see vorreldava
Mootorsdidukiga, kooskdlastades vahetuse Kasutajaga.

12.4. Pbhileping sbimitakse tahtajatult. Kasutajal ja Boltil on digus Idpetada P&hileping
mugavuse huvides, teatades sellest kaks nadalat kirjalikult ette. Kasutajale ja Boltile jaab digus
Leping erakorraliselt Idpetada.

12.5. Teil on seadusest tulenev digus Pohilepingust taganeda 14 paeva jooksul péhjendusi
esitamata. Sellisel juhul vdite kas i) kasutada lisas C esitatud taganemisvormi vai ii) esitada muu
Uheselt moistetava teate, milles margitakse Teie otsus Pohilepingust taganeda, vottes Meiega
Uhendust.

13. Muud olulised tingimused

13.1. Lepingule, Pohilepingule, Teenustele ja Teie-poolsele Bolt Appi kasutamisele Teenustele
juurdepaasu ja nende kasutamise eesmargil kohaldatakse Eesti 6igust ja seda tdlgendatakse
kooskdlas Eesti digusega. Seadusandlikud satted diguse valiku piiramise ja kohustuslike satete
kohaldatavuse kohta, eelkdige selle riigi omade, kus on Teie kui tarbija alaline elukoht, jaavad
kehtima (Rooma | maaruse artikli 6 16ige 1).

13.2. Kohustuste taitmisele véivad kohalduda Séidupiirkonna digusaktid, naiteks
Soidupiirkonnas kehtivad liiklus- ja parkimisseadused ja -eeskirjad (edaspidi: Kohalikud
Oigusaktid), ning Te ndustute Kohalikest Oigusaktidest tulenevaid néudeid jargima.

13.3. Kdik Lepingust tulenevad vaidlused, mida ei 6nnestu lahendada labirdakimiste teel,
lahendatakse Eesti kohtutes. Kui olete tarbija elukohaga Euroopa Liidus (EL), voite Lepinguga
seoses esitada ndude oma tarbijadiguste kaitseks selles EL.i likmesriigis, kus Te elate. Lisaks
voib Teil olla digus esitada asjakohane avaldus ka oma kohalikus tarbijakaitseasutuses voi
Euroopa Komisjoni internetipdhise vaidluste lahendamise platvormi kaudu aadressil
http://ec.europa.eu/odr.

13.4. Kui Lepingu mone satte ja Teie kohaldatava séidupiirkonna tingimuste vahel esineb
vastuolu, tuleb konkreetse vastuolu ulatuses |&htuda Séidupiirkonna tingimustes satestatust.

Lisa A. Trahvide ja lisatasude nimeKkiri

Kui jargite Bolt Drive’i kasutustingimusi ning liiklus- ja parkimiseeskirju, ei pea Te Lisatasude
parast muretsema. Soitke ettevaatlikult, ohutult ja teistega arvestades.

Rikkumine Trahv/Tasu*

1 Bolt Drive'i kasutamine alkoholi, narkootiliste ainete, 2050 EUR
psuhhotroopsete voi psuhhoaktiivsete ainete maéju all.
Kui Mootorséiduk on péadeva asutuse poolt liiklusest
kbrvaldatud, on see eeldatav pbhjus, kui ei ole
tbestatud vastupidist.

2 Agressiivne, hoolimatu sdéidustiil, kiirusepiirangute ja 260 EUR
likluseeskirjade rikkumine, liiklusmarkide eiramine,
ebaseaduslik voidusoit voi driftimine voi Mootorsdiduki
kasutamine muul viisil kui tavaparaseks liiklemiseks.



http://ec.europa.eu/odr

3 Mootorsdiduki hdlgamine sellest teatamata. 3050 EUR
Sundmuskohalt pdgenemine, et varjata Mootorsdiduki
kahjustusi ja/véi valtida vastutust intsidentide eest.

A4 Mootorsdiduki lisaseadmete, sh sdiduki votme, [0T] 349 EUR
Seadme, heli- vOi meediaslsteemi, armatuurlaua
kaamera  vOoi pdrandamattide  kaotamine  vdi
kahjustamine.

5 Mootorsdiduki vétme tagastamata jatmine parast sdidu 1 EUR/min,
Iopetamist ja sellest Boltile teatamata jatmine 30 minuti piirmaaraga 199 EUR
jooksul parast séidu I16ppu. O0paevas

6 Suitsetamine voi veipimine Mootorsdidukis. 75 EUR

7 Mootorsdiduki salongi maardunuks jatmine toidu, 75 EUR
vedelike vdi muuga, mis tuleks parast Mootorsdiduki
tavaparast kasutamist ara visata.

8 Kahjustused Mootorsdiduki salongile voi valispinnale (nt 750 EUR
kriimustused, molgid), samuti Mootorséiduki osadele ja
varustusele.

9 Kolmandale isikule juurdepddsu andmine oma Kontole 260 EUR
vdi Mootorsdiduki juhtimiseks.

10 Mitme Konto registreerimine, voltsitud voi ebaseadusliku 5000 EUR
Konto loomine, Konto loomiseks ebaseaduslike voi
valeandmete  kasutamine, sh  kolmanda isiku
isikuandmete, kontaktandmete vd&i juhiloa andmete
kasutamine.

11 Mootorsdidukile tekkinud kahjustustest ja 305 EUR
vahejuhtumitest Boltile viivitamata teatamata jatmine
ning liiklusénnetustest Boltile ja/vbi asjaomastele
ametivbimudele viivitamata teatamata jatmine.

12 Soidu I16petamine valjaspool Séidupiirkonda, kui selleks| 100 EUR + 1 EUR/km l&hima
ei ole saadud Bolti eelnevat kirjalikku ndusolekut. sdidupiirkonna ni

13 Valitud kuupdeval ja kellaajal Mootorsdiduki vastu 50 EUR (Teenustasu
votmata jatmine voi vastuvdtmisega hilinemine tdismahus)
Jaamapobhise pakkumuse korral.

14 Mootorsdiduki tagastamine mujale kui Jaamapdhises 99 EUR + 1 EUR/km
pakkumuses ettendhtud kohta, ilma et see piiraks ettendhtud kohani
Lisatasu ndudmise digust sdidu I6petamise korral
valjaspool Séidupiirkonda.

15 Bolt Appi kaudu valitud kuupaeval ja kellaajal 50 EUR + viivitusega
Mootorsdiduki tagastamata jatmine Jaamapdhise proportsionaalne taiendav
pakkumuse korral. Teenustasu

16 Katse Mootorsdidukist seadmeid, lisavarustust ja 349 EUR
esemeid varastada vdi sellise esemete varastamine, sh
votmed, Kutusekaart, Laadimiskaart, turvaistmed ja
kitus. Katse tdhendab siiteokatse toimepanija poolset
otsese ja vahetu sammu astumist sllteog
toimepanemise suunas.

17 Mootorsdiduki tankimine sobimatu kitusega. 300 EUR




18

Kitusekaardi voi Laadimiskaardi vaarkasutamine. 200 EUR

19

Katse Mootorsdidukit arandada voi Mootorsdiduki 1500 EUR
arandamine. Katse tadhendab sulteokatse toimepanija
poolset otsese ja vahetu sammu astumist sidteo
toimepanemise suunas.

20

Mootorsdiduki tagastamine tlhja klUtusepaagiga, mis 30 EUR
tahendab, et sdiduki paagis on kitust 10% vo6i vahem,
vOi s6idu I6petamata jatmine ja elektrilise mootorsdiduki
tagastamata ja ldhima laadimisjaamaga U(hendamata
jatmine, kui aku laetustase on alla 20%.

21

Mootorsdiduki tagastamine vaiksema kitusekogusega 29 EUR + puuduva
vOi aku laetustasemega kui oli Mootorsdiduki kitusekoguse voi aku laadimise
kattesaamise ajal Jaamapohise pakkumuse korral. kulu

22

Avalikes ja eraparklates kehtivate parkimiseeskirjade|l Boltilt véetava tasu vdi trahvi
eiramine vOi kohaldatavate teemaksude, parkimistasude summa

ja muude kohaldatavate tasude maksmata jatmine, mis|
ei kuulu Teenustasude hulka.

23

Haldustasu kiiruselletamise/parkimise trahvide ja 10 EUR
teenusepakkujate leppetrahvide menetlemise ja uuesti
esitamise eest.

* Lisatasud ei sisalda kdibemaksu (KM). KMi kohaldamise korral lisatakse KMi kulu Lisatasude
summale ja vdetakse Teilt.

"NB! Igasugune kliendi st téttu vajalik abiteenus (tankimine, laadimine, pukseerimine)
osutatakse vastavalt meie teeninduspartneri hinnakirjale.”

Lisa B. Jaamapohise pakkumuse eritingimused

1.

Teenuste osana vdib Bolt pakkuda kasutajatele ka vdimalust mootorsdiduki rentimine ette
tellida vastavalt Bolt Appis satestatud tingimustele, sealhulgas Hinnakirjale, mille korral
kasutaja votab Mootorsdiduki vastu Bolt Appi kaudu valitud ettenahtud kohas, kuupaeval
ja kellaajal ning tagastab mootorsdiduki samuti Bolt Appi kaudu valitud ettendhtud kohas,
kuupéeval ja kellaajal (Jaamapdhine pakkumus).

Te moistate ja ndustute, et Mootorsdiduki rendi ettetellimine Jaamapdhise pakkumuse
korral on siduv ja tihistamatu ning et kogu Teenustasu tuleb tasuda isegi siis, kui Te ei
vbta Mootorsdidukit vastu Bolt Appi kaudu valitud ettendhtud kohas voi kuupaeval ja
kellaajal.

Véttes arvesse Jaamapdhise pakkumuse olemust ja toimimisaspekte, ei kohaldata
kaesoleva Lepingu teatud tingimusi ja satteid Jaamapdhisele pakkumusele voi neid
kohaldatakse erinevalt, nagu on selgitatud allpool:

a) Kasutusperioodi algus, punkti 3.4 alapunkt d: Jaamapohise pakkumuse korral algab
Kasutusperiood Bolt Appi kaudu valitud Mootorsdiduki vastuvétmise kuupaeval ja kellaajal, iseqgi
kui Te jatate Mootorsdiduki vastu vétmata vdi hilinete vastuvétmisega, ilma et see piiraks Bolti
oigust nduda Lisatasusid (nagu on maaratud allpool).




b) Broneerimine, punktid 4.1.1 ja 4.1.2: Jaamapdhise pakkumuse korral ei kehti nimetatud
punktides viidatud Mootorsdiduki broneerimise tingimused ja tasuta broneerimisaeg, sest Te
tellite Mootorsodiduki vastuvdtmise ja tagastamise kuupaeva ja kellaaja ette.

c) Kasutusperiood ja Mootorsdiduki tagastamine, punkt 4.2.3 ja punkti 4.2.3 alapunkt a:
Jaamapodhise pakkumuse korral ei kehti Kasutusperioodi igal ajal Idpetamise vdimalus punkti
4.2.3 kohaselt ja Mootorsdiduki tagastamise voimalus mistahes kohta Sdidupiirkonnas punkti
4.2.3 alapunkti a kohaselt. Te peate Mootorsdiduki tagastama Bolt Appi kaudu valitud
ettendhtud kohas, kuupaeval ja kellaajal. Vastasel korral Kasutusperiood jatkub ja Teenustasu
vOetakse proportsionaalselt kuni Mootorsdiduki ettendhtud viisil tagastamiseni, ilma et see
piiraks Bolti digust nduda Lisatasusid (nagu on maaratletud allpool).

d) Tankimine ja laadimine, punkt 4.3: Jaamapdhise pakkumuse korral renditakse Mootorsdiduk
ilma Kitusekaardita voi Laadimiskaardita. Te vastutate Mootorsdiduki tankimise ja laadimise
eest vajaduse kohaselt ja kannate kdik sellega seotud kulud. Te peate tagastama Mootorsdiduki
sama kutusekogusega voi aku laetustasemega kui oli Mootorsdiduki kattesaamise ajal. Kui Bolt
rendib kirjaliku lepingu kohaselt Mootorsdiduki Teile Jaamapdhise pakkumuse korral koos
Kltusekaardi voi Laadimiskaardiga ja volitab Teid kasutama Kitusekaarti voi Laadimiskaarti,
tuleb Teil asjakohases ulatuses jargida punkti 4.2.3 ndudeid.

e) Mootorsdidukit ei ole vdimalik liigutada ja selle méju Kasutusperioodile, punkt 5.8:
Jaamapdhise pakkumuse korral see punkt ei kehti. Kui Mootorsdidukit ei ole dnnetusjuhtumi voi
intsidendi tagajarjel enam voimalik liigutada, tuleb Teil viivitamatult votta Ghendust Boltiga ja
jargida Bolti juhiseid. Bolt teeb kdik, et Mootorsdiduk vdimalikult Kiiresti asendada saadaoleva
sama kategooria Mootorsdidukiga. Kasutusperioodi ei peatata ega katkestata ja kogu
Teenustasu summa jaab kehtima ning tuleb Teil tasuda.

f) Teenustasu, punkt 6.1: Jaamapdhise pakkumuse korral esitatakse Teenustasu Hinnakirjas
koos saadaolevate taiendavate variantide ja pakettidega ning Teil tuleb sellega Mootorsdiduki
rentimist ette tellides Bolt Appi kaudu ndustuda. Kui Te ei tagasta Mootorsdidukit ettenahtud
kohas, kuupaeval ja kellaajal, siis Kasutusperiood jatkub ja Teenustasu voetakse
proportsionaalselt kuni Mootorsdiduki ettenahtud viisil tagastamiseni, ilma et see piiraks Bolti
bigust nduda Lisatasusid (nagu on maaratletud allpool).

g) Tasud, Lisatasud ja Haldustasu, punkt 7.5: Jaamapdhise pakkumuse korral debiteerib Bolt
parast faktiliste asjaolude eelnevat kontrollimist automaatselt Tasud algses valuutas, nendest
tulenevad Lisatasud, muud Lisatasud ja Haldustasu, kasutades Teie Valitud Maksevahendit
jalvdi broneeritud summasid ja tagatisraha ilma Teie sekkumiseta. Bolt teavitab Teid, aga
taiendavat ja eraldi ndusolekut ei kiisi. Oma ndusoleku eelmainitud tegevuseks olete andnud
kaesoleva Lepinguga ndustumisega. Teatud juhtudel véime Teid ka teavitada ja paluda, et Te
kannaksite summad Ule maaratud pangakontole.

h) Kasutaja vastutus, punkt 9.2: Jaamapdhise pakkumuse korral voib Bolt tasu eest pakkuda
Bolt Appis kirjeldatud tingimustel madalamat vastutuse piirangut Mootorsdiduki kahjude korral.
Madalam vastutuse piirang (kui see on saadaval ja Te olete selle enne Mootorsdiduki rentimise
ettetellimist valinud) kehtib ainult Teie vastutuse korral punktis 9.2 kirjeldatud Mootorsdiduki
kahjude eest ja sellele kohalduvad punkti 9.2 tingimused.



4. Selguse huvides: Jaamapdhise pakkumuse korral jddvad kdik muud kaesoleva Lepingu
punktis 4.3 loetlemata satted (sealhulgas Lisatasudega seotud) mojutamata ja kehtivad
muutusteta

Lisa C. Taganemisvormi naidis

(Taitke ja tagastage see vorm ainult siis, kui soovite lepingust taganeda)

Saaja: Bolt Services EE OU (Vana-Lduna 15, 10145 Tallinn, Eesti; e-post: info@bolt):
Kéesolevaga teatan, et taganen sdlmitud lepingust seoses jargmise teenuse osutamisega..
Tellimuse esitamise kuupaev: [tdidab Kasutaja]

Kasutaja nimi: [tadidab Kasutaja]

Kasutaja aadress: [tdidab Kasutaja]

Kasutaja allkiri (Uksnes juhul, kui see vorm esitatakse paberil)

Kuupaev: [taidab Kasutaja]



	Lisa A. Trahvide ja lisatasude nimekiri 

