
Це загальні положення та умови, які застосовуються до всіх бонусних кампаній або 
пропозицій, які створює Bolt для водіїв сервісу. Будь ласка, знайдіть час, щоб прочитати їх 
перед реєстрацією, оскільки вони регулюватимуть наступне: 

●​ як Ви можете отримувати бонусні кампанії/пропозиції; 
●​ як Bolt може надавати Вам будь-які пов’язані переваги; 
●​ як Bolt може призупиняти або зупиняти бонусні кампанії/пропозиції; 
●​ коли Bolt може відмовитися від надання Вам переваг бонусної кампанії/пропозиції. 

Якщо не зазначено інше, усі терміни, написані з великої літерами, мають те саме 
значення, що й відповідні в Умовах партнерства для водіїв. 
1. Коли застосовуються Загальні умови бонусних кампаній? 

●​ Ці умови застосовуються кожного разу, коли Ви берете участь у бонусній пропозиції 
або кампанії, доступній в Bolt. 

●​ Ці умови можуть бути повідомлені вам електронною поштою, через додаток Bolt 
Driver або іншим способом, який Bolt вважатиме доцільним, разом із конкретною 
бонусною кампанією або разом з умовами пропозиції. 

●​ Щоб мати право на участь у бонусній кампанії/пропозиції, ви повинні відповідати 
всім умовам конкретної кампанії/пропозиції, і дотримуватися як цих Загальних умов 
бонусних кампаній, так і всіх відповідних Умов партнерства для водіїв. 

2. Як Bolt може призупинити або припинити будь-яку бонусну кампанію/пропозицію? 
●​ Bolt може призупинити будь-яку бонусну кампанію/пропозицію до подальшого 

повідомлення або припинити її в будь-який час, якщо виконуються наведені нижче 
умови: 

●​ Ви ще не виконали всі конкретні умови, пов’язані з певною рекламною кампанією 
або вигодою пропозиції; та 

●​ Ви були повідомлені про призупинення або припинення рекламної 
кампанії/пропозиції електронною поштою, у додатку Bolt Driver або будь-яким іншим 
способом, який Bolt вважає за потрібне. 

3. Шахрайство та інші порушення 
●​ Bolt може призупинити надання Вам будь-яких переваг, пов’язаних із бонусною 

кампанією/пропозицією, до завершення розслідування потенційно шахрайської 
діяльності чи порушень. 

●​ Bolt може негайно та без попередження призупинити всі бонусні кампанії/пропозиції 
або виключити Вас із них, якщо буде виявлено будь-яку потенційно шахрайську 
діяльність чи інші порушення. 

●​ Шахрайська діяльність: будь-які спроби обману платформи Bolt, інших користувачів 
платформи Bolt або будь-яких третіх сторін (наприклад, постачальників платіжних 
послуг, емітента платіжної картки тощо). Це може включати створення імітованих або 
заздалегідь організованих поїздок; несанкціоноване використання платіжного засобу; 
маніпуляції з цінами тощо. 

●​ Порушення: будь-яка несанкціонована взаємодія з платформою Bolt. Це може 
включати себе здійснення самостійних замовлень, здійснення послідовних поїздок з 
одним і тим же пасажиром (пристроєм або платіжним засобом), надмірне 
використання промокодів, нетипові поїздки (наприклад, поїздки, які починаються з 
того самого місця, або подорожі, які є нетипово довгими або короткими за відстанню 
чи часом); велику кількість поїздок із проблемами оплати (повернення платежів, збої 
платіжних засобів тощо). 

4. Переваги рекламної кампанії/пропозиції 
●​ Зазвичай Bolt надає вам переваги бонусної кампанії/пропозиції у вигляді зниженої 



комісії Bolt, якщо в конкретних умовах рекламної кампанії/пропозиції не вказано 
інше. 

●​ У випадку зниженої комісії Bolt – її буде застосовано до наступного платежу комісії 
Bolt за відповідний період відразу після закінчення терміну бонусної 
кампанії/пропозиції або вашого виконання умов бонусної кампанії/пропозиції чи 
будь-якого іншого контрольного періоду, зазначеного в конкретні умови бонусної 
кампанії/пропозиції. 

●​ Ви повинні мати активний обліковий запис водія Bolt із дійсними платіжними даними, 
щоб отримати будь-які переваги бонусної кампанії/пропозиції Bolt. 

●​ Усі переваги бонусної кампанії/пропозиції доступні для Водія лише один раз, якщо 
інше прямо не встановлене конкретними умовами 

5. Зміни Загальних умов бонусних кампаній 
●​ У будь-який час без попереднього повідомлення Bolt може змінити ці Загальні умови 

бонусних кампаній. 
●​ Будь-які зміни Загальних умов бонусних кампаній будуть негайно застосовані до 

будь-яких бонусних кампаній/пропозицій, у яких ви будете брати участь. 
●​ Будь-які зміни Загальних умов бонусних кампаній не застосовуватимуться до 

будь-яких поточних бонусних кампаній/пропозицій, які вже поширюються для вас на 
момент такої зміни. 

6. Інші важливі умови використання 
●​ Усі інші аспекти наших відносин, що випливають із бонусних кампаній/пропозицій 

Bolt, регулюються відповідними Умовами партнерства для водіїв/автопарків. 
●​ У разі невідповідності між Умовами партнерства для водіїв та цими Загальними 

умовами бонусних кампаній, переважну силу мають ці умови. 
●​ У разі невідповідності між цими Загальними умовами бонусних кампаній та умовами 

конкретної рекламної кампанії/пропозиції, переважну силу мають положення 
останніх. 


