1. Bendrosios nuostatos

1.1. ,Bolt Operations OU*, jmonés kodas 14532901, adresas Vana-Léuna tn 15, 10134 Talinas,
Estija (toliau — ,Bolt“) organizuoja kampanijg ,Atsiskaitykite ,Luminor kortele ir gaukite nuolaidg
,Bolt“ paslaugoms* (toliau — Kampanija).

1.2. ,Luminor Bank AS*, jmonés kodas 11315936, adresas Liivalaia 45, 10145 Talinas, Estijos
Respublika (Lietuvos Respublikoje atstovaujamas per Lietuvos filialg, jmonés kodas
304870069) (toliau — ,Luminor®), yra jgaliotas Kampanijos mokéjimy apdorojimo partneris.

1.3. Kampanija vyksta Lietuvoje nuo 2026-02-11 iki 2026-08-11 (GMT+3) (toliau — Kampanijos
laikotarpis) ir yra organizuojama bei vykdoma programéléje ,Bolt* pavézéjimo paslaugoms.

1.4. Kampanijos tvarka nustatyta Siose sglygose bei Kampanijos reklaminéje ir papildomoje
medziagoje. Sios sglygos yra privalomos visiems dalyviams.

2. Dalyvavimas Kampanijoje

veiksnuma pagal savo pilietybés valstybés teise).

2.2. Norédami dalyvauti, turite:

2.2.1. turéti registruotg ,Bolt* paskyrg pavézejimo arba ,Bolt Food* paslaugoms;

2.2.2. Kampanijos laikotarpiu Lietuvoje atsiskaitydami uz ,Bolt* pavézéjimo paslaugas arba
platformos ,Bolt Food* paslaugas pasirinkti atsiskaitymg ,Luminor® kortele;

2.2.3. priklausyti vienai i$ naudotojy kategorijy, nurodyty Siy sglygy 3.1 punkte;

2.2.4. laikytis Siy salygy, ,Bolt* bendryjy salygy (skelbiamos ¢ia) ir ,Luminor” bendryjy verslo
salygy (skelbiamos &ia).

2.3. Nuolaida per visg Kampanijos laikotarpj gali bati pritaikyta tik vieng kartg vienam
naudotojui.

3. Kampanijos pasililymas ir taikomos saglygos Lietuvoje

3.1. Naudotojy kategorijos, turinCios teise dalyvauti Kampanijoje (toliau — Naudotojy
kategorijos):

3.1.1. Naujas naudotojas — asmuo, kuris ankscCiau niekada nesinaudojo ,Bolt* paveézéjimo
paslauga arba néra atsisiuntes pavezéjimo programélés ,Bolt".

3.1.2. Esamas naudotojas — asmuo, turintis aktyvig ,Bolt“ pavézéjimo paskyrg ir anksciau yra
naudojesis ,Bolt* pavézéjimo paslaugomis, taiau programéléje ,Bolt” uz pavézéjimo paslaugas
niekada néra atsiskaites ,Luminor® kortele.

3.2. Specialiosios sglygos pagal platformag

Platforma ,Bolt“: kriterijus atitinkantiems naudotojams, priklausantiems atitinkamai Naudotojy
kategorijai, taikoma 40 % nuolaida iki dviejy kelioniy vienam naudotojui. DidZiausia galima
nuolaida — 2,2 € uz vieng kelione Lietuvoje, o bendra maksimali nuolaidos suma — 4,5 €
Lietuvoje, atsiskaitant uz paslaugas per platforma ,Bolt*. Nuolaida gali bati pritaikyta tik vieng
kartg vienam naudotojui (t. y. nepriklausomai nuo pridéty mokéjimo korteliy skaiCiaus) ir taikoma
tik pirmoms dviem kriterijus atitinkan€ioms naudotojo kelionéms, uz kurias atsiskaitoma
,Luminor® kortele su galiojanciais BIN numeriais (BIN produktai: ,Visa Debit* (422074) ir
.Luminor Black“ (478586)). Pasitlymu kriterijus atitinkantis naudotojas gali pasinaudoti tik vieng
kartg. Sis pasidlymas néra gragzinamas ir negali bati iSkeistas j grynuosius pinigus ar jy
ekvivalentg. Pasillymas taikomas pagal pirmumo principa.

Platforma ,Bolt Food*: kriterijus atitinkantiems naudotojams, priklausantiems atitinkamai
Naudotojy kategorijai, taikoma 30 % nuolaida bendrai uzsakymo kainai, galiojanti vienam



uzsakymui vienam naudotojui, apskaiCiuojama prie$ pritaikant bet kokias kitas prekés ar
uzsakymo lygmens nuolaidas. DidZiausia galima nuolaida — 3 € vienam uzZsakymui Lietuvoje.
Taikoma tik uzsakymams, uz kuriuos atsiskaitoma ,Luminor® kortele su galiojanciais BIN
numeriais (BIN produktai: ,Visa Debit* (422074) ir ,Luminor Black® (478586)). Nuolaida taikoma
tik prekiy vertei ir neapima pristatymo mokescio bei kity papildomy mokesciy. Pasitlymas gali
bati pritaikytas tik vieng kartg vienam kriterijus atitinkanéiam naudotojui. Sis pasitlymas néra
grazinamas ir negali bati iSkeistas j grynuosius pinigus ar jy ekvivalentg. Pasidlymas taikomas
pagal pirmumo principa.

4. Draudziama veikla

4.1. Dalyvis negali vykdyti jokios apgaulingos, neetiSkos ar neteisétos veiklos, jokios veiklos,
kuri néra skaidri ,,Bolt* atzvilgiu, taip pat jokios veiklos, kuria tyCia ar netycia piktnaudziaujama
Kampanija arba ji apeinama.

4.2. Dalyvis negali ,Bolt* teikti melagingos ar klaidinancios informacijos (jskaitant informacijg
apie amziy, veiksnumg ir pan.).

5. Kampanijos administravimas

5.1. Dalyvaudami Kampanijoje dalyviai patvirtina, kad susipazino su Kampanijos saglygomis ir
su jomis sutinka.

5.2. Atsiradus nenugalimos jégos aplinkybéms, ,Bolt* arba ,Luminor® turi teise nutraukti
Kampanijg be iSankstinio jspéjimo ir be jokiy pasekmiy. Jei jmanoma, ,Bolt* apie tokj nutraukimag
informuos per ,Bolt* svetaine, klientams siunéiamg komunikacija, el. laiSkus ir (arba) socialiniy
tinkly kanalus.

5.3. ,Bolt" ir (arba) ,Luminor® pasilieka teise bet kuriuo metu sustabdyti, pakeisti ar nutraukti
Kampanijg su iSankstiniu jspejimu arba be jo, jskaitant dél techniniy, komerciniy ar teisiniy
priezasCiy. ,Bolt“ neatsako uz jokius nuostolius ar zalg, atsiradusig dél tokio sustabdymo,
pakeitimo ar nutraukimo. Kai to reikalauja teisés aktai, ,Bolt* apie esminius pakeitimus
informuos dalyvius per programéle ,Bolt“ arba oficialiais komunikacijos kanalais.

5.4. ,Bolt" ir ,Luminor® neatsako uz jokius nuostolius, zalg, vélavimg ar negaléjimg suteikti
nuolaidos del techniniy trikdziy, sistemos klaidy, tinklo sutrikimy, mokeéjimy apdorojimo klaidy ar
bet kokiy aplinkybiy, kuriy jie pagrjstai negali kontroliuoti. Kiek leidzia teisés aktai, bendra ,Bolt*
ir (arba) ,Luminor” atsakomybé, kylanti i$ Sios Kampanijos ar su ja susijusi, negali virSyti dalyviui
galimos suteikti nuolaidos piniginés vertés.

5.5. Sioms Kampanijos sglygoms taikoma ir jos ai$kinamos pagal Estijos Respublikos teise.
Visi i$ Siy salygy kylantys ar su jomis susije gincai priklauso iSimtinei Estijos Harju apygardos
teismo jurisdikcijai.

6. Privatumas

6.1. Kampanijos organizatorius tvarko Kampanijos dalyviy asmens duomenis laikydamasis
galiojan€iy asmens duomeny apsaugos teisés akty, jskaitant Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento Nr. 679/2016 nuostatas.

6.2. ,Bolt“ ir ,Luminor” jisy asmens duomenis tvarkys kaip atskiri duomeny valdytojai.
Kiekvienas duomeny valdytojas atsako uz savo atliekamg asmens duomeny tvarkyma.

6.3. ,Bolt” jisy asmens duomenis naudos tik komunikacijai apie Kampanijg tiesioginés
rinkodaros tikslais ir per programélés praneSimus, vadovaudamasi masy privatumo
praneSimais. Daugiau informacijos apie tai, kaip ,Bolt tvarko jisy asmens duomenis, kokios yra
jasy teisés ir kur kreiptis privatumo klausimais, rasite masy privatumo pranesime adresu

https://bolt.eu/lt-It/privacy/.


https://bolt.eu/lt-lt/privacy/

7. Susisiekite su ,,Bolt“ arba ,,Luminor*

7.1. Visi su Kampanijos organizavimu susije skundai ir klausimai turi bati pateikti ,Bolt"
Kampanijos laikotarpiu el. pasto adresu vilnius@bolt.eu arba pastu adresu ,Bolt Operations
OU*, Vana-Léuna tn 15, 10134 Talinas, Estija. ,Bolt* nenagrinés su Kampanija susijusiy skundy,
kurie bus pateikti véliau nei per 1 (vieng) dieng po Kampanijos laikotarpio pabaigos.

7.2. Visi klausimai, susije su Kampanijos dalimi, kurig vykdo ,Luminor*, turi bati siunciami
,Luminor® el. pasto adresu info@luminor.lt.
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