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Tento informativni dokument o pojistném produktu (IPID) poskytuje souhrn kli€ovych infomaci
0 obecné pojistce zakonné odpovédnosti treti strany (,Pojistka“). Proto neni kompletni. Kompletni
informace o Pojistce jsou uvedeny v dokumentech vztahujicich se k pojistné smlouvé. Pojmy
pouzivané v tomto souhrnu maji stejny vyznam jako v Pojistnych podminkach. Pro jednodussi
pochopeni jsou uvedeny velkymi pismeny. Kromé IPID jsme také pfipoijili kopii Pojistnych podminek
a Oznameni o ochrané osobnich udaj spole¢nosti AWP P&C S.A., Dutch Branch. Proctéte si prosim
vSechny dokumenty, abyste byl/a pIné informovan/a.

Jaky je tento typ pojisténi?

Tato Pojistka je Obecné pojisténi zakonné odpovédnosti treti strany pro osoby, které: (A) si vypUici
pfistroj Bolt prostfednictvim aplikace Bolt; nebo (B) pouzivaji pfistroj Bolt s vyslovnym souhlasem
registrovaného uzivatele aplikace Bolt (oba jsou zde uvedeni jako Opravnéné osoby nebo Opravnéna
osoba). Pojistné pInéniv ramci této pojistky se poskytuje pouze tehdy, pokud v zemi Opravnéné osoby
neexistuje pojisténi zakonné odpovédnosti tfeti strany pro dany motorovy pfistroj Bolt. Pojistka také
poskytuje kryti pro mistniho Pojistnika.

1JA\ Co je pojisténo?

Obecné pojisténi zakonné odpovédnosti
treti strany poskytuje nahradu Skody za
castky, které by méla Opravnéna osoba
zaplatit na zakladé zakonné
odpovédnosti:

~ Skody vzniklé pfimo na zakladé
nehody zpUsobené Opravnénou
osobou,

~ zakonné naklady vzniklé pfimo
z nehody (je nutny nas predchoz
pisemny souhlas).

Kdo je pojistén?
~ Osoba, ktera je registrovana v aplikaci

Bolt avypujcisi pfistroj Bolt pro osobni
ucely prepravy.
~ Osoba, ktera pouZiva pfistroj Bolt

s vyslovnym souhlasem uZivatele
registrovaného v aplikaci Bolt.

Co neni pojisténo?

Nehody vyplyvajici z neopravnéného
pouZiti pfistroje Bolt v€etné
neopravnéneého pouZiti pfihlaSovacich
udajt zakaznika nebo komeréniho
vyuziti pfistroje Bolt.

Poskozeni majetku (v€etné vozidel):

(i) vlastnéného nebo pronajatého
Opravnénou osobou;

(i) zapuGjceného nebo pronajatého
Opravnéné osobé; a/nebo

(iii) v pédi, ochrané nebo kontrole
Opravnéné osoby.

PoSkozeni majetku nebo poranéni

cestujicich, které vezete na pfistroji
Bolt

Jakékoliv pouziti pfistroje Bolt pod
vlivem alkoholu nad zakonnou
maximalni hranici nebo drog

Skody zptisobené pii fizeni pfistroje
Bolt ve spojeni s cestujicimi nebo
zvifaty



Ve vSech pfipadech musi kazdy X PInéni vzniklé umysinymi nebo
uzivatel dosahnout minimalniho véku zlovolnymi ¢iny
pozadovaného mistni legislativou L . L,
nebo nafizenimi pro fizeni pfistroje X Jakakoliv.odpovédnost ve spojeni
Bolt na daném tizemi, nicméné musi s plnénim ohledné dat nebo pocitacu
dosahnout minimalne pinoletosti X Jakékoliv odpovédnost ve spojeni
podle pravidel daného Uzemi. s terorismem
v Mistni Pojistnik X Jakakoliv smluvni odpovédnost
s vyjimkou pfipadu, kdy byste méli
stejnou odpovédnost, jako kdybyste
Pojisténa éastka smlouvu nebo dohodu neuzavreli
~/ 1000 000 EUR za Uraz, maximainé X Jakakoliv odpovednost vyplyvajici,

vSak 14 000 000 EUR za jedno
pojistné obdobi pro vdechna uzemi v
ramci této pojistné smlouvy v Evropé
(nebo ekvivalentni ¢astka v mistni
méng).

Kde kryti plati?

vychazejici nebo ve spojeni
s jakoukoliv pandemii, v&etné viru
Covid 19

Existuji néjaka omezeni kryti?

Pokud nam v pfipadé pInéni nesdélite,
Ze jakékoliv jiné pojiSténi pIné nebo
castecné kryje riziko, zproStuje nas to
naSich povinnosti vyplyvajicich z této
Pojistky.

v Pojisténi je platné v zemi, ve které se pfistroj Bolt pronajme.

Jaké jsou mé povinnosti?

. Musite dodrzovat Pojistné podminky.

o V pfipadé pojistné udalosti

- nas musite bez prodleni informovat o Skodég;
- pfijmout pfiméfena opatfeni, abyste zabranili
a minimalizovali jakékoliv financni ztraty, které by mohly byt

zpUsobeny nehodou.

Kdy a jak mam platit?

Pojistné hradi Bolt. Pro vas nevznikaji zadné dalsi poplatky.

Kdy smlouva zaéina a kdy kon¢i?

Kryti zacina, kdyz zaCne pronajem pfistroje Bolt prostfednictvim aplikace Bolt ¢
konéi s ukonéenim tohoto pronajmu.



m Jak smlouvu zrugim?

Z pojisténi nemuzete odstoupit. Jde o nedilnou soucast nabidky pronajmu Bolt.

Dulezité informace o pojistce

Spolecnost Bolt (Bolt Operations OU)za_lgoupiIa pojistné kryti, aby chranila fidice béhem pouzivani
pfistroju Bolt. Bolt (Bolt Operations OU) je Pojistnik a plati pojistné Pojistiteli.

VASE POJISTENI

Pojisténi zakonné odpovédnosti treti
strany

Jste pojistén/a za Skody, které vyplyvaji
z poranéni nebo poskozeni majetku tieti strany
béhem pouziti pfistroje Bolt. Pojistné pInéni
v ramci této pojistky se poskytuje pouze tehdy,
pokud v zemi, kde probiha pronajem,
neexistuje pojisténi zakonné odpovédnosti tieti
strany pro dany motorovy pfistroj Bolt.

Pojisténi je omezeno Castkou 1 000 000 EUR
na jednu nehodu s maximalni ¢astkou 14 000
000 EUR za jedno pojistné obdobi pro vSechna
uzemi v ramci této pojistné smlouvy v Evropé.
Upozorfiujeme, Ze toto pojisténi obecné
odpovédnosti je sekundarni k VaSemu
soukromému pojisténi odpovédnosti za Skodu.

V PRIPADE NEHODY




Co musite udélat v pripadé kazdého
narokovani?

Musite pfijmout pfiméfena opatieni, abyste
zabranil/a a minimalizoval/a ztraty nebo Skody.
Musite také umoznit pfezkoumani naroku na
plnéni. Z tohoto dlvodu vzdy zajistéte vhodné
dikazy tykajici se Skodni udalosti (napfF.
potvrzeni Skody, svédectvi) a jejiho rozsahu.

Prislusné zakony

Pojistka se Fidi podle legislativy Ceské
republiky, pokud tomu nebrani mezinarodni
pravo. Pojistnik nebo Opravnéna osoba zahaji
projednani naroku na plnéni pfed soudem
obchodniho sidla nebo pobocky.

Pokud je Pojistnik nebo Opravnéna osoba
fyzicka osoba, soudni fizeni je mozné takeé
provéstu soudu, v jehoZ obvodu ma Pojistnik
nebo pojisténa osoba v dobé fizeni trvalé
bydlisté nebo misto obvyklého pobytu.

Informujte prosim o Skodni udalosti co
nejrychleji prostfednictvim aplikace Bolt nebo
e-mailu  cz-kolobezky@bolt.eu. Pojistnk
pfeda pozadavek plnéni nam vcetné
odpovidajicich udaji o pronajmu a my Vas
budeme kontaktovat ohledné dalSich pokynu.




DULEZITA UPOZORNENI

AWP P&C S.A. — Dutch Branch, je nizozemska
pobocka AWP P&C S.A, ktera ma obchodni
sidlo v Saint-Ouen, Francie, a je soulasti
skupiny Allianz Partners Group. AWP P&C
S.A., Dutch branch je registrovana u
nizozemského Uradu pro finanéni trhy (AFM) a
je povolena ufadem L’Autorité de Controle
Prudentiel et de Résolution (ACPR) ve Francii
pro poskytovani pojistnych produktu a sluzeb
na pfeshrani¢ni bazi.

STIZNOSTI

Moznosti stiznosti

NasSim cilem je poskytovat prvotfidni sluzby.

Pro nas je také dllezité, abychom reagovalina
VaSe problémy. Pokud byste byl/a nékdy
nespokojen/a s nasimi produkty nebo nasimi
sluzbami, kontaktujte nas prosim pfimo.

Spor z pojistné smlouvy

AWP P&C S.A. — Dutch Branch
Poeldijkstraat 4
Amsterdam
Nizozemsko - 1059 VM

Identifikace spole¢nosti ¢. 33094603

AWP P&C S.A.

akciova spole¢nost podle francouzského prava /
obchodni sidlo: Saint-Ouen (Francie)

Obchodni rejstfik: R.C.S. Bobigny
€. 519 490 080

Ize fesit prostiednictvim podle

Ceské obchodniinspekce:

nezivotniho pojisténi WWW.COi.cz

zdkona ¢.634/1922 Sb., o ochrané
spotiebitele

Kancelaf ombudsmana Ceské

asociace pojistoven:
www.ombudsmancap.cz

zakona ¢.634/1922 Sb., o ochrané
spotrebitele

Ceské obchodniinspekce nebo

nafizeni Evropského parlamentu a

Platformy pro feSenisporl on-line: Rady (EU) ¢. 524/2013, o feSeni

uzaviené on-line

www.ec.europa.eu/consumers/odr spotfebitelskych sporti on-line




Zemé

Rakousko:

Belgie:

Bulharsko:

Ceska
republika:

Dansko:

Finsko:

Francie:

Némecko:

Recko:

Madarsko:

Webové stranky

https://www.fma.gv.at/
Ufad pro finanéni trh
Otto-Wagner-Platz 5
A-1090 Wien

https://www.fsma.be/en
Finanéni sluzby a afad pro
trhy

Rue du Congreés/
Congresstraat 12-14,

1000 Brussels

https://www.fsc.bg

Komise pro finanéni dozor
16 Budapeshta str.

1000 Sofia

https://www.cnb.cz/cs/
Ceska narodni banka
Na Prikopé 864/28
115 03 Praha 1

https://virksomhedsregister.
finanstilsynet.dk
Finanstilsynet

Arhusgade 110

2100 Kgbenhavn &

https://www.finanssivalvonta.fi/
Finanssivalvonta

P.O. Box 103

00101 Helsinki

https://acpr.bangue-france.fr/en

L'Autorité de Controle
Prudentiel et de Résolution
4 Place de Budapest,

CS 92459,

75436 Paris Cedex 09

https://www.bafin.de
Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht
Marie-Curie-Str. 24-28 -

60439 Frankfurt am Main

https://www.bankofgreece.gr
Bank of Greece

21 El. Venizelos Str.

GR 102 50 Athens

https://www.mnb.hu/en/
Magyar Nemzeti Bank
1054 Szabadsag tér 9.
1850 Budapest

ltalie:

Norsko:

Polsko:

Portugalsko:

Rumunsko:

Spanélsko:

Svédsko:

UK:

Kypr:

https://www.ivass.it/
Institut pro dohled nad
pojistovnami

Servizio Tutela del
Consumatore

Via del Quirinale,

21 00187 Roma

https://www.finanstilsynet.no
Finanstilsynet Financial
Supervisory Authority
Revierstredet 3,

P.O. Box 1187 Sentrum
NO-0107 Oslo

https://www.knf.gov.pl/en/
Komisja Nadzoru
Finansowego

ul. Piekna 20 skr. poczt. 419
00-549 Warsaw

https://www.asf.com.pt/
Autoridade de Supervisdo de
Seguros e Fundos de
Pensdes

Av. da Republica 76,

1600-205 Lisboa

https://asfromania.ro/
Komise pro dohled nad
pojistovnami

Splaiul Independentei No. 15
District 5

Postal Code 05009

Bukurest

http://www.dgsfp.mineco.es/
Direccion General de Seguros
yFondos de Pensiones
Avenida del General Perén, 38
28020 Madrid

https://www.fi.se/
Finansinspektionen
Box 7821

103 97 Stockholm

https://www.fca.org.uk/
FCA Head Office

12 Endeavour Square
London E20 1JN

https://www.cysec.gov.cy/
Cyprus Securities and
Exchange Commission
19 Diagorou Str. CY-1097
Nicosia



https://www.fma.gv.at/
https://www.fsma.be/en
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https://acpr.banque-france.fr/en
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https://www.cysec.gov.cy/

POJISTNE PODMINKY

Platné podminky

Obecné pojisténi zakonné odpovédnosti treti strany

A. VsSeobecné informace

AWP P&C S.A.—Dutch Branch s obchodnim sidlemv Nizozemsku (dale ,Pojistitel*) poskytuje p ojistné
kryti podle platnych Pojistnych podminek. Néktera slova a fraze maji specificky vyznam a jsou zde

definovany. Pro jednodu$si ¢teni jsou uvedeny velkymi pismeny.

B. Definice

Nasledujici definice jsou platné pro Pojistku:

,Mistni Pojistnik” Bolt Services CZ s.r.o., Pernerova 697/35, Karlin, 186 00 Praha 8, Czech Republic

.Nehoda“ znamena nahlou udalost, ktera nebyla ofekavana ani nebyla umysiné zavinéna (i)
Opravnénou osobou nebo (ii) pouze v pfipadé pozadavku plnéni ohledné viastnictvi Bolt, mistni
Pojistnik, a ktera se stala nebo zacala v identifikovatelnou urcitou dobu béhem obdobi kryti a jejimz
nasledkem doSlo ke zranéni nebo poSkozeni vlastnictvi jedné nebo vice tfetich stran.

,Opravnéna osoba“ nebo ,Opravnéné osoby“ znamena

(i) individudlni zakaznik (zakaznici), ktery (ktefi) (A) si pronajme (pronajmou) pfistroj Bolt pro osobni
pfepravu na uzemi odpovidajicimu mistni smlouvé o prongjmu; a (B) dosahl/l minimalniho véku
pozadovaného mistni legislativou nebo nafizenimi na tomto uzemi, ovéem minimalné dosahl
plnoletosti podle pravidel daného Uzemi; a

(i)  jakykoliv jiny povoleny uzivatel.

LZranéni‘ znamena fyzické zranéni nebo smrt jakéhokoliv €lovéka. Nezahrnuje psychickou ujmu, Sok
nebo uzkost.

.Pozadavek plnéni“ znamena pisemny pozZadavek penézni kompenzace tfeti stranou viéi Opravnéné
osobé ohledné nehody.

-Komerénim vyuzitim" se rozumi vyuziti jednotky Bolt pro u€ely souvisejici s obchodem, podnikanim,
femeslem nebo profesi pfijemce, aviak pouze v pfipadg, ze takové vyuziti vede k pfimému finanénimu
zisku pfijemce prostfednictvim pInéni ukold béhem jizdy, mimo jiné v&etné prepravy zbozi, kuryrnich a
doruC€ovacich sluzeb. Pro vylou€eni pochybnosti se za komerc¢ni vyuZiti nepovazuje dojizdéni mez
bydlistém a pracovistém Pfijemce.

,Obdobi kryti“ znamena obdobi od doby, kdy Opravnéna osoba odemkne pfistroj Bolt, do doby, kdy
pfistroj Bolt podle instrukci v aplikaci Bolt zamkne nebo jinak ukondi pouziti pfistroje Bolt, podle toho,
co nastane dfive.

~Zakaznik“ znamena jakoukoliv fyzickou osobu, ktera je registrovana v aplikaci Bolt.

,Skody* znamenaji pen&zni astku, kterou je nutno zaplatit tfeti stran& jako kompenzaci podle
obcCanského pravav ohledu na soudni fizeni nebo pfe podané k soudu na jakémkoliv Uzemi (jiné nez
soudni fizeni nebo pfe podané k provedeni rozsudku obdrzené mimo uzemi). Nemélo by to zahrnovat
jakékolivrozhodnuti vydané trestnim soudem, sank&ninahrady Skody, odSkodnéni exemplarni povahy,
zvySenou nahradu Skody, poplatky, pendle nebo jakékoliv pfiznani dalSich Skod vyplyvajicich ze
znasobeni kompenzaénich nahrad Skody vici Opravnéné osobé.

Poskozeni majetku” znamena fyzické poskozeni, ztratu nebo zni€eni hmotného majetku.

.Naklady obhajoby*“znamenajijakékolivavsechny pravnivylohy, které jsou opodstatnéné a nezbytné
vynalozZené po pfedchozim pisemném souhlasu PojiStovatele (aby nedoSlo k nepfiméfenému zadrzeni)
pfi vySetifovani nebo obhajobé jakéhokoliv poZzadavku pInéni, které je kryté touto pojistkou.

.Pojisténi obéanskopravni odpovédnosti z provozu motorovych vozidel“ znamena smérnici
2009/103/ES Evropského parlamentu a Rady ze dne 16. zafi 2009 nebo jakoukoliv naslednou



legislativni Upravu.

LFinanéni ztrata“ znamena penézni ztratu, naklady nebo vydaje, které se netykaji
(i) zranéni tfetich stran, nebo

(i) poSkozeni majetku tfetich stran.

.Pojistitel“ znamena AWP P&C S.A. — Dutch Branch.

~Aplikace Bolt” znamena aplikaci pouZivanou zékaznikem pro pouZiti pfistroje Bolt.

Bolt Electric Bicycle“ je elektrické pedalové jizdni kolo, které je kromé pedald pohanéno elektrickym
motorem s maximalnim trvalym jmenovitym vykonem podle mistnich zakonU a nafizeni, ktery
podporuje lidsky pohon pomoci pedall a prestane jizdu podporovat, kdyz se pomoci pedall dosahne
maximalni rychlosti podle mistnich zakon( a nafizeni

Bolt Electric Scooter znamena elektrickou dvoukolovou kolob&zku pohanénou kombinaci lidské siy
a elektrického motoru s Fiditky, brzdou (brzdami) a ploSinou, na které jezdec pfi ovladani mize stat,
ktera je pohanéna elektrickym motorem s maximalnim trvalym jmenovitym vykonem s chopnym pohanét
kolobézku s lidskym pohonem nebo bez néj, ktery prestane jizdu podporovat, kdyz kolobézka dosahne
maximailni rychlosti podle mistnich zakon( a nafizeni.

.Pozadavek plnéni Bolt ohledné majetku® znamena, Ze byl vznesen pozadavek Pojistnika podle
pododstavce (ii) definice ,Pozadavky plnéni Pojistnika“ nize.

.PFistroj(e) Bolt* znamena/znamenaji pouze elektricka jizdni kola Bolt a elektrické kolobézky Bolt,
které vlastni mistni Pojistnik.

"Pojistnou dobou" se rozumi doba, po kterou je tato pojistha smlouva u€inna (1 Rok).

"Limitem pojistného pInéni" se rozumi maximalni odpovédnost pojistitele za jednu pojistnou
udalost v maximalni vysi 1.000.000 EUR a v maximalni vySi 14.000.000 EUR za jedno pojistné
obdobi pro vS§echna Uzemi dle této pojistné smlouvy v Evropé.

.-LLandemie“: epidemie s charakteristikou pandemie (podle WHO) se zavaznosti a virulenci, jejichz
vysledkem je vysoka mortalita nebo pfijeti restriktivnich opatfeni, aby se sniZilo riziko pfenosu na
civilni obyvatelstvo. Jako jeden z pfikladu Ize uvést: uzavfeni $kol a vefejnych prostor, omezeni
vefejné dopravy ve mésté, omezeni letecké dopravy.

.Povoleny uzivatel“ znamena jakoukoliv osobu, ktera:

(i) pouziva pfistroj Bolt s vyslovnym povolenim Opravnéné osoby, ktera si pfistroj Bolt pronajala
v ramci smlouvy o pronajmu; a

(i) dosahla minimalniho véku pozadovaného mistnimi zakony nebo nafizenimi pro jizdu na pfistroji
Bolt v daném Uzemi, ov§em minimalné dosahl plnoletosti podle pravidel daného Uzemi.

.Pojistka“ znamena kolektivni pojistovaci smlouvu vcetné vSech dodatkli (zvlasté Pojistovacich
podminek), kterou je nutno €ist spole¢né jako jednu smlouvu, a kazdé slovo nebo vyraz, k némuz se
vaze zvlastni vyznam, ma tento vyznam vzdy v celém dokumentu.

.Pozadavek plnéni Pojistnika“ znamena pisemny pozadavek na:

(i) financni nahradu tieti stranou vici mistnimu Pojistnikovi nebo Pojistnik ovi vzniklou pfimo na
zakladé nehody, pro kterou pro Opravnéné osoby plati kryti z této pojistky, pokud tfeti strana
vznesla narok ohledné takové nehody; a

(i) finan¢ni nahradu poskozeni vlastnictvi vzniklého pfimo na zakladé nehody, kde pfistroj Bolt je
bezprostfedni pfi€ina této nehody a mistni Pojistnik je zodpovédny podle mistniho prava
obc&anskopravnich pfestupkt (,Pozadavek plnéni Bolt ohledné majetku*). Jakykoliv defekt na
pfistroji Bolt nebo pozadavek nahrady ohledné Zivotniho prostfedi vi¢i Pojistnikovi neni kryt.

~Smlouva o pronagjmu“ znamena smlouvu o pronajmu pfistroje Bolt mezi zakaznikem a mistnim
Pojistnikem.

,Uzemi* znamena zemi, do které je Pojistnik zaélenén a kde si pfistroje Bolt takového mistnho
Pojistnika Ize pronajmout..



»rerorismus” znamena jednani zahrnujici, kromé jiného, pouziti sily nebo nasili, a/nebo hrozbu
takového jednani ze strany jakékoliv osoby nebo skupin(y) osob, at jizZ jednaji samy nebo jménem/ v
zastoupeni jiného nebo ve spojeni s jakoukoliv (jakymikoliv) organizaci (organizacemi) nebo viadou
(vladami), provadéné za politickymi, nabozenskymi, ideologickymi nebo podobnymi ucely, vCetné
umyslu ovlivnit vladu a/nebo zastraSit vefejnost nebo jakoukoliv ¢ast verejnosti.

.Neopravnéné pouziti“ znamena:

(i)

(ii
C.
1.

E.

pouziti pfistroje Bolt kymkoliv jinym nez Opravnénou osobou. Napfiklad pouZziti po kradezi pfistroje
Bolt nebo zneuziti pfihlaSovacich udaju zakaznika do aplikace Bolt; nebo

komercni vyuZiti pfistroje Bolt.

Pojistné kryti
Pojistovatel poskytne nahradu Skody za vSechny €astky, které Opravnéna osoba musi ze zakona
nahradit jako Skody stejné jako nahrady obhajoby vzniklé pfimo z nehody za pfedpokladu, ze:

a) se nehoda stala na daném Uzemi; a

b) pozadavek nanahradu byl podan béhem 1 (jednoho) roku od data nehody, pokud pfislusné
zakony tykajici se zakonné odpovédnosti tfeti strany pro takové pojistné udalosti nevyzadui,
aby byla v pojistce vyhrazena del$i Ihita.

Pojistné kryti, které se fidi podle Pojistnych podminek, se vztahuje také na pozadavky nahrady
Pojistnika za pfedpokladu, Ze v pfipadé poZadavku nahrady Pojistnika se veskeré podminky této
Pojistky, které by se vztahovaly na Opravnénou osobu, budou vztaho vat na Pojistnika.

Tato Pojistka nema za ucel plnit poZadavky smérmice Pojisténi obZ&anskopravni odpovédnosti
z provozu motorovych vozidel nebo jakychkoliv vnitrostatnich nebo mezinarodnich zakond,
nafizeni, pravidel nebo obecnych zasad tykajicich se povinného pojisténi motorovych vozdel
(nebo podobné).

Omezeni pravni odpovédnosti

Castky, které méa Pojistitel zaplatit za $kody nebo naklady obhajoby v odstavci C1, nesmi prekrogit
limit pojistného pInéni.

V pfipadech, kdy je Pojistitel v souvislosti s jednou pojistnou udalosti odpovédny za odSkodnéni
vice neZ jedné strany, nesmi celkova ¢astka prekrocit limit pojistného plnéni.

V8echny povinnosti Pojistitele ve vztahu k jakékoliv jiné pojistné udalosti konci, jakmile Pojistitel
naplnil limit pojistného plnéni.

Vylouceni

Nahrada Skody v této pojistce (v€etné jakéhokoliv rozSifeni) se nevztahuje na zakonnou odpovédnost
nebo vyplaceni jakychkoliv ¢astek:

1.

2.

Neopravnéné pouziti: vychazejici z jakéhokoliv neopravnéného pouziti nebo pouziti ve spojeni

s nim.

Cestujici:

a) ohledné jakéhokoliv pouziti pfistroje Bolt, kdy je ve spojeni s pfistrojem Bolt zaroven vice nez
jedna osoba;

b) ohledné jakékoliv pfepravy zvifat nebo soucasné ve spojeni s pfistrojem Bolt;

c) ohledné jakéhokoliv poskozeni vlastnictvi nebo zranéni cestujicich pfi pfepravé na pfistroji
Bolt.

3. Vlastnictvi Opravnéné osoby a Pojistnika ohledné poskozeni majetku:

4.

a) ve vlastnictvi nebo pronajmu Opravnéné osoby nebo mistniho Pojistnika;
b) zapUj¢eného nebo pronajatého Opravnéné osobé nebo mistnimu Pojistnikovi; a/nebo
c) v péci, ochrané nebo pod kontrolou Opravnéné osoby nebo mistniho Pojistnika.

Smlouvy: vyplyvaji ze spojeni nebo jsou ve spojitosti se smlouvou nebo dohodou, pokud by mistni
Pojistnik nebo Opravnéna osoba neméli stejnou zakonnou odpovédnost, kterou mistni Pojistnik



o

10.

11.

12.

13.

14

nebo Opravnéna osoba ve smlouvé nebo dohodé neuvedli.
Financ¢ni ztrata: za financni ztratu.

Pendle: za penale, pokuty nebo likvidované Skody.

Skody na pfistroji Bolt ohledné:

a) ztraty nebo poskozeni jakéhokoliv pfistroje Bolt; nebo

b) nakladd na vyménu, obnoveni funkénosti, odstranéni vad, opravu nebo stazeni jakéhokoliv
pfistroje Bolt

Motor: vychazi se ze spojeni nebo ve spojeni s vozidly, ktera jsou urena k pronamu

prostiednictvim aplikace Bolt, k ¢emuz je nutné pojiSténi motorovych vozidel podle evropské

smeérnice Pojisténi obCanskopravni odpovednosti z provozu motorovych vozidel nebo jinych
pfislusnych zakonu, nafizeni nebo pravidel na Uzemich.

Nahrada Skody s trestni funkci a poZzadavky nahrady USA

a) Nahrada Skody s trestninebo exemplarni funkci uvalena jakymkoliv soudem ve Spojenych
statech americkych, najeho uzemich a vlastnictvi, v Portoriku nebo Kanadé neb o za jakékoliv
naklady nebo zajmy spojené s takovym rozsudkem.

b) Za jakékoliv pozadavky nahrady ve Spojenych statech americkych, na jeho uUzemich
a vlastnictvi, v Portoriku nebo Kanadé: nahrada $kody v této pojistce se nebude vztahovat na
zakonnou odpovédnost nebo platbu jakychkoliv ¢astek ur€enych k vyplaceni jako
kompenzace pro v pfipadé pracovniho uUrazu, plnéni pfi pracovni neschopnosti,
nezaméstnanost nebo na zakladé podobnych zakond.

Specifikované vylou€ené udalosti: vychazeji ze spojeni nebo jsou ve spojitosti s:

a) obcanskymi nepokoji, povstanimi, stavkami, ruSenim vefejného pofadku nebo pokusy
0 uvedené;

b) b) valka (vyhlasna &i nevyhlasna) , nebo valeCnymi odatnimi nebo pokusy o
uvedené;vojenskymi povstanimi, uchvacenim moci, vzpourou nebo revoluci nebo pokusy
o uvedené, nebo akci provedenou vladnimi ufady k zabranéni nebo na obranu pied
uvedenymi;

c) jakymkoliv teroristickym ¢inem nebo pokusem o néj bez ohledu na jakoukoliv jinou pFi€inu
nebo udalost ovliviujici sou€asné nebo v jiném pofadi pravni odpovédnost nebo jakoukoliv
akci provedenou za uc¢elem regulace, prevence nebo potlaeni terorismu; nebo

d) povodni, vétrnou smrsti, zemétfesenim, tsunami, hurikanem, snéhovou b oufi neb o jakoukoliv
jinou pfirodni katastrofou.
Znecisténi: vychazi ze spojeni nebo je ve spojitosti se znecisténim, priisakem, vlévanim, disperzi
nebo unikem jakékolivtuhé latky, kapaliny, plynného nebo termalniho drazdidla nebo kontaminujici
latky v€etné, kromé jiného, koure, pary, sazi, prachu, vliaken, plisné, hliny, plyna, kyselin, alkalii,
chemikalii a odpadu (v&etn&, kromé jiného, materialu ur€eného k recyklaci, renovaci nebo
regeneraci) nebo kontaminace jakéhokoliv druhu.
PouZiti pfi odbaveni: vychazi ze spojeninebo je ve spojitosti s jakymkoliv pouZitim pfistroje Bolt
na letiStni odbavovaci plose.
Kyberprostor: Tato pojistka nekryje zadnou zakonnou odpovédnost (véetné jakychkoliv naklad( na
obhajobu jakékoliv akce) jakéhokoliv druhu, spojenou jakkoliv pfimo nebo nepfimo
s podporou elektronickych udaji a pocitatového rizika, nebo z nich vyplyvajici, nebo kybenitoky
bez ohledu na jakoukoliv jinou pfi€inu nebo udalost pfispivajici souasné nebo v jiném poradi ke
ztraté. Nebudeme také hradit pozadavky narok(l ohledné ztrat, poskozeni nebo vydal
vyplyvaijicich ze selhani signalt komunikacni sité, dodavky elektrického proudu, sitového spojeni
a telekomunikacniho systému.

Pandemie: Nehledé na cokoliv odliSného uvedeného v této pojistice se ma za to, ze Pojistitel

neposkytne pojistné kryti a nebude povinen platit Zddnou nahradu nebo poskytnout jakékoliv
odskodné v ramci této pojistky pokud pozadavek nahrady

a) vyplyva,

b) vychazi,

c) nebo je ve vztahu

s propuknutim jakékoliv pandemie (v€etné viru Covid 19).



15. Intoxikace: Tato politika nepokryva zadnou odpovédnost (vEetné nakladl na obhajobu jakékoli
akce) jakékoli souvisejici povahy souvisejici s jakymkoli pouzitim Boltu pod vlivem alkoholu nad
mistni povoleny limit nebo pod vlivem nepovolenych drog nebo latek.

F. VSeobecné podminky
Pojistné
Pojistné plati Pojistnik.
2. Komunikace ohledné zmén pojistky
Mistni Pojistnik musi informovat Opravnéné osoby o kazdé zméné v pajistce, vCetné jakéhokoliv
dodatku, omezeni nebo zruSeni pojistky, a to co mozna nejrychleji.
3. Obchodni omezeni a sankce

Nehledé na cokoliv odliSného uvedeného v této pojistce se ma za to, ze Pojistitel neposkytne

pojistné krytianebude povinen platit Zzadnou nahradunebo poskytnoutjakékolivodskodné v ramci

této pojistky, pokud by poskytnuti takového kryti, platba takového odskodného nebo poskytnuti

takové vyhody vystavilo Pojistitele sankcim, zdkazu nebo omezenim vyplyvajicim z rezoluci

Organizace spojenych narod nebo obchodnim nebo ekonomickym sankcim vyplyvajicim ze

zakonUl nebo nafizeni Spojeného kralovstvi, Evropské unie nebo Spojenych stati americkych.
4. Rozhodné pravo

Rozhodnym pravem tohoto pojisténi je pravo Ceské republiky..

G. Podminky pInéni

Pokud to neni vyzadovano zadnym pfislusnym zakonem nebo nafizenim, upravena nahrada
Skody bude zaplacena podle stupné poruseni pravni odpovédnosti jakékoliv Opravnéné osoby,
kteranesplnila pozadavky této ¢asti, které jsou komunikovany:i) mistnim Pojistnikem Opravnénym
osobam prostfednictvim internetovych stranek mistniho Pojistnika; nebo ii) mistnim Pojistnkem
nebo Pojistitelem Opravnénym osobam v dobé, kdy Opravnéna osoba informuje mistnho
Pojistnika nebo Pojistitele o Skodni udalosti nebo pozadavku nahrady.

1. Odpovédnost Opravnénych osob ohledné oznameni
a) Vpfipadéjakékolivnehody, ktera mize vyustitv poZzadavek nahrady, musi Opravnéna osoba:

(i) informovat mistniho Pojistnika pfi zadani kontaktnich udaji zadanych v osvédceni
0 pojisténi okamzité podle mistniho prava nebo nafizeni;

(i) pfijmout pfiméfena opatieni, aby zabranila a minimalizovala jakékoliv finan¢ni ztraty,
které by mohly byt zplsobeny nehodou;

(iii) v pfipadé kontaktovani Pojistitelem musi:
- poskytnout mistnimu Pojistnikovi (nebo Pojistiteli v pfipadé zadosti) veSkeré

relevantni informace a dokumenty ohledné nehody a jejich nasledkd;

- poskytnout Pojistiteli (na vyzadani) ovéreni véku v dobé nehody (napf. na zakladé
pasu); a

- podat takovy diikaz, informaci a mistopfisezné prohlaseni tak, jak to Pojistitel
vyzaduje, a to béhem pozadované doby.

b) Nazakladé potvrzeni Opravnéné osoby ohledné pozadavku naroku musi Opravnéna osoba:

(i) informovatmistniho Pojistnika pod kontaktnimi udaji nastavenymiv osvédcenio pojistce
co mozna nejrychleji,ale v kazdém pfipadé béhem 30 dniod data, kdy obdrzi pozadavek
naroku;

(iii) v pfipadé kontaktovani Pojistitelem:

- poskytne veSkeré informace a dokumenty ve svém vlastnictvi, které se vztahuji
k pozadavku odSkodnéni a souvisejici nehodé;



- prepoSle Pojistiteli veSkerou relevantni korespondenci, soudni dokumenty
aobdrzené informace, které se vztahuji k pozadavku odSkodnéni a souvisejici
nehodé;

- poda takovy dlkaz, informaci a mistopfisezné prohlaseni tak, jak to Pojistitel
vyzaduje, a to béhem pozadované doby, v€etné jakékoliv komunikace, pisemnosti,
soudni obsilky nebo jiného zakonného postupu ve spojeni s nehodou; a

- poskytne Pojistiteli podrobnosti o jakémkoliv pojisténi poskytujicim stejné kryti jako
pojistka.

Kontrola vzniklych narok

a)

Opravnéna osoba nesmi zahajit jednani, pfiznat odpovédnost, souhlasit se feSenim spor,
mediaci nebo arbitrazi Zadného naroku na odskodnéni, nesmi slibit zaplaceni nebo urovnani
naroku nebo zpusobit jakékoliv naklady na obhajobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Pojistitele (takovy souhlas nesmi byt bezd(ivodné zadrzen nebo zpozdén).

Opravnéné osoby a Pojistnik museji podat vesSkeré informace, dokumenty, poskytnout
spolupraci a asistenci tak, jak bude Poijistitel pfijatelné pozadovat ve spojeni s vyfizenim
jakéhokoliv pozadavku pInéni.

Pojistitel neni vazan zadnym doznanim nebo nabidkou ze strany Opravnéné osoby nebo
kohokoliv jiného jednajiciho v jejim zastoupeni vici tfeti strané.

Pojistitel musi:

(i) bytopravnén prevzit a vést jménem Opravnéné osoby nebo Pojistnika obhajobu nebo

likvidaci jakékoliv Skody takovym zpUsobem, jak Pojistitel pfi absolutni diskrétnosti
povazuje za vhodné; a

(ii) jinak udrzovat absolutni mi¢enlivost pfi vedeni jakychkoliv jednani a pfi likvidaci jakékoliv
Skody bez ohledu na to, zda doSlo ¢i nedoS$lo k placeni v ramci této pojistky.

Zprosténi odpovédnosti

a)

b)

c)

Pojistitel mGze kdykoliv vyplatit Pojistnikovi nebo Opravnéné osobé ve spojeni s jakymkoliv
pojistnym pInénim zbyvaijici Castku do limitu pojistného pInéni (pfipadné po odecteni jakékoliv
Castky nebo Castek, které jiz byly proplaceny jako nahrada za Skody nebo obhajobu).

Pokud by Opravnéna osoba nesouhlasila s jakoukoliv Upravou doporucenou Pojistitelem
arozhodlabyse napadnout likvidaci, pak odpovédnost Pojistitele za nahradu Skody a naklady
za obhajobu ohledné této likvidace nepiekroci castku, za kterou by se Skodni udalosturovnala
plus jakékoliv naklady za obhajobu vzniklé k datu takového odmitnuti.

Pokud se takova platba v souvislosti s odstavcem G3.a. nebo G3.b. vySe provede, Poijistitel
se vzda vedeni a kontroly takového pojistného plnéni a nenese za néj zadnou dalSi
odpovédnost.

Podvodné naroky

V pfipadé, ze v ramci této poijistky dojde k podvodnému naroku Opravnéné osoby nebo z jejiho
popudu:

a)

b)

Pojistitel dostane zpét od Opravnéné osoby veSkeré castky zaplacené Pojistitelem
v souvislosti s pojistnym pInénim;

Pojistitel navic oznami Opravnéné osobé, Ze pojistka byla ukonéena s Ucinnosti k datu
podvodného jednani, a to pouze ve vztahu k této Opravnéné osobé.

Jina pojistka



Pokud je pravni odpovédnost kryta touto pojistkou také pIné nebo Castecné krytajinou pojistkou
sjednanou Opravnénou osobou;

a) Opravnénaosoba musiinformovat Pojistitele o existencitakove jiné pojistky, kdyz informuje
o Skodni udalosti;

Subrogace

a) Prijakékoliv platbé souvisejici s odpovédnosti ve vztahu ke kryti v ramci této pojistky mize
Pojistitel jménem Opravnéné osoby na naklady Pojistitele dostat zpétnou nahradu od
jakeékoliv treti strany, ktera je odpoveédna az do ¢astky, kterou Poijistitel platil. Opravnéna
osoba také musi poskytnout pfiméfenou soucinnost, kterou Pojistitel mize vyzadovat v
souvislosti s takovou zpétnou nahradou.

b) Pokud tfeti strana provede jakoukoliv zpétnou nahradu ohledné odpovédnosti ve vztahu
k dostupnému kryti vyplyvajicimu ztéto pojistky, je Pojistitelopravnén k postupu az do ¢astky,
kterou Pojistitel zaplatil ve vztahu k takové odpovédnosti. Opravnéna osoba musi
spolupracovat s Pojistitelem a dodrzovat veskeré pfimérené instrukce od Pajistitele ve vztahu
k procesu a postupu, aby se dosahlo takové zpétné nahrady. Pojistitel jedna vyhradné podle
vlastniho uvazeni, jestli bude vyzadovat takovou zpétnou nahradu.

Uhrada vyloh

a) Podle stanoveni nahrady podle této pojistky je Pojistitel opravnén, pozadovat nahradu
veskerych nakladd zaplacenych v souvislosti se $kodni udalosti od Opravnéné osoby, pokud
takova Skodni udalost byla zpUsobena protipravnim pouzitim pfistroje Bolt Opravnénou
osobou, coz dale zahrnuje:

(i) poruseni mistnich dopravnich pfedpist nebo nafizeni; nebo

b) Kromé toho ma Pojistitel narok na nahradu od:

(i) Pojistnika, pokud svévolné zpUsobi jakoukoliv $kodu Pojistiteli v pfipadé Skodni
udalosti; nebo

(i)  Opravnéné osoby, pokud svévolné zplsobi jakoukoliv $kodu Pojistiteli v pFfipadé
Skodni udalosti.

8. Pfrislusné zakony

Rozhodné pravo pro tuto pojistku je pravo Ceské republiky a veskera komunikace
a dokumentace ve vztahu k této pojistce bude probihat v angli¢tiné a/nebo v mistnim jazyce



Oznameni o ochrané osobnich udaju podle ¢l. 13

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (GDPR)

Pecujeme o Vase osobni udaje

AWP P&C S.A. — Dutch Branch (,my*, ,nas”, ,naSe®), je nizozemska pobocka AWP P&C S.A, ktera
ma obchodni sidlo v Saint-Ouen, Francie a je soucasti skupiny Allianz Partners Group. AWP P&C S.A,,
Dutch branch je registrovana u nizozemského ufadu pro finanéni trhy (AFM) a je povolena ufadem
L’Autorité de Controle Prudentiel et de Résolution (ACPR) ve Francii pro poskytovani pojistnych
produktu a sluzeb na pfeshrani¢ni bazi. Ochrana Vasich osobnich udajl je pro nas hlavni prioritou.
Toto oznamenio ochrané osobnich udaju vysvétluje, jak a jaky typ osobnich Udaju bude shromazdovan
a s kym bude sdilen nebo komu bude zpfistupnén. Proc¢téte si prosim toto oznameni peclivé.

1. Kdo je spravcem udaja?

Spravcem Udajll je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera kontroluje uchovavani a pouzivani osobnich
Udajd bud v tisténé formé, nebo jako elektronické soubory. AWP P&C S.A. — Dutch Branch je
spravcem udaju, jak je definovano podle pfislusnych zakon( a nafizeni na ochranu osobnich udaju.

2. Jaké osobni udaje se shromazduji?
Shromazdujeme a zpracovavame rizné typy Vasich osobnich udaji:

e pfijmeni, jméno;

e adresu;

e telefonni ¢isla;

e e-mailovou adresu.

Podle podaného pozadavku nahrady mizeme také shromazdovat a zpracovavat ,citlivé osobni
udaje“ tykajici se vas, jinych pojisténych osob, a dokonce i tfetich stran, kterych se dotyka kryti
Skodni udalosti, napfiklad:

e zdravotni problémy (fyzické nebo psychické),

e anamnéza a lékarské zpravy,

e umrtni listy,

e kreditni/debetni karta a udaje o bankovnim uctu.

3. Jak ziskavame a pouzivame Vase osobni udaje?
Shromazdujeme a pouzivame Vase osobniudaje, které jste ndm poskytl/a a které jsme od Vas obdrzeli

(jak je vysvétleno nize) za nékolika uCely a s Vasim vyslovnym souhlasem, pokud pfislusné zakony a
nafizeni od nas nepozaduji Vas vyslovny souhlas, jak je uvedeno nasledovné:

Ugel Vas vyslovny souhlas?

e Sprava pojistné smlouvy (napf. cenova|e Ano, kde je nutno uvést. Kde ovSem
nabidka, pfijeti pojistného rizika, vyfizeni potfebujeme zpracovat VaSe osobni
pozadavk( nahrady) udaje, abychom mohli schvalit kryti

a/nebo zpracovat Vas pozadavek,

nemusime si vyzadat Vas vyslovny




Ucel

Vas vyslovny souhlas?

souhlas.

Prevence podvodu vCetné detekce, kde je to
vhodné, napfiklad porovnani Vasich informaci
s predchozimi pozadovanymi naroky nebo
kontrola registracnich systém( pohledavek
z pojisténi nebo kontrola ekonomickych
sankci.

Ne, pfedpoklada se, ze detekce
a prevence podvodu je opravnény zajem
spravce udajl. Proto jsme opravnéni
zpracovavat Vas8e udaje za timto ucelem,
aniz bychom k tomu potfebovali Vas
souhlas.

Pro splnéni v§ech zakonnych povinnosti (tzn.
téch, které vyplyvaji z pravni upravy pojistnych

Ne, pokud tyto postupy zpracovani jsou
vyslovné a pravné povoleny.

smluv a pravnich danovych predpisl
tykajicich se pojiStovaci ¢innosti nebo pro
zamezeni prani penéz nebo poruseni
ekonomickych sankci).

Ne, mlzZzeme zpracovavat a sdilet Vase
osobni udaje s jinymi pojiStovacimi nebo
zajistovacimi spole€nostmi, se kterymi
mame podepsané nebo podepiSeme
podilné a zajiStovaci smlouvy. Takova

o K prerozdéleni rizika pomoci zajiStovaci | e
smlouvy a podilného pojisténi

pferozdéleni rizika pfedstavuie
opravnény zajem pojiStovacich
spolecnosti, coZ je vyslovné povoleno
zakonem.

Ne, muzeme zpracovavat VasSe udaje
v ramci internich nebo externich auditt
pozadovanych bud ze zakona, nebo
vnitini politikou. Nebudeme vyzadovat
Va$ souhlas k takovému zpracovani,
pokud je opravnéné na zakladé
pfisluSsnych nafizeni nebo naSeho
opravnéného zajmu. UjiStujeme Vas
ovSem, Ze se pouzivaji pouze
bezpodminecné nutné osobni udaje, se
kterymi zachazime absolutné divérné.

e Za ucCelem auditu, pInéni pravnich zavaz | e
a vnitini politiky

Interni audity provadi obvykle nase
holdingova spole€nost Allianz Partners
SAS (7 Rue Dora Maar, 93400 Saint-
Ouen, Francie).

Jak je uvedeno vyse, budeme zpracovavat k vy$e uvedenym tcelimosobni idaje, které o Vas ziskame
z vefejnych databazi, od tfetich stran, jako jsou makléfi a obchodni partnefi, jini Pojistitelé, reference
davéryhodnosti a agentur pro prevenci podvodu, reklamnich siti, poskytovateld analyz a reSersi,
likvidatord $kod, danovych inspektorll, zprostfedkovatell, finanénich instituci, povéfenych organd,
pravnik(.

K témto ucellim uvedenym vyse, kde je ur€eno, Ze neni nutno vyzadovat Vas vyslovny souhlas nebo
kdy si jinde vyzadame Vase osobni udaje, abychom mohli schvalit kryti a/nebo zpracovat Vas
pozadavek, zpracujeme VaSe osobni Udaje na zakladé nasich opravnénych zajmua a/nebo k plnéni
nasich pravnich zavazku vyplyvajicich z Vasi smlouvy s Bolt (Bolt Operations OU).



4. Kdo bude mit k Vasim osobnim udajum pfistup?

Ujistujeme Vas, Zze VaSe osobni Udaje se zpracovavaji zpusobem, ktery je v souladu s Uucelem
uvedenym vySe.

Ohledné uvedenych udajli je mozné, ze VasSe osobni Udaje budou pfedany nasledujicim stranam,
které pUsobijako spravci udaja treti strany:

e vefejné Ufady, jiné spoleCnosti skupiny Allianz Group, jiné pojistovny, spolupojistitele,
pojistovaci zprostfedkovatelé/makléfi a banky.

Ohledné uvedenych Udaji mizeme Vase osobni Udaje také sdilet s nasledujicimi stranami, které
pUsobi jako zafizeni pro zpracovani dat podle nasich pokynu:

e jiné spoleCnosti skupiny Allianz Group, techni¢ti konzultanti, odbornici, likvidatofi Skod,
opravny, lékafi; a servisni spoleénosti pro likvidaéni ukony (vzniklé naroky, IT, korespondence,
sprava a fizeni dokumentu); a

kone¢né mlzeme Vase osobni udaje sdilet v nasledujicich pfipadech:

e v pfipadé jakékoliv zamysSlené nebo skutecné reorganizace, spojeni, prodeje, spolecného
podniku, postoupeni, pfevodu nebo jiné dispozice naseho celého nebo ¢asteéného obchodu,
aktiv nebo akcii (véetné konani v insolvenci nebo v ramci podobného procesu; a

e pro splnéni jakychkoliv zakonnych povinnosti, v€etné jednani s pfislusnym ombudsmanem,
pokud byste si st&Zoval/a na produkt nebo sluzbu, kterou jsme Vam poskytli.

5. Kde se budou mé osobni udaje zpracovavat?

VaSe osobni udaje se mohou zpracovavat uvniti i vné Evropského hospodarského prostoru (EHP)
stranami specifikovanymi v ¢asti4 vySe, coz vzdy podléha smluvnim omezenim ohledné duvérnosti a
bezpecnosti tykajici se pfislusnych zakond a nafizeni na ochranu osobnich udajl. Vase osobni Udaje
nepfedame stranam, které nejsou opravnény je zpracovavat.

Kdykoliv pfenasime VasSe osobni udaje pro zpracovani mimo EHP pfes jinou spolec¢nost Allianz
Group, provadime to na zakladé zavaznych schvalenych pravidel spole€nosti Allianz, znamych jako
Zasady ochrany osobnich udaju klientd spole¢nosti Allianz (Allianz Privacy Standard — BCR), které
stanovuji odpovidajici ochranu osobnich Udaju a jsou pravné zavazné pro vSechny spolecnosti Allianz
Group: https://www.allianz-partners.com/en_US/allianz-partners---binding-corporate-rules-.html.
Zasady ochrany osobnich udaju klientl spole¢nosti Allianz — BCR — a seznam spolecnosti skupiny
Allianz Group, které je dodrzuji, je mozné otevfit zde. Kde se BCR spolecnosti Allianz nedodrzuii,
podnikneme misto toho kroky, abychom zajistili, Ze pfenos VaSich osobnich udajd mimo EHP bude
probihat pfi odpovidajici Grovni ochrany udajl jako v EHP. Pokud chcete Zjistit, jaké zaruky pro takové
pfenosy poskytujeme (napfiklad standardni smluvnidolozky), kontaktujte nas, jak je podrobné uvedeno
v Casti 9 nize.

6. Jaka jsou Vase prava ohledné Vasich osobnich udaja?

Kde to dovoluji pfislusné zakony nebo nafizeni, mate pravo na:

e pfistup ke svym osobnim udajim a zjisténi plvodu udaju, ucelu a konce zpracovani,
podrobnosti o spravci (spravcich) idaju a stranach, kterym se Uudaje mohou sdélovat;

o zruSeni svého souhlasu kdykoliv béhem zpracovani Vasich osobnich udaju s Vasim
souhlasem;

e aktualizaci nebo opravu svych osobnich udaja tak, aby byly vzdy pfesné;
e odstranéni svych osobnich udaji z naSich zaznam(, pokud uz je pro ucely uvedené vyse


https://www.allianz-partners.com/en_US/allianz-partners---binding-corporate-rules-.html

nepotiebujeme;

e omezeni zpracovani svych osobnich udaju za urcitych okolnosti, napfiklad kdyz namitate, ze
VaSe udaje nejsou presné, po dobu, nez ovéfime jejich presnost;

e obdrzeni svych osobnich udaju v elektronické podobé pro sebe nebo pro Vaseho nového
Pojistitele; a
e podani stiznosti nam a/nebo pfisluSnému organu ochrany udaju.

Tato prava muzete uplatnit pfes nas kontakt, ktery je podrobné uveden nize v ¢asti 9, pfi uvedenijména,
e-mailové adresy, identifikace uctu a u€elu Vaseho pozadavku.

7. Jak muzete vznést namitku proti zpracovani svych osobnich udaji?

Pokud to pfislusné zakony nebo nafizeni dovoluji, mate pravo vznést u nas namitku proti zpracovani
svych osobnich udaji nebo nas pozadato ukoncenizpracovani. Jakmile nas budete informovat o svém
pozZadavku, nebudeme zpracovavat Vase osobni udaje, pokud to neni dovoleno pfislusnymi zakony
a nafizenimi.

Muzete uplatnit toto pravo stejnym zplsobem jako Va$e jina prava uvedena v ¢asti 6 vyse.

8. Jak dlouho uchovavame Vase osobni udaje?

Vase osobni udaje uchovavame pouze tak dlouho, dokud je nutné komunikovat pro ucely v tomto
oznamenio ochrané osobnich Udajl, a jsou smazany nebo anonymizovany, kdyz uzto neninutné. Zde
nize Vas informujeme o nékterych Ihtitach uchovavani pfislusnych pro ucely, o kterych informujeme
v Casti 3 vyse.

Upozoriujeme ovdem na to, Zze nékdy je mohou nahradit nebo zménit dodatecné specifické pozadavky
nebo udalosti, jako napfiklad pokracujici zdkonna povinnost ukladat pfislusné informace nebo
nevyfesené pravnispory nebo pravnisetreni, které mize nahraditnebo odrocit tato obdobiaz do doby,
dokud zalezitost nebude uzaviena a neuplyne pfislu$na lhdta pro kontrolu nebo odvolani. Zviasté
retenéni obdobi zaloZena na specifickych obdobich pro zakonné naroky mohou byt pferusena a pak
opét zahajena.

Osobni informace pro ziskani cenové nabidky
(pokud je to nutné)

Béhem platné doby poskytnuté cenové nabidky.

Informace o pojistce (pfijeti pojistného rizika,
vyFizeni pozadavku nahrady, vyfizovani stiznosti,
soudni spory, pfehledy kvality, prevence/zjisténi
podvodu, vymahani pohledavek, spolupojistitelé
a podilové pojisténi....).

Osobni udaje ve vztahu k Vasi pojistce
a specifikovanému obdobi jakychkoliv pfipadl
soudnich spord, které by z ni mohly vyplynout,
v8eobecné uchovavame minimalné po dobu
dalSich 7 let. Toto obdobi miize byt del$i nebo
krat§i podle mistnich pfislusnych zakon
tykajicich se pojistnych smluv.

Informace o pojistném plnéni (pfijeti pojistného
rizika, vyfizeni pozadavkl nahrady, vyfizovani
stiznosti, soudni spory, pfehledy kvaliy,
prevence/zjisténi podvodu, vymahani
pohledéavek, spolupaijistitelé a podilové pojisténi).

Osobniudaje, které nam poskytujete nebo které
shromazdujeme podle tohoto oznameni
0 ochrané osobnich udajich, si ponechavame
po dobu 7 let od data vzniku pojistného pInéni.
Toto obdobi mlze byt delSi nebo kratsi podle
mistnich pfislusnych zakonl tykajicich se
pojistnych smluv.

Podplrné doklady k prokazani splnéni pravnich
povinnosti, jako jsou dané nebo ucetnictvi.

V téchto dokumentech zpracovavame osobni
udaje, které nam poskytnete, nebo je
shromazdujeme a zpracovavame podle tohoto




oznameni o ochrané osobnich udaji pouze
v pfipadé, pokud jsou relevantni pro tento ucel
a po dobu minimalné 10 let od prvniho dne
dotéeného dafnového obdobi.

VaSe osobni Udaje neuchovavame déle, nez je nutné, a pouzivame je pouze k ucellim, ke kterym jsme
je obdrzeli.
9. Jak nas muzete kontaktovat?
Pokud mate jakékoliv dotazy ohledné toho, jak pouzivame Vase osobni udaje, kontaktujte nas
e postou
AWP P&C S.A- Dutch Branch
Data Protection Officer
Postbus 9444
1006 AK Amsterdam

e e-mailem:

Zemé e-mail

Rakousko dataprivacy.fos.at@allianz.com
Belgie: dataprivacy.fos.be@allianz.com
Bulharsko: dataprivacy.fos.bg@allianz.com
Ceska republika:  dataprivacy.fos.cz@allianz.com
Dansko: dataprivacy.fos.dk@allianz.com
Finsko: dataprivacy.fos.fi@allianz.com
Francie: dataprivacy.fos.fr@allianz.com
Némecko: dataprivacy.fos.de@allianz.com
Recko: dataprivacy.fos.gr@allianz.com
Madarsko:

dataprivacy.fos.hu@allianz.com
ltalie: dataprivacy.fos.it@allianz.com

Norsko: dataprivacy.fos.no@allianz.com
Polsko: dataprivacy.fos.pl@allianz.com
Portugalsko: dataprivacy.fos.pt@allianz.com
Rumunsko: dataprivacy.fos.ro@allianz.com
Spanélsko: dataprivacy.fos.es@allianz.com
Svédsko: dataprivacy.fos.se@allianz.com
Spojené

kralovstvi: dataprivacy.fos.gb@allianz.com
Kypr: dataprivacy.fos.gr@allianz.com

10. Jak ¢éasto aktualizujeme toto oznameni o ochrané osobnich udaja?

Pravidelné kontrolujeme toto oznameni o ochrané osobnich udajd v souladu s nejnovéjSim vyvojem
a pfipadné provadime nutné zmény.

Stav brezen 2026
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