
Boltis keskendume inimestele mõeldud linnade loomisele. Selleks pakume mitmeid 
alternatiivseid transpordilahendusi, sealhulgas jagatud autosid, elektrijalgrattaid ja tõukerattaid 
(edaspidi ühiselt „Sõidukid“). Need sõidukid genereerivad ja edastavad andmeid Bolti 
serveritesse, kui te neid broneerite või kasutate. Me võime neid andmeid kasutada Bolti 
teenuste käitamiseks, ohutuste tagamiseks, jõudluse parandamiseks ja uute liikuvuslahenduste 
väljatöötamiseks. 
Kuupäev, millal seda privaatsusteatist viimati uuendati: 12 september 2025 

1.  Käesoleva teatise kohta: 

Bolt Operations OÜ, asukohaga Vana-Lõuna tn 15, 10134 Tallinn, Eesti („Bolt“, „Me“ või 
„Meid“) ja selle kontserni kuuluvad ettevõtted on andmete valdajana kohustatud ELi 
andmeseaduse (määrus (EL) 2023/2854) kohaselt esitama teile („Klient“, „Teie“ või 
„vastuvõtja“) selget teavet selle kohta, milliseid andmeid genereeritakse, kui te kasutate Bolt 
sõidukit oma sõitude ajal („andmed“), kuidas te saate nendele andmetele juurde pääseda ja 
kuidas neid võidakse teiega või teie esindajaga (esindajatega) jagada. 
Seda teatist tuleks lugeda koos kõigi Bolti teenuste kasutamiseks kehtivate tingimuste, suuniste 
ja põhimõtetega, mis on teie turul kättesaadavad aadressil siin. 
Pange tähele, et käesolev teade puudutab peamiselt mitte-isikuandmeid, mida kogutakse 
sõidukite kasutamise kaudu.  Teavet isikuandmete töötlemise kohta leiate meie Bolt Dirve’i 
privaatsusteatest, mis on saadaval siin ja Micro-mobility’i kohta, mis on saadaval siin.  

2. Sõidukite kasutamisel kogutud andmete liigid 

Kui te loote Bolt’is konto, kogume nii teie isikuandmeid kui ka muid andmeid: 
●​ Isikuandmed - neid töödeldakse vastavalt kehtivatele andmekaitse-eeskirjadele, 

sealhulgas ELi üldisele andmekaitsemäärusele („GDPR“) ning neid on üksikasjalikumalt 
kirjeldatud meie privaatsusteadetes. 

●​ Mitte-isikuandmed - hõlmavad sõidukite kasutamisega seotud tehnilist teavet ja me 
oleme allpool olevas tabelis kirjeldanud, milliseid andmekategooriaid kogutakse ja 
millal. 
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Pange tähele, et kuigi ülaltoodud tabelis loetletud andmed on oma olemuselt mitte-isikuandmed, 
võivad need muutuda isikuandmeteks, kui need on seotud tuvastatava teabega Bolti kontol, 
näiteks teie nime, e-posti aadressi või telefoninumbri kohta. Kui andmeid võib pidada 
isikuandmeteks, käitleb Bolt selliseid andmeid kooskõlas kehtivate eraelu puutumatust 



käsitlevate seaduste ja ELi andmeseadustega. 
2. Andmete säilitamine ja hinnanguline maht 
Andmeid võidakse salvestada sõidukites endis või edastada turvaliselt Bolti 
taustsüsteemidesse, mida hoitakse Euroopa Liidus asuvatest pilveserverites. Andmeid 
säilitatakse ainult nii kaua, kui see on vajalik teenuse osutamiseks ja juriidiliste kohustuste 
täitmiseks.  
Tekkinud andmete maht sõltub sõiduki tüübist, sõidu pikkusest, kasutussagedusest ja 
ühenduvustingimustest.  Keskmiselt tekitab tüüpiline sõit väikese andmekogumi (mõõdetuna 
kilobaitides), kuigi pikemate või sagedasemate sõitude puhul võib andmemaht olla suurem. 
Teavet isikuandmete töötlemise kohta leiate meie Bolt Drive’i privaatsusteatest siin ja 
Micro-mobility privaatsusteatest siin. 

3. Andmete juurdepääsuõigused 

ELi andmeseaduse kohaselt on teil õigus: 
●​ Pääseda juurde oma andmetele: Te võite taotleda andmeid masinloetaval kujul, mida 

me kohustume esitama põhjendamatu viivituseta. 
●​ Jagada kolmandate osapoolte vahel: Võite anda Boltile korralduse jagada andmeid teie 

valitud kolmanda osapoolega.  
●​ Kustutada: Te võite taotleda andmete kustutamist, kui see on võimalik. Mõnel juhul 

võime andmete kustutamise asemel andmeid anonüümseks muuta, kui nende täielik 
kustutamine ei ole tehniliselt võimalik. Me võime siiski säilitada mõned teie sõidukite 
sõitude ajal loodud isikuandmed, mis on sätestatud meie Bolt Drive’i siin ja 
Micro-mobility’i privaatsusteatises siin. 

●​ Esitada kaebus: Võite esitada kaebuse oma riigi pädevale asutusele, kui arvate, et teie 
ELi andmeseadusest tulenevaid õigusi ei ole järgitud.  

Te saate oma õigusi kasutada, võttes ühendus meie klienditoe meeskonnaga Bolt App’is, kui 
lähete peamenüüsse ja koputate „Support“ või e-posti teel privacy@bolt.eu. 
4. Andmete lubatud kasutamine ja jagamine 
Te võite kasutada andmeid mis tahes seaduslikul eesmärgil ja/või jagada andmeid vabalt 
järgmiste piirangutega: 

●​ Te ei tohi võtta ega kasutada andmeid sõidukitega konkureeriva ühendatud toote 
arendamiseks ega jagada andmeid sel eesmärgil kolmanda isikuga. 

●​ Te ei tohi andmeid kasutada ega tegeleda andmete kasutamisega, et saada teavet Bolti 
majandusliku olukorra, varade ja tootmismeetodite kohta. 

●​ Te ei tohi Andmetele juurdepääsu saamiseks kasutada sunnivahendeid ega osaleda 
nende kasutamises ega kuritarvitada lünki Bolti tehnilises infrastruktuuris, mis on loodud 
andmete kaitsmiseks. 

●​ Te ei tohi kohustuda ega osaleda andmete jagamisel kolmanda osapoolega, keda 
peetakse määruse (EL) 2022/1925 artikli 3 kohaselt väravavalvuriks.  

5. Lisainfo 
Käesolev teatis on osa Bolti lepingulisest raamistikust kasutajatega.  Lisainfot rendilepingu 
kestuse, lõpetamistingimuste ja muude teenusetingimuste kohta leiate Bolti e-sõidukite 
kasutustingimustest ja Bolti Bolt Drive’i kasutustingimustest. 
Üksikasjalikku teavet isikuandmete töötlemise kohta leiate meie Bolt Drive’i privaatsusteatest, 
mis on saadaval siin ja Micro-mobility’i kohta, mis on saadaval siin.  
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