Globalais pazinojums par personas datu aizsardzibu Bolt Food klientiem (édajiem)

Més uznemuma Bolt vérSam uzmanibu uz pilsétu veidoSanu cilvékiem. Lai to izdaritu, més
piedavajam vairakus alternativus transporta risinajumus, tostarp braucienus, koplietoSanas
automasinas, e-velosipédus un motorollerus, ka art édienu un partikas piegadi. Jusu droSiba ir
masu prioritate, un ta ietver droSibu attiecibd uz tiem jisu personas datiem, ko meés
apstradajam, kad izmantojat Bolt pakalpojumus (kas ietver platformu Bolt Food un Bolt Market,
ka arT lietotni Bolt Food).

Datums, kad Sis Pazinojums par personas datu aizsardzibu pédg€jo reizi tika atjauninats: 2025.
gada 1. junijs
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1. Par so Pazinojumu par personas datu
aizsardzibu

Saja Pazinojuma par personas datu aizsardzibu (“Pazinojums”) ir aprakstits, ka Bolt Operations
OU (“Bolt”, “més” vai “mums”), ta grupas uznémumi un tre$o personu partneri vac un izmanto to
personu konkrétos personas datus, kas organizé pasuatijumus un partikas un precCu piegadi,
izmantojot platformas Bolt Food un Bolt Market (“platforma Bolt Food” vai “ lietotne Bolt Food”),
un kas katra atsevidki sauktas par “Klientu”. PlaSaka informéacija par Bolt un td grupas
uznémumiem, pieméram, attiecigo Bolt grupas uznémumu jasu tirgum, ir izklastita Seit.
Jédziens “jus” vai “jisu” attiecas uz Klientu. Saja Pazinojuma ir sniegta informacija par to, ka
meEs apnemamies rapéties par jlisu personas datiem, ka art par jasu tiestbam uz personas datu
aizsardzibu un jums pieejamajam izvélém un kontrolem.

Sis Pazinojums attiecas uz visam personam visa pasaulé, kas izmanto platformu Bolt Food, lai
pieprasitu un sanemtu pasitijumu no dazadiem tieSsaistes piegades piedavajumiem no
restoraniem, veikaliem un aptiekdm (“Partneris(-i)’), izmantojot lietotni Bolt Food. Sis
Pazinojums jalasa kopa ar visiem noteikumiem un nosacijumiem, vadlinijam un politikam, kas
attiecas uz Bolt pakalpojumu izmantoSanu no jlsu puses, ka tas ir darits pieejams attieciba uz

jasu tirgu vietné https://bolt.eu/legal.

2. Sazina ar mums

Bolt (vai attiecigais Bolt grupas uznémums jusu tirgum, ka sikak izklastits Seit) ir datu parzinis


https://bolt.eu/lv-lv/privacy/privacy-controller-list/?category=rides
https://bolt.eu/legal
https://bolt.eu/lv-lv/privacy/privacy-controller-list/?category=rides

attieciba uz jlsu personas datiem, kuri apstradati saskana ar $o Pazinojumu.

Meés esam iecélusi globalo datu aizsardzibas inspektoru (“DAI”) un izveidojusi Datu aizsardzibas
inspektoru grupas biroju. Jls varat sazinaties ar musu DAI, iesniedzot datu subjekta tiesibu
pieprasijumu ar Datu aizsardzibas timekla veidlapas palidzibu (pieejama vietné
https://bolt. n/priv ta-subject/) vai uzdodot jebkadus ar datu aizsardzibu saistitus
jautajumus lietotné Bolt Food, apmeklgjot galveno izvélni un pieskaroties “Atbalsts”, misu
aizsardzibas juridiskajai komandai. Jus varat arT nosatit e-pasta zinojumu uz madsu Personas
datu aizsardzibas pastkastiti uz adresi privacy@bolt.eu. Lddzu, e-pasta tematad noradiet “Bolt
datu aizsardzibas inspektoram’.

3. Mlsu apstradatie personas dati

Més apkopojam un apstradajam Sadus personas datus:
e personas datus, ko sniedzat Bolt;
e kad izmantojat lietotni Bolt Food; un
e personas datus no citiem avotiem, pieméram, pilnvarotam tre$ajam personam, kas
parvalda pakalpojumus Bolt varda, un dazas valstis no valdibas vai publiskam datu
bazem.
Turpmak sniegtaja tabula ir noraditas dazadas par jums apstradato personas datu kategorijas.
Personas dati, kurus sniedzat Bolt

Profila
dati
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4. Noluki, kadiem mes izmantojam jlsu
personas datus, un musu datu
apstrades juridiskais pamats

Turpmak sniegtaja tabula ir noradits:

muasu noliks jlsu personas datu apstradei;

musu juridiskais pamatojums (t. i., “juridiskais pamats”) saskana ar datu aizsardzibas
tiestbu aktiem katram nolGkam;

personas datu kategorijas, kuras mées izmantojam katram nolGkam. Uzziniet vairak par to,

kadus personas datus Sis kategorijas ietver iepriekSminétaja 3. sadala “Apstradajamie
personas dati”.

Seit ir visparigs skaidrojums par katru “juridisko pamatu”, uz kuru Bolt palaujas, apstradajot jasu
personas datus, lai palidzétu jums izprast talak redzamo tabulu.

Liguma izpilde. Situacijas, kad Bolt (vai tre$a persona) ir nepiecieSams apstradat jasu
personas datus, lai sniegtu jums Bolt pakalpojumus, kurus més apnémamies sniegt, un
izpilditu mUsu saistibas saskana ar Noteikumiem un nosacijumiem Klientiem. Situacijas,
kad jusu personas datu apstrades juridiskais pamats ir liguma izpilde un jus izvélaties
nesniegt informaciju, jas, iespéjams, nevarésiet izmantot Bolt pakalpojumus.

Legitimas intereses. Kad més apstradajam jasu personas datus, pamatojoties uz
legitimajam interesém. Tas ietver misu komercialas un nekomercialas intereses sniegt
inovativus, personalizétus un droSus pakalpojumus jums, citiem Klientiem un citam
treSajam personam (tostarp Piegades partneriem vai Partneriem). Situacijam, attieciba uz
kuram turpmak sniegtaja tabula ir noradits, ka més palaujamies uz legitimajam interesém,
més esam sniegusi Tsu legitimo intereSu izklastu. Ja vélaties ieglt papildu informaciju par
to (tostarp balanséSanas testu), lidzu, sazinieties ar mums, izmantojot metodes, kas
noraditas iepriek§ minétaja 2. sadala “Sazipna ar mums”. Valstis, kuras legitimas
intereses nav pieejams juridisks pamats Bolt apstrades darbibam, meés ta vieta
palaujamies uz alternativu derigu juridisko pamatu.



e PiekriSana. Situacijas, kad més lidzam jas aktivi noradit savu piekriSanu jisu personas
datu izmanto$anai noteiktam nolikam, par kuru jums sniegta informacija. Ja més
palaujamies uz piekriSanu apstradat jisu personas datus, jis jebkura laika varat atsaukt
savu piekriSanu $§adam darbibam. PiekriSanas atsaukSana neietekmé tadas apstrades
likumibu, kas veikta pirms jusu izvéles noradiSanas.

e Atbilstiba juridiskajam saistibam. Situacijas, kad mums jaapstrada jusu personas dati,
lai izpildttu prasibas, ievérojot tiesibu aktus vai noteikumus tirgos, kuros més
darbojamies, pieméram, lai ievérotu masu licencéSanas nosacijumus un masu
pienakumus saskana ar nodok|u un gramatvedibas tiesibu aktiem. Ja jisu personas datu
apstrades juridiskais pamats ir juridisko pienakumu izpilde un jis izvélaties nesniegt
informaciju, jUs, iesp&jams, nevarésiet izmantot Bolt pakalpojumus.

e Vitalas intereses. Situacijas, kad més apstradajam jlsu personas datus, ja tas ir
nepiecie$ams, lai aizsargatu jlsu vai citu personu vitalas intereses, pieméram, arkartas
vai nenovérSamu dzivibas apdraudéjumu gadijuma.
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Kad més apstradajam jasu personas datus jaunam nolikam, kas at8kiras no noltka, kuram
sakotnéji tika apkopoti jisu personas dati, un més neesam lagusi jusu piekriS8anu, mums bus
janodrosina, ka Sis jaunais noluks ir saderigs ar sakotnéjo noluku, kuram tos apkopojam. Més
nemsim véra jebkuru saikni starp abiem noldkiem un lemsim, vai personas datus var izmantot
Sim jaunajam nolikam. Pretéja gadijuma meés veiksim atbilstoSus pasakumus, lai lGgtu jasu
piekriSanu vai atturétos no jlisu personas datu apstrades.

5. Jusu personas datu kopigosana

Meés varam kopigot jusu personas datus ar turpmak minétajam sanéméju kategorijam.




Bolt
viet&jiem
meitasuzn
Emumiem),
treSo
personu
partneriem
\ to
saistitajiem
uznémumi
em un
parstavjie
m, kuri var
izmantot
jusu
personas
datus $aja
Pazinojum
a
izklastitaja
veida. Ja
Bolt
vietéjie
meitasuzn
emumi in
atbildigi
par  jlsu
personas
datu
apstradi,
tie varl
kopigot
jlsu
personas
datus  an
Bolt
Operations
ou k3
galveno
Bolt datu
parzini.
Partneri |JUsu
personas
dati tiek
izpausti




tikai
attiecigajie
m
Partneriem
(t. i,
restoranie
m,
veikaliem
vai
aptiekam),
kad veicat
pasatijumu
lietotné
Bolt Food.
Sada
gadijuma
Partneris
redzés
turpmak
minéto
informaciju

e jusu
vard
uun
uzva
rda
pirm
o]
burtu

e kont
aktta
Iruna
num
uru;

e jlsu
pieg
ades
adre
si (ja
Part
neris
izma
nto




savu
pieg
ades
veid
uun
neiz
mant

Pieg
ades
partn
erus,
kas

sada
rboja
sar

Bolt)

pasu
tljum

datu

kopa
ar
visu
infor
maci
ju,
ko
jus
iesni
edza

kopa
ar

Pasu
tijum

datie

(pie
mera

infor




Maci
ju
par
parti
kas
izveli
édie
na
gata
vosa
nas
prefe
renc
ém,
infor
Maci
ju
par
alerg
ijam,
ja
pasu
tljum
a
iesni
egsa
nas
laika
jus
atkla
jat
sadu
infor
maci
ju);

e kad
pasu
tijum
sir
pabe
igts
un
tad,
ja




jas
atsta
jat
atsa
uks
mes
par
Part
neri,
mes
So
infor
maci
ju
kopt
goja
m ar
Part
neri;
péc
pasi
tijum

izpild
es
jasu
vard
sun
talru
na
num
urs

palik

Part
nerie

redz
ams
24
[1dz
48
stun
das.
Tas




ir
nepi
ecie
Sam
s, lai
atrisi
natu
jebk
adas
probl
éma
s
saist
1ba
ar
jasu
pasi
tijum
u,
piem
éram
izsni
edzo
t
elekt
ronis
ku
kviti
par
jasu
pasu
tljum
u vai
sazi
notie
sar
jums
par
jasu
pasl
tito
pred
u
pieej




a statuss
un  visas
atsauksme
S, kol




iesniedzat,
lai
novertétu
edienu un
pakalpoju
mu.
Piegades |Jusu
partneri |piegades
adrese,
vards un
uzvarda
pirmais
burts,
kontakttalr
una
numurs
(ciktal
Piegades
partneris
ar jums
sazinas,
izmantojot
lietotnes
Bolt Food
pogu
“Zvanit’
akilva
pasutijuma
laika) tiks
kopigoti
pasutijuma
piegadei
un
sadarbibai
ar
Piegades
partneri.
Péec
pasutijuma
izpildes
jlsu vards
un talruna
numurs
Piegades
partnerim




nav

redzams.
Bolt Dazus
Uznémum |pasdtijumu
a  klientis, ko
vai citijveicat, var
Klienti

kontu,

rmaciju arn




urklat

Reklamas,[Més varam
marketing [kopigot

a unjierobezotu
istratégiskils _ datus,




e partneri

pieméram,
jasu




TreSo
personu
pakalpoju
mu
[sniedzéji

Mdsu treSo

personu

pardeveéjie

m
citiem

pakalpoju

mu

sniedzéjie

m

darbuzném

Ejiem
piekluve

un

un

i







datu
uzlaboSan
u, timekla
mitinadSanu
un
makonkrat
uves
nodroSinas
anu, izpéti,
tostarp
aptaujas,
analizi,
arkartas
zinoSanu,
veiktspéjas
uzraudzibu
un
maksligo
intelektu,
mastnmacT
Sanos un
statistikas
pakalpoju
mus.
Turklat
mes
kopigosim
ar Google
datus,
pieméram,
jusu
geolokaciju
. saistibg
ar Google
karsu
izmantosa
nu  masu
lietotnés.

Citas
tresas
personas

Gadijuma,
ja,
iespéjams,
mainas
uznémuma
(vai

uznémuma







em. Péc
pardosana
S vai
reorganiza
cijas mums|
var bat ari
nepieciesa
ms nodot
jlsu
personas
datus Sai
treSajai
personai
vai
parorganiz
etajam
uznémuma
, lai tos
izmantotu
tadiem
pasiem
noldkiem,
ka noradits|
Saja
Pazinojum
a.
Tiesibu [Més varam
aktu izpaust
izpilde informaciju
saskana ar
tiesas
rikojumu
vai tad, ja
meés
sadarboja
mies ar
datu
aizsardzib
as
uzraudziba
s iestadi
sudzibu
vai
izmekléSan
as







[Emumu.
Lddzu, nemiet véra, ka musu timekla vietnés un lietotnés var bit saites uz citam treSo personu
timekla vietném. Ja noklikSkinat uz saites uz kadu no 8§im treSo personu timekla vietném, lidzu,
nemiet véra, ka Sim timek|a vietném var bat savi pazinojumi par personas datu aizsardzibu un
meés neuznemamies nekadu atbildibu vai saistibas par to pazinojumiem vai jisu personas datu
apstradi. Ladzu, parbaudiet Sos pazinojumus, pirms iesniedzat personas datus $adas treSo
personu timekla vietnés.

6. Bolt veikta jusu datu parsutisana uz
citam valstim

Més darbojamies starptautiskd méroga, un ta rezultata Bolt grupas uznémumi, apakSuznémeéji
un partneri var parsitit, glabat un/vai apstradat jisu personas datus, veicot $aja Pazinojuma
noraditas darbibas, arpus valsts, kura atrodaties. Ludzu, skatiet misu Bolt grupas uznémumu
tabulu, lai iegltu informaciju par valstim, uz kuram jlsu personas dati var tikt parsatiti Bolt
grupas ietvaros.

Kad més parsitam jasu personas datus arpus valsts vai regiona, pieméram, Eiropas
Ekonomikas zonas (“EEZ”), més parliecinasimies, ka veicam nepiecieSamos pasakumus, lai
ieveérotu piemérojamas juridiskas prasibas un palaujamies uz turpmak miné&tajiem parsatidanas
mehanismiem.

e Lémumi par atbilstibu. Més balstisimies uz Eiropas Komisijas lemumiem, kuros atzist,
ka noteiktas valstis un teritorijas arpus Eiropas Ekonomikas zonas nodroSina pietiekamu
personas datu aizsardzibas limeni. Ladzu, noklikSkiniet Seit, lai skatitu to valstu sarakstu,
kuras Eiropas Komisija uzskata par “atbilsto§am?”, un noklikSkiniet Seit, lai skatrtu to valstu
sarakstu, kuras Apvienotas Karalistes valdiba uzskata par “atbilsto§am”. Més palaujamies
uz Siem I[émumiem par aizsardzibas limena pietiekamibu, parsitot personas datus, ko
més apkopojam no EEZ un Apvienotas Karalistes, uz Amerikas Savienotajam Valstim
(kur atrodas dazi no masu treSo personu pakalpojumu sniedzé&jiem).

e Liguma standartklauzulas. Parsutot datus arpus EEZ un Apvienotas Karalistes, més
izmantosim Eiropas Komisijas apstiprinatas liguma standartklauzulas. Ladzu, noklikSkiniet
Seit, lai skatttu EEZ standartklauzulas un noklikSkiniet Seit, lai skatitu Apvienotas
Karalistes standartklauzulas. Més palaujamies uz standartklauzulam, kad parsatam
personas datus, ko apkopojam no EEZ un Apvienotas Karalistes, uz Amerikas
Savienotajam Valstim, Singapdru un Nigériju, kur atrodas dazi no masu tre$o personu
pakalpojumu sniedzé&jiem.

Var bt noteiktas situacijas (pieméram, atbildéSana wuz tiesibaizsardzibas iestazu
pieprasijumiem — skatiet iepriekS minéto 4. sadalu “Noliki, kadiem més izmantojam jasu
personas datus, un masu datu apstrades juridiskais pamats”), kuras personas datu parsitiSana
notiks, pamatojoties uz iznémumiem, kas paredzéti piemérojamajos datu aizsardzibas tiesibu
aktos. Sados apstaklos més veiksim pasakumus, lai [[dz minimumam samazinatu un aizsargatu
parsutitos personas datus.


https://bolt.eu/lv-lv/privacy/privacy-controller-list/?category=rides
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
https://www.gov.uk/government/publications/uk-approach-to-international-data-transfers/international-data-transfers-building-trust-delivering-growth-and-firing-up-innovation
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/international-transfers/international-data-transfer-agreement-and-guidance/

7. Jusu personas datu glabasana
drosiba

Jusu personas datu droSiba mums ir |oti svariga, un més esam ieviesusi atbilstoSu tehnisko un
organizatorisko kontroli, lai aizsargatu jusu personas datus pret neatlautu apstradi un pret
nejausu nozaudéSanu, sabojadanu vai iznicinaSanu. Més esam ieviesusi datu SifréSanu, sutot
un glabajot datus, ka ar1 datu aizsardzibas un dro$ibas méacibas, informacijas droSibas politiku
un kontroli attieciba uz masu datu/sistému konfidencialitati, integritati un pieejamibu.

Visi personas dati, kuri vakti Bolt pakalpojumu sniegSanas laika, tiek parsatiti un glabati masu
datu centros, kas atrodas EEZ. Tikai pilnvarotiem Bolt grupas uznémumu un partneru
darbiniekiem ir piekluve personas datiem, un vini var piek|it datiem tikai ar pakalpojumu
izmantoSanu saistitu problému risinaSanai (tostarp stridus par piegades pakalpojumiem un
klientu atbalsta pakalpojumus attiecigajas valstis https://bolt.eu/cities/).

Masu pétniecibas un zinatnes nolUkos visi dati, pieméram, lielapjoma geolokacijas dati, tiek
anonimizéti, lai jos nekados apstaklos nevarétu identificét. Attieciba uz anonimizétiem datiem
més neméginasim atkartoti identificét jis péc datiem, kas ir deidentificéti, kopigojot jisu datus
ar citam organizacijam.

Jus tomér esat atbildigi par dro8as paroles izvéli, kad més Iidzam iestatit paroli, lai piek]|ttu
masu vietnu vai lietotnu dalam. Jums jaglaba Sis paroles konfidencialitate, un jums jaizvélas
parole, kuru neizmantojat neviena cita vietné.

8. Jusu personas datu glabasanas
ilgums

Mes glabajam jlsu personas datus tikai tik ilgi, cik tas ir nepiecieS8ams, lai sniegtu jums musu
pakalpojumus un iepriek§ minétas 4. sadala “Noliki, kadiem més izmantojam jasu personas
datus, un masu datu apstrades juridiskais pamats” noraditajiem noldkiem.

Tas nozimé&, ka glabaSanas periodi at3kirsies atkariba no jusu personas datu veida, apjoma un
sensitivitates, iespé&jama kait€juma riska, ko rada jlisu personas datu neatlauta izmanto$ana vai
izpausana, un iemesla, kapéc més esam apkopojusi personas datus.

Turpmak minéti galvenie kritériji, kurus més izmantojam, lai noteiktu misu glabasanas periodus.
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LOdzu, nemiet véra, ka lietotnes Bolt atinstaleéSana jlsu iericé nenozimé, ka jlsu personas dati
tiek dzésti. Skatiet turpmako 9. sadalu “Jisu tiesibas”, lai izmantotu savas tiesibas uz dzésanu.

9. Jusu tiesibas

Ka datu subjektam jums ir turpmak minétas tiesibas.

Piek|at saviem personas datiem (“piekluves tiesibas”). Jums ir tiesibas piek]|tt saviem
personas datiem un pieprasit to kopijas, sazinoties ar misu Klientu atbalsta komandu.
Atjauninat/labot savus personas datus (“laboSanas tiesibas”). Jums ir tiesibas
pieprasit labot neprecizus vai nepilnigus personas datus. JUs varat mainit un labot
noteiktus personas datus pasrocigi lietotné Bolt vai ar masu Klientu atbalsta komandas
starpniecibu.

Dzest savus personas datus (“tiesibas uz dzesanu”). Jums ir tiesibas pieprastt, lai
més dzéSam jasu personas datus noteiktos apstaklos (pieméram, ja més apstradajam
jusu personas datus saskana ar jusu piekriS8anu). Personas datus, kuri tiek apstradati
saskana ar juridisku pienakumu vai svarigakam legitimajam interesém péc pieprasijuma
nevar dzest. JUs varat pieprasit savu personas datu dzéSanu, sazinoties ar masu Klientu
atbalsta komandu.

lerobezot savu personas datu izmantosanu (“tiesibas ierobezot apstradi”). Jums ir
tiestbas pieprastt, lai més ierobezotu jlisu personas datu apstradi noteiktos apstak|os
(pieméram, ja més apstradajam jdsu personas datus saskana ar jasu piekriSanu). Jus
varat pieprasit savu personas datu izmantoSanas ierobezoSanu, sazinoties ar masu
Klientu atbalsta komandu.

lebilst pret jusu personas datu izmantosanu (“tiesibas iebilst”). Jums ir tiesibas
iebilst pret masu veikto jisu personas datu apstradi noteiktos apstaklos (pieméram, ja
més apstradajam jlsu personas datus legitimas interesés). Jis varat iesniegt iebildumus
pret savu personas datu izmantoSanu, sazinoties ar miusu Klientu atbalsta komandu.
lebilst pret to, ka par jums tiek pienemti tikai automatizéti lemumi, kam ir juridiska
vai lidzigi nozimiga ietekme uz jums (“tiesibas iebilst pret automatizétu Iemumu
pienemsanu”) — noteiktos apstaklos jums ir tiesibas iebilst pret visiem misu
pienemtajiem automatizétajiem lémumiem, kuriem ir juridiskas sekas vai l1dzigi nozimiga
ietekme un kuri neietver personas veiktu parskatisanu. Jus varat ligt personai parskatit
[Iemumu, sanemt paskaidrojumu par [Emumu, kas pienemts péc $ada novértéjuma, un
apstridet Iemumu, sazinoties ar masu Klientu atbalsta komandu. Lidzu, nemiet véra, ka
uz jusu tiestbam iebilst pret automatizétu lemumu pienems3anu var attiekties noteikti
iznémumi un ierobezojumi, ka to atlauj piemérojamie tiesibu akti un noteikumi. Més
sniegsim jums skaidru informaciju par jasu tiesibu TstenoSanas sekam un procesiem
saistiba ar iebildumiem pret automatizétu lemumu pienemsanu.

Parnest savus personas datus (“tiesibas uz datu parnesamibu”). Jums ir tiesibas
pieprasit, lai més ar noteiktiem nosacijumiem parsatitu jisu sniegtos personas datus citai
organizacijai vai tieSi jums. Tas attiecas tikai uz informaciju, ko mums sniedzat. Jas varat



pieprasit savu personas datu parsitidanu, sazinoties ar masu Klientu atbalsta komandu.

e Atsaukt savu piekriSanu. Ja més apstradajam jusu personas datus, izmantojot
piekriSanu ka juridisko pamatu, jums ir tiesibas jebkura laika atsaukt savu piekriSanu
(pieméram, atsakoties no marketinga pazinojumu abonésanas vai atjauninot savas
sazinas preferences lietotné Bolt). Jusu piekri8anas atsaukSana nemainis tas apstrades
likumibu, ko Bolt veica pirms piekriS8anas atsauk$anas.

e lesniegt sudzibu. Ja jums ir kddas bazas par jlsu personas datu apstradi, jums ir
tiesibas iesniegt sudzibu lgaunijas Datu aizsardzibas inspekcija (“AKI”), kas ir masu
vadosa uzraudzibas iestade, vai jusu vietéja datu aizsardzibas iestade. Jums var bat art
tiestbas veérsties tiesa.

Lai izmantotu jebkuras no iepriek§ minétajam tiestbam, jis varat sazinaties ar mums, izmantojot
Datu aizsardzibas timekla veidlapu, kas pieejama vietné https://bolt.eu/en/privacy/data-subject/
vai lietotné Bolt Food, kad apmeklgjat galveno izveélni un pieskarieties “Atbalsts”, Klientu
atbalsta komanda péc tam 3o problému iekSg€ji parsitis Bolt Datu aizsardzibas juridiskajai
komandai.

10. Jusu personas datu izmantosana
tiesajam marketingam

Lddzu, nemiet véra, ka laiku pa laikam varat sanemt atjaunindjumus par TpaSajiem
piedavajumiem un akcijam saistiba ar misu pakalpojumiem. Més nositam Sos pazinojumus,
pamatojoties uz miasu legitimajam interesém (automatiskais pamatojums), sniedzot jums
informaciju par iespéjam, kas varétu bdt jums izdevigas. Valstis, kurds automatiskais
pamatojums nav pieejams juridisks pamats Bolt apstrades darbibam, més ta vietad palaujamies
uz alternativu derigu juridisko pamatu.

Jums ir pilniga kontrole par Siem pazinojumiem, un, ja jebkura laika izlemjat, ka nevélaties tos
sanemt, varat to sanem$anu partraukt, noklikSkinot uz saites “Atteikties no abonéSanas” masu
e-pasta zinojumu apaksa, ierakstot “STOP” zinojumiem un Tszinam vai atjauninot savas sazinas
preferences konta iestatijumos, parejot uz galveno izvéli, pieskaroties “Mans konts” un “Sazinas
preferences”.

Ja jums rodas problémas ar sazinas preferenéu mainu, varat sazinaties ar mums, izmantojot
timekla veidlapu, kas pieejama vietné https://bolt.eu/en/privacy/data-subject/ vai lietotné Bolt
Food, un izveléties iemeslu sazinai ar mums: “Es vélos atteikties no e-pasta zinojumu un iszinu
abonésanas”.

Turklat més varam llgt josu piekriSanu konkrétam tieSa marketinga darbibam, ja to paredz
tiestbu akti. Pieméram, més varam lugt jisu piekriSanu, lai nosititu jums informaciju par treso
personu akcijam un piedavajumiem, kas, musuprat, varétu jus interesét. Jums vienmer ir iespéja
atteikties, mainot sazinas preferences konta iestatljumos. Més art personalizéjam tiesa
marketinga zinojumus, izmantojot informaciju par to, ka jus izmantojat Bolt pakalpojumus
(pieméram, cik biezi izmantojat lietotni Bolt Food).

11. Informésana par izmainam sSaja
Pazinojuma
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Mes laiku pa laikam varam veikt izmainas $aja Pazinojuma. Ja més veiksim bitiskas izmainas,
meés jus informésim (ja nepiecieSams), izmantojot lietotni Bolt Food, timeklvietni vai citu metodi,
pieméram, e-pastu.
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